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Vorwort

Die ansprechende wirtschaftliche Situation der Bundesrepublik Deutschland des
Jahres 2007 scheint sich im Jahre 2008 fortzusetzen. Sollten die Zuwachsraten des
ersten Quartals 2008 auch in den folgenden Zeitabschnitten entsprechend sein,

so waren die Zukunftsaussichten durchaus erfreulich.

Leider verstellen diese positiven Wirtschaftsdaten und die damit steigenden Steuer-
einnahmen der Politik den Blick fiir die nach wie vor drangenden Strukturprobleme
in vielen Bereichen. Anderungen sind vor allem in den Bereichen Steuern, Sozialver-
sicherungssysteme, Uberbordende Burokratie und Arbeitsrecht erforderlich. Leider
ist die Politik im Gegenteil damit beschaftigt, den wirtschaftlichen Aufschwung durch
Unterlassen der notwendigen Verdanderungen und Aufbau neuer birokratischer und
finanzieller Hirden in Frage zu stellen.

Die angeblichen Reformen in den Bereichen Gesundheit und Pflege werden steigen-
de Beitragssatze zur Folge haben, die sowohl Arbeitgeber als auch Arbeitnehmer
zusatzlich belasten werden. Die politische Zusage, die Hohe der Sozialversicherungs-
beitrage dauerhaft unter 40 % zu senken, ist nicht einzuhalten. Der ebenfalls zuge-
sagte Abbau von Blrokratie, die die Wirtschaft mit Kosten im zweistelligen Milliar-
denbereich belastet, kommt nicht voran. Im Gegenteil: Die geplanten Reformen im
Sozialversicherungsbereich bedeuten mehr Birokratie.

Zusatzlich mindert die Bundestagswahl 2009 den Reformeifer der Politik. So sind

die Beschlilsse liber Rentenerhohungen in der gesetzlichen Rentenversicherung fiir
die Betroffenen durchaus erfreulich, aber systemwidrig. Auch hier werden Mechanis-
men, die zur Stabilisierung der gesetzlichen Rentenversicherung entwickelt wurden,
aus wahltaktischen Griinden aul3er Kraft gesetzt.

Leider konnte die Versicherungswirtschaft auch im Berichtszeitraum nicht von dem
wirtschaftlichen Aufschwung profitieren. Das Beitragswachstum fiir das Jahr 2008
wird mit ca. 1,5 % prognostiziert. Aufgrund dieser Situation war derTarifabschluss
vom 24. November 2007 durchaus angemessen. Der agv wird auch in Zukunft daflr
eintreten, dass sich Tarifvertrage an den finanziellen Méglichkeiten der Versicherungs-
unternehmen orientieren und nicht an den gesamtwirtschaftlichen Rahmendaten.

Miinchen, Juni 2008

ST A S W

Dr. Josef Beutelmann Dr. Jorg Miiller-Stein
Vorsitzender Geschéaftsfiihrendes
Vorstandsmitglied
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Gesamtwirtschaft

Wirtschaftliche Entwicklung

Trotz zahlreicher negativer Einflisse ist die wirtschaftliche Lage in Deutschland bis zum
Frihjahr 2008 glinstig geblieben. Die Konjunktur diirfte mit viel Schwung in das Jahr
gestartet sein. Fir den weiteren Jahresverlauf erwarten die Wirtschaftsforschungs-
institute jedoch eine Verlangsamung der Expansion. Ein Abgleiten in die Rezession
wird fur wenig wahrscheinlich gehalten, da die deutsche Wirtschaft in den vergange-
nen Jahren robuster geworden ist. So hat sich das Wachstum des Produktionspoten-
tials in den vergangenen Jahren beschleunigt, so dass konjunkturelle Abschlage vom
Potentialwachstum nicht mehr so schnell zu einem Riickgang der Produktion fiihren.
Dariiber hinaus hat sich anders als in einer Reihe anderer europaischer Lander die
internationale Wettbewerbsfahigkeit verbessert. Allerdings betonen die Wirtschafts-
institute in ihrem Frihjahrsgutachten die Unsicherheit, unter der ihre Prognose steht.
Das Ausmal3 der notwendigen Abschreibungen im Finanzsektor im Zusammenhang
mit der Immobilienkrise sei noch nicht bekannt. Darlber hinaus stelle die Lohnpolitik
ein weiteres Konjunkturrisiko dar, sofern diese zu expansiv agiere.

Im Jahr 2007 erhohte sich das reale Bruttoinlandsprodukt (BIP) nach Berechnungen
des Statistischen Bundesamtes um 2,5 %. In absoluten Zahlen entspricht dies in
jeweiligen Preisen 2.423,0 Mrd. €. Der staatliche Finanzierungssaldo belief sich auf
0,0 % des Bruttoinlandsprodukts. Nach einigen Jahren mit einer deutlich héheren
Neuverschuldung — auch iber der im Maastricht-Vertrag festgelegten 3-%-Grenze —
schreitet die Konsolidierung damit voran.

Die Entwicklung 2007 im Einzelnen: Mit einer Steigerung von 7,8 % war der Export
einmal mehr das Standbein der Konjunktur. Zwar hat die Dynamik im Vergleich zum
Vorjahr nachgelassen — auch weil der Euro stark aufwertete — doch wuchsen die Aus-
fuhren weiterhin starker als die Einfuhren (- 4,8 %). Insgesamt ergab sich ein positiver
Aulenbeitrag (Exporte minus Importe) von 170,9 Mrd. €. Die Ausristungsinvestitionen
stiegen im vergangenen Jahr erneut kraftig um 8,2 %. Dabei wurden vermehrt Erwei-
terungsinvestitionen vorgenommen. Zum Jahresende kamen darliber hinaus Vorzieh-
effekte wegen der zum 1. Januar 2008 verschlechterten Abschreibungsbedingungen
hinzu. Nach einer langer anhaltenden Talfahrt sind die Bauinvestitionen bereits das
zweite Jahr in Folge gestiegen. Sie nahmen 2007 um 2,3 % zu. Der Wohnungsbau
erhielt jedoch einen deutlichen Riickschlag durch die Mehrwertsteuererhohung und
die Folgen der Abschaffung der Eigenheimzulage im Jahr 2006. Er stieg in 2007 um
nur 0,6 %. Die 6ffentlichen Bauinvestitionen dagegen wurden um 6,8 % ausgeweitet.
Die privaten Konsumausgaben wurden im vergangenen Jahr durch die Anhebung

der Mehrwertsteuer gebremst (- 0,4 %). Hinzu kam in der zweiten Jahreshalfte der
kraftige Anstieg der Preise fir Kraftstoffe und Nahrungsmittel. Dagegen stiegen die
Konsumausgaben des Staates deutlich um 2,1 % (2006: + 0,9 %).

Nach vorlaufigen amtlichen Angaben ist das Bruttoinlandsprodukt in Ostdeutschland
in 2007 um + 2,2 % und damit langsamer als in den alten Bundeslandern (+ 2,5 %)
gestiegen. Ausschlaggebend dafiir war der Riickgang der Wertschopfung im Bereich
der offentlichen und privaten Dienstleister. Demgegentiiber wurde die Produktion im
Unternehmenssektor starker ausgeweitet als in Westdeutschland. Im Verarbeitenden
Gewerbe nahm die Wertschopfung mit 11,2 % sogar deutlich kraftiger zu. Diese hohe
Expansionsrate ist auch in der verbesserten Wettbewerbsposition der Unternehmen
begriindet. So verringerten sich die Lohnstlickkosten im Verarbeitenden Gewerbe
auf 87 % des westdeutschen Wertes. Auch die Bautatigkeit konnte zum zweiten Mal
seit zehn Jahren expandieren. Zu den Schlusslichtern beim Wachstum gehdrten 2007
Schleswig-Holstein mit 1,4 % sowie Berlin, Niedersachsen, Thiringen und Branden-
burg (jeweils + 2,0 %). Die wachstumsstarksten Lander waren im letzten Jahr Bayern,
Hamburg und Baden-Wiirttemberg mit einer Wachstumsrate von 2,8 %.



Reales Bruttoinlandsprodukt nach Bundeslandern (2000 = 100)
Veranderungen 2007 gegentiber Vorjahr in %

Schleswig-Holstein 1,4
Berlin 2,0
Niedersachsen 2,0
Thiringen 2,0
Brandenburg 2,0
Sachsen-Anhalt 2,1
Hessen 2,3
Saarland 2,3
Sachsen 2,4
Mecklenburg-Vorpommern 2,5
Bremen 2,6
Nordrhein-Westfalen 2,6
Rheinland-Pfalz 2,6
Baden-Wiirttemberg 2,8
Hamburg 2,8
Bayern 2,8
Alte Bundeslander
inkl. Berlin 2,5
Neue Bundeslander 2,2
Deutschland gesamt 2,5
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Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik

Im ersten Quartal 2008 erhohte sich das Bruttoinlandsprodukt preis-, saison- und
kalenderbereinigt um 1,5 % gegenlber dem Vorjahresquartal. Die Lage auf dem Arbeits-
markt hat sich im vergangenen Jahr spiirbar verbessert. Diese Entwicklung setzte sich
auch zum Jahresbeginn 2008 fort. Insbesondere die Erwerbstatigkeit und die sozialver-
sicherungspflichtige Beschéaftigung erhéhten sich deutlich. Flir den Jahresbeginn 2008
weisen die Konjunkturindikatoren auf eine deutliche Steigerung der Produktion hin,
vor allem in der Industrie.

Die Weltwirtschaft wuchs 2007 um 3,6 %. Die US-Konjunktur hat sich im Winterhalbjahr
2007 als Folge der Subprime-Krise merklich abgeschwacht. Insgesamt erhdhte sich

das BIP in den Vereinigten Staaten 2007 um 2,2 %. Derzeit sind sich die Institute noch
unklar dartliber, ob die USA in eine Rezession abgleiten oder sich schon darin befinden.
Es sprechen allerdings mehrere Griinde gegen ein Szenario einer ausgepragten Re-
zession. Auch in Japan hat sich die konjunkturelle Dynamik im vergangenen Jahr abge-
schwacht (+ 2,1 %). Die Wirtschaft der asiatischen Schwellenlander dagegen zeigte sich
bislang wenig beeindruckt von der Finanzkrise. Besonders stark wuchsen China und
Indien. In Lateinamerika und Russland blieb die wirtschaftliche Expansion ebenfalls
kraftig. Lateinamerika profitierte als Nettoexporteur von dem starken Anstieg der Welt-
marktpreise von Rohstoffen. In Russland dagegen war die Binnennachfrage die trei-
bende Kraft. Innerhalb des Euro-Raums hat sich die Konjunktur im letzten Jahr spirbar
verringert (+ 2,6 %). Insbesondere der private Konsum verlor an Schwung. Luxemburg
war 2007 der Wachstumstrager (+ 6,0 %). Dahinter folgten Slowenien (+ 5,2 %) und
Finnland (+ 4,9 %). Deutschland lag auf der Rangskala des Wirtschaftswachstums auf
dem viertletzten Platz vor ltalien (+ 1,5 %), Portugal (+ 1,8 %) und Frankreich (+ 1,9 %).
Sehr dynamisch entwickelten sich die neuen EU-Mitgliedslander, die durchschnittlich
um 5,9 % expandierten.



Reales Bruttoinlandsprodukt in den wichtigsten Industrielandern
Veranderungen 2007 gegentiber Vorjahr in %

Italien 1,5
Portugal 1,8
Frankreich 1,9
Deutschland 2.6
Schweden 2,6
GrolBbritannien 3,1
Griechenland 3,1
Osterreich 3,4
Niederlande 33
Spanien 3.8
Irland 4,4
Finnland 4,9
Luxemburg 6,0

Euro-Raum 2,6
EU-15 2,6
EU 2,8
EU-Beitrittslander 5,9
USA 2,2
Japan 2,1
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Quelle: Frihjahrsgutachten der Wirtschaftsforschungsinstitute

Im Frihjahr 2008 ist die weltwirtschaftliche Lage von groRRer Unsicherheit gepragt.
Zwei Entwicklungen spielen dabei eine besonders wichtige Rolle: Die Immobilien- und
Finanzkrise in den USA und die von ihr ausgelOsten weltweiten Finanzmarktturbulen-
zen sowie der Preisauftrieb bei Nahrungsmitteln und Rohstoffen. Fiir das Jahr 2008
gehen die Wirtschaftsforschungsinstitute von einem Wachstum in Héhe von 2,7 % aus
(2009: + 2,9 %).

Im Verlauf des Jahres 2008 werden sich die negativen auBenwirtschaftlichen Einfllisse
in Deutschland zunehmend bemerkbar machen, so dass die konjunkturelle Entwick-
lung an Fahrt verlieren wird. Im Mitte April 2008 vorgelegten Friihjahrsgutachten fir
Deutschland erwarten die Wirtschaftsforschungsinstitute eine Wachstumsrate des
realen Bruttoinlandsprodukts von 1,8 %. Insbesondere die Dynamik der Exporte wird
sich im laufenden Jahr verlangsamen, bedingt durch den starken Euro und die schwa-
che Konjunktur im Ausland. Demgegenliber wird erwartet, dass die Inlandsnachfrage
expandiert. Durch den Anstieg der Beschaftigung und derTariflohne werden insbeson-
dere die privaten Konsumausgaben nach der langen Stagnation spulrbar ansteigen.
Die Investitionstatigkeit dlrfte aufgrund der sich eintriibenden Absatzaussichten im
Ausland und der leicht steigenden Kostenbelastung nicht mehr so stark expandieren
wie in den Vorjahren.

Fur das Jahr 2009 rechnen die Institute mit einer wieder starkeren konjunkturellen
Dynamik. Dennoch wird die Zuwachsrate mit 1,4 % niedriger sein als in 2008, weil der
positive Arbeitstageeffekt aus diesem Jahr (0,35 %-Punkte) im kommenden Jahr ent-
fallt und das Ausgangsniveau zu Beginn des Jahres 2009 vergleichsweise niedrig sein
wird. Es wird davon ausgegangen, dass das Budget des Staates ein leichtes Plus auf-
weisen wird. Der Euro-Raum wird nach der Prognose der Institute mit einer Rate von
1,6 % wachsen. Die Bundesregierung rechnet in ihrer Frihjahrsprognose in 2008 mit
einem Wachstum von 1,7 %. Flir 2009 prognostiziert sie einen Anstieg des BIP um nur
noch 1,2 %. Damit liegt die Bundesregierung leicht unterhalb der Prognosen der Wirt-
schaftsforschungsinstitute. Auch der Internationale Wahrungsfonds (IWF) sieht die



Wirtschaftliche Entwicklung

deutsche Wirtschaftsentwicklung skeptisch und geht fiir 2008 von einem Plus von 1,4 %
bzw. fiir 2009 von 1,0 % aus. Die verhaltene Prognose begriindet der IWF mit einem
nachlassenden Exportwachstum bei einer gleichzeitig weiter schwachen Inlandsnach-
frage.

Die Arbeitslosigkeit ist im Jahresdurchschnitt 2007 deutlich zuriickgegangen. Die Zahl
der Erwerbstatigen nahm um knapp 653.000 Personen oder 1,7 % zu. Insbesondere
die sozialversicherungspflichtige Beschaftigung stieg splirbar und zwar in fast allen
Bereichen. Am kraftigsten wurde im Bereich ,Vermietung und Unternehmensdienst-
leister” eingestellt. Auch die Zahl der Minijobs nahm wieder zu. Bemerkenswert ist,
dass trotz eines Rickgangs der geforderten Selbstandigkeit die Zahl der Selbstéandigen
im vergangenen Jahr gestiegen ist. Die Ausweitung der Erwerbstatigkeit hat in 2007
zu einem splirbaren Riickgang der Arbeitslosigkeit gefiihrt. Die Zahl der Arbeitslosen
sank im Jahresdurchschnitt um 711.000 auf 3,776 Mio. Die Arbeitslosenquote

lag im Jahresdurchschnitt bei 8,7 % (2006: + 10,3 %).

Anzahl der Arbeitslosen in Deutschland in Mio.
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Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit

Angesichts des sich abschwachenden Wirtschaftswachstums erwarten die Wirtschafts-
forschungsinstitute fiir 2008 nur noch eine geringe Besserung am Arbeitsmarkt. Im
Jahresdurchschnitt wird sich die Zahl der Erwerbstatigen um 1,2 % bzw. um rd. 470.000
erhdhen. Wie auch im laufenden Jahr wird vor allem die sozialversicherungspflichtige
Beschaftigung steigen. Die Zahl der Arbeitslosen wird ebenfalls langsamer zurlickgehen
als noch in 2007. Dazu tragt u.a. bei, dass sich mit sinkender Arbeitslosigkeit das Qua-
lifikationsprofil der verbleibenden Erwerbslosen im Durchschnitt verschlechtert, was
eine Vermittlung in Beschaftigung erschweren dirfte. Die Institute erwarten einen Riick-
gang der Arbeitslosenzahlen um 564.000 auf 3,21 Mio. Personen. Im nachsten Jahr
wird die Produktion wieder etwas rascher steigen. Der Aufbau sozialversicherungs-
pflichtiger Beschaftigung durfte daher wieder etwas an Dynamik gewinnen. Angesichts
der wieder steigenden realen Arbeitskosten wird der Beschaftigungsaufbau allerdings
hinter dem der vergangenen Jahre zurlickbleiben. Insgesamt rechnen die Institute fir
das Jahr 2009 mit 237.000 weniger Arbeitslosen als im laufenden Jahr.



Wirtschaftliche Entwicklung

Der Verbraucherpreisindex (VPI) fiir Deutschland ist im Jahresdurchschnitt 2007 um
2,3 % gestiegen und damit deutlich kraftiger als im Jahr 2006 (+ 1,6 %). Die Preisent-
wicklung wurde — wie in den Vorjahren — durch die Verteuerung der Energiepreise
bestimmt. Insbesondere im vierten Quartal 2007 erhdhten sich dariiber hinaus auch
die Nahrungsmittelpreise sprunghaft. Zu Jahresbeginn hat sich der Anstieg beruhigt,
dennoch waren Nahrungsmittel im Februar 2008 um 7,8 % teurer als noch im Jahr
zuvor. Fir das laufende Jahr rechnen die Wirtschaftsforschungsinstitute mit einem
nur langsam abklingenden Aufwartsdruck auf die Preise. Zwar werden die Nahrungs-
mittelpreise nur noch moderat ansteigen, preissteigernde Impulse gehen jedoch von
den héheren Lohnstlickkosten aus. Die Prognosen der Wirtschaftsforschungsinstitute
liegen fiir 2008 bei 2,6 % und fiir 2009 bei 1,8 %.

Verbraucherpreisindex fiir Deutschland
Veranderungen gegentiber dem Vorjahresmonat in %
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Quelle: Statistisches Bundesamt

Fir die Aktienmarkte war das Jahr 2007 ein ,Wechselbad der Gefiihle” zwischen , China-
Blase’, US-Subprime-Krise und Rezessionsangsten. Dennoch stieg der Deutsche Aktien-
index (Dax) um insgesamt rd. 22 %. Am Jahresende stand der Dax bei einem Schluss-
stand von 8.067 Punkten — weniger als 100 Punkte vom Allzeithoch entfernt — und trotz-
te damit den schwachen Vorgaben der Bérsen aus Ubersee. Die fiihrende europaische
Benchmark, der Euro-Stoxx-50-Index, blieb mit einem Plus von 7 % deutlich hinter dem
Dax zurtck. Deutschland war somit der Favorit unter den europaischen Aktienmarkten.
Der Dow Jones Industrial Average beendete das Borsenjahr 2007 mit einer Jahres-
performance von 6,4 %. Damit bleibt die Gewinnentwicklung des Dow Jones unter
dem langjahrigen Durchschnitt: Seit 1926 wurde im Schnitt ein jahrlicher Gewinn von
immerhin 10,4 % erzielt. Im ersten Quartal 2008 wurden vor dem Hintergrund der
grofRen Verunsicherung teils massive Kursriickgange verzeichnet. So erreichte der Dax
am 20. Marz 2008 einen Wert von lediglich 6.319 Punkten.

Auch die Entwicklung auf den Rentenmarkten ist gepragt von der aktuellen Liquiditats-
und Vertrauenskrise im Finanzsektor. Die Europaische Zentralbank (EZB) verzichtete
nach zwei Leitzinserhohungen a 25 Basispunkte auf 4,0 % im ersten Halbjahr auf einen
weiteren angekiindigten Zinsschritt in der zweiten Jahreshalfte. Zeitgleich fiihrte eine
Flucht in sichere Anlageformen vor allem im mittel- und langfristigen Laufzeitsegment
zu einem deutlichen Renditerlickgang. Die Effektivverzinsung 10-jahriger Bundesan-
leihen, die im ersten Halbjahr bis auf 4,7 % und damit auf den hochsten Stand seit
Juli 2004 gestiegen war, sank zum Jahresende auf 4,3 % und im Marz 2008 auf 3,8 %.
Auch in den USA sanken die 10-Jahres-Renditen nahezu parallel zu den Zinsschritten
der US-amerikanischen Zentralbank (FED) von Uber 5,0 % im Juni 2007 auf rd. 3,5 %
Ende Januar 2008.
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Wirtschaftliche Entwicklung

Im Jahr 2007 hat sich der Konjunkturaufschwung kaum in der Umsatzentwicklung
der deutschen Versicherungswirtschaft widergespiegelt. Trotz sinkender Arbeitslosig-
keit begrenzte die bei vielen Blirgern verbreitete Unsicherheit das Wachstum. Die
Beitragseinnahmen stiegen um lediglich 0,8 %, nach immerhin 2,5 % in 2006. Das
geringe Beitragswachstum resultierte vor allem aus dem positiven Geschaftsergebnis
der privaten Krankenversicherung. Die Schaden- und Unfallversicherung dagegen
minderte die Beitragseinnahmen.

Die Gesamtbranche inkl. Pensionskassen und -fonds erzielte im Jahr 2007 vorlaufigen
Rechnungen zufolge Pramieneinnahmen in Hohe von 163,2 Mrd. € (2005: 161,9 Mrd. €).
Diesen Einnahmen standen Versicherungsleistungen in Hohe von 141,9 Mrd. € gegen-
Uber (2006: 138,4 Mrd. €), nicht eingerechnet die Pensionskassen und -fonds.

Die Lebensversicherung verzeichnete 2007 lediglich ein geringfligiges Beitragswachs-
tum. Die Pramieneinnahmen der Lebensversicherungen, Pensionskassen und -fonds
stiegen insgesamt um 0,6 % (2006: + 4,2 %) auf gut 78,9 Mrd. €. Davon entfielen auf
die Lebensversicherung i.e.S. 75,4 Mrd. € (+ 0,7 %). Damit sind die Beitragseinnahmen
in der Lebensversicherung insgesamt erstmals geringfligig weniger gewachsen als in
der Lebensversicherung i.e.S. Dies liegt vor allem daran, dass im Bereich der betrieb-
lichen Altersversorgung nach der urspriinglich sehr starken Expansion jetzt eine gewis-
se Normalisierung eintritt. Das geringe Beitragswachstum in der Lebensversicherung
wurde zum grof3ten Teil von Vorsorgevertragen mit rentenformiger Auszahlung getra-
gen, die rd. 52 % des Neugeschaftes einbrachten. Dieser bereits seit Anfang der 90-er
Jahre wirksame Trend hatte durch die Neufassung der steuerlichen Rahmenbedingun-
gen im Zuge des Alterseinklinftegesetzes einen weiteren Schub erhalten. Aber auch das
Marktsegment der geforderten Altersvorsorge hat an Gewicht gewonnen. Die Riester-
Rente konnte mit einem Plus von 2,7 % auf 2,1 Mio. Neuvertrage 2007 an ihren Vorjah-
reserfolg ankniipfen. Der Bestand belauft sich mittlerweile auf rd. 8 Mio. Vertrage. Auch
die Basisrenten entwickelten sich recht erfreulich. Die Zahl der neu abgeschlossenen
Vertrage erhohte sich um 83,0 % auf knapp 320.000. Insgesamt belief sich die Anzahl
der Neuvertrage im Bereich Lebensversicherungen, Pensionskassen und -fonds im
Jahr 2007 auf rd. 7,9 Mio. Vertrage tber eine Versicherungssumme von 161 Mrd. €. Im
Vergleich zum Vorjahr entspricht dies bei den Vertragen einem Minus von 6,4 % und
bei der Versicherungssumme einen Riickgang von 3,5 % ggli. den Vorjahreswerten. Auf
die Lebensversicherung i.e.S. entfielen 7,6 Mio. Vertrage (- 5,2 %); die Versicherungs-
summe aus dem Neugeschaft betrug 153 Mrd. € (- 2,2 %). Die Auszahlungen an die
Lebensversicherungskunden erreichten ein Niveau von rd. 66,2 Mrd. €.

Die Geschaftsentwicklung der privaten Krankenversicherung ist in noch groRerem
Mafe von der Entwicklung der politischen Rahmenbedingungen betroffen. So wurden
die Beitragseinnahmen der privaten Krankenversicherungen 2007 maf3geblich durch
das zum 1. April 2007 in Kraft getretene Gesetz zur Starkung des Wettbewerbes in

der gesetzlichen Krankenversicherung (GKV-Wettbewerbsstarkungsgesetz) belastet.
Die Pramieneinnahmen aus der Voll- und Zusatzversicherung sowie aus der privaten
Pflegeversicherung summierten sich auf 29,5 Mrd. € (2006: 28,5 Mrd. €). Davon ent-
fielen 27,6 Mrd. € (+ 3,6 %) auf die Krankenversicherung und 1,9 Mrd. € (+ 1,1 %)
auf die private Pflegepflichtversicherung. Dies entspricht im Vergleich zum Vorjahr
einer Steigerung der Beitragseinnahmen um 3,4 % (2006: 4,2 %). Der Nettoneuzugang
in der privaten Krankenvollversicherung lag mit 59.900 Personen fast 50 % unter
dem Vorjahresniveau. Neben der Anhebung der Versicherungspflichtgrenze hat hierzu
auch die im Rahmen der Gesundheitsreform beschlossene 3-Jahres-Regelung fir
den Ubertritt von der GKV in die PKV beigetragen. Zum Jahresende 2007 waren in
der PKV insgesamt 8,55 Mio. Menschen vollversichert — nur 0,7 % mehr als im Vorjahr.
Demgegenuber war die Nachfrage nach Zusatzversicherungen angesichts der Ein-
schnitte des Gesetzgebers in den Leistungskatalog der gesetzlichen Krankenkassen
unverandert hoch: Ende 2007 bestanden rd. 19,8 Mio. Zusatzversicherungen. Das

sind 7,5 % mehr als noch 2006. Gleichzeitig bleibt dieser Bereich jedoch gemessen

am Beitragsaufkommen mit einem Anteil von 20 % von untergeordneter Bedeutung
flr die Versicherer. Die Gesamtaufwendungen der PKV nahmen im vergangenen Jahr
weiter zu: Die Leistungsausgaben erreichten ein Volumen von 18,8 Mrd. € (+ 5,3 %).



Wirtschaftliche Entwicklung

Die Ausgaben der Krankenversicherung beliefen sich dabei auf 18,2 Mrd. € (+ 5,5 %),
die in der Pflegeversicherung auf 0,6 Mrd. € (+ 1,8 %). Die Gesamtaufwendungen,
also die Aufwendungen fur Versicherungsfalle zzgl. der Zufiihrung zur Alterungsruck-
stellung sowie zur Riickstellung fiir Beitragsriickerstattungen, betrugen nach vorlaufi-
gen Schatzungen 33,0 Mrd. €. Die Alterungsrickstellungen beliefen sich Ende 2007
auf rd. 104 Mrd. € fiir die Krankenversicherung und auf rd. 17,5 Mrd. € fiir die Pflege-
versicherung - also insgesamt auf rd. 121,5 Mrd. €.

In der Schaden- und Unfallversicherung triibte sich der Geschaftsverlauf 2007 weiter
ein. Die Pramieneinnahmen sanken um - 0,4 % (2006: — 0,7 %) auf 54,8 Mrd. €. Der
Schadenaufwand zog um 7,0 % auf 42,7 Mrd. € deutlich an. Dadurch verschlechterte
sich die Schaden-/Kostenquote (Combined Ratio) auf 97 % (2006: 91,4 %). Es ergab sich
ein versicherungstechnischer Gewinn in Hohe von 1,6 Mrd. €. Diese Entwicklung ist
im Wesentlichen dem Orkan , Kyrill” geschuldet, der mit einer Rekord-Entschadigungs-
summe von rd. 2,4 Mrd. € zu Buche schlug. Die riicklaufige Beitragsentwicklung im
Kompositbereich wurde mafRgeblich durch die Kraftfahrt- und Sachversicherung ver-
ursacht. Das Beitragswachstum in der Sachversicherung reduzierte sich um - 0,3 %
(2006: + 0,4 %) auf 14,2 Mrd. €. ,Kyrill” sorgte dafiir, dass der Schadenaufwand um
rd. 23 % auf 11,9 Mrd. € hochschnellte. Vorlaufige Schatzungen gehen in der industri-
ellen Sachversicherung von einem erneuten Beitragsriickgang von — 2,9 % aus. In der
privaten Sachversicherung, deren Beitragsaufkommen zu tber 90 % aus den Sparten
Verbundene Wohngebaudeversicherung und Verbundene Hausratversicherung stammt,
rechnet man flir 2007 trotz der hohen Marktdurchdringung mit einem Beitragswachs-
tum in Hohe von + 0,5 %. In der Kraftfahrtversicherung machen sich weiterhin der
heftige Preiswettbewerb und der zunehmende Anteil von ,Niedrigpreisversicherern”
bemerkbar. Dartiber hinaus wachsen der Kfz-Bestand und damit auch die in der
Kraftfahrtversicherung versicherten Risiken jahrlich nur noch um 1 %. Das Beitrags-
aufkommen reduzierte sich dementsprechend in 2007 um - 1,8 % (2006: — 3,6 %) auf
20,8 Mrd. €. Parallel zur Beitragsentwicklung verschlechterte sich die Combined-Ratio
von 95,4 % in 2006 auf 100 % in 2007. Die Schadenquote stieg von 88,4 % auf 93 %.
Die allgemeine Haftpflicht- und die allgemeine Unfallversicherung verzeichneten 2007
ein Beitragsplus von + 1,0 %. Die Beitragseinnahmen der Rechtsschutzversicherung
stiegen um + 2,5 % (2006: + 1,7 %). Gleichzeitig verminderten sich die Schadenauf-
wendungen um - 0,5 % (2006: — 0,6 %).

Flr das Jahr 2008 sind die Wachstumsaussichten der Assekuranz erneut verhalten.
Uber alle Sparten gesehen diirften die Beitragseinnahmen um etwa 1,5 % (Leben:

+ 2 %, PKV: + 3 %, Schaden/Unfall: +/- 0 %) wachsen. Damit bleibt fiir die deutsche
Versicherungswirtschaft insgesamt ein schwaches Beitragswachstum kennzeichnend.
Auch im Vergleich zur gesamtwirtschaftlichen Entwicklung ist das Expansionstempo
in der Branche verhalten.

Die Lebensversicherer erwarten von der verbesserten Einkommenssituation der
privaten Haushalte und der in 2008 wirksam gewordenen letzten Riester-Stufe positive
Impulse. Dementsprechend diirfte sich derTrend zu einem hdheren Anteil der Renten-
versicherungen in der Struktur des Neuzuganges fortsetzen. Insgesamt kann sowohl
fiir die Lebensversicherung als auch fir die Lebensversicherung i.e.S. mit einem
Beitragswachstum in Hohe von 2 % gerechnet werden.

Fir die private Krankenversicherung sind die Effekte der jiingsten Gesundheitsreform
nach wie vor nur schwer abschatzbar. Allerdings muss mit einem weiterhin niedrigen
Nettozugang an vollversicherten Personen gerechnet werden. Mit etwa 40.000 Personen
konnte er nochmals deutlich unter der Zahl von 2007 liegen. Weiter dynamisch zuneh-
men durfte in 2008 das Zusatzversicherungsgeschaft. Vor diesem Hintergrund wird im
laufenden Jahr ein Beitragsplus von 3 % erwartet.

In der Schaden- und Unfallversicherung driicken weiterhin der hohe Grad der Markt-
durchdringung und der intensive Preiswettbewerb auf den Umsatz. Daher ist hier von
einer stagnierenden Beitragsentwicklung (+/- 0 %) auszugehen.



12

Wirtschaftliche Entwicklung

Die Beschaftigung in der Versicherungswirtschaft entwickelte sich 2007 im flinften
Jahr in Folge riicklaufig. Der Trend zur Konsolidierung in der Assekuranz hielt weiter-
hin an, das Beitragsvolumen stagnierte. Die Folge ist ein Abkoppeln der Assekuranz
vom gesamtwirtschaftlichen Beschaftigungstrend. Die Gesamtzahl der Arbeitnehmer
reduzierte sich um - 3,0 % auf insgesamt 218.900 Arbeitnehmer. Dies entspricht einem
Rickgang von 6.800 (2006: 7.600) Beschaftigten. Die Zahl der Innendienstmitarbeiter
reduzierte sich um - 2,8 %, die der Aul3endienstmitarbeiter um - 3,5 %. Im gewerb-
lichen Bereich fielen erneut tiberdurchschnittlich viele Stellen weg — allerdings weniger
als noch in den Jahren zuvor. Im Jahr 2007 arbeiteten noch rd. 1.500 Mitarbeiter in
diesem Bereich (2006: 1.600). Dies entspricht einem Abbau um - 6,3 % nach - 11,1 %
2006. Nach Angaben der Unternehmen ist fiir das laufende Jahr 2008 erneut mit einer
heterogenen Beschaftigungsentwicklung zu rechnen. Wahrend diverse Marktteilneh-
mer weiterhin von einer Konsolidierung ausgehen, planen andere einen deutlichen
Ausbau der Beschaftigung. Insgesamt ist flir das Jahr 2008 jedoch nach der aktuellen
Prognose mit einem weiteren Personalabbau zu rechnen.

Auch die Zahl der Auszubildenden, die direkt in den Versicherungsunternehmen an-
gestellt sind, konnte in 2007 nicht konstant gehalten werden. Im vergangenen Jahr
lernten in der Assekuranz noch 11.700 Auszubildende nach 12.200 im Jahr 2006

(- 4,1 %). Gleichzeitig stieg jedoch die Anzahl der in Agenturen finanzierten Ausbil-
dungsplatze im Vergleich zum Vorjahr, so dass die Ausbildungsquote (Anteil der Aus-
zubildenden an der Gesamtbeschaftigung) sogar von 6,0 % im Jahr 2006 auf 6,1 %
leicht anstieg. Abermals fiel es vielen Versicherungsunternehmen schwer, alle an-
gebotenen Ausbildungsplatze mit geeigneten Bewerbern zu besetzen. Nach den
Prognosen der Versicherungsgesellschaften sollen im Jahr 2008 die Ausbildungs-
aktivitaten in den Unternehmen wieder ausgeweitet werden.



1

Tarifabschluss fiir
den Innendienst
2007/2008/2009

Tarifpolitik/Tarifgeschehen

Die Gewerkschaften ver.di, DHV und DBV hatten den Gehaltstarifvertrag fristgerecht
zum 31. August 2007 gekiindigt und waren im September des selben Jahres in Ver-
handlungen mit dem agv eingetreten. Die Tarifverhandlungen waren gepragt von
den stagnierenden Pramieneinnahmen in der Assekuranz, da die Versicherungsunter-
nehmen nur eingeschrankt an der konjunkturellen Aufhellung im Jahr 2006 und 2007
partizipieren konnten. Hinzu kam der Widerstand der Gewerkschaft ver.di gegentiber
Forderungen des agv zur Flexibilisierung des Flachentarifvertrages sowie zur Ein-
flihrung von beschaftigungswirksamen Niedriglohngruppen.

Nach mehr als 14-stiindigen Verhandlungen einigte sich in der dritten Verhandlungs-
runde am 24. November 2007 in Hamburg der agv mit den Gewerkschaften ver.di, DHV
und DBV auf einen neuen Gehaltstarifvertrag fir den Innendienst. Die Verhandlungs-
kommission des Arbeitgeberverbandes wurde von Dr. Josef Beutelmann, Vorsitzender
der Vorstande der Barmenia Versicherungen und Vorsitzender des agv, geleitet. Der
Abschluss beinhaltet folgende Eckpunkte:

= 4 Null-Monate von September bis einschl. Dezember 2007.

= Einmalzahlung in Hohe von 300 € fur die Angestellten (nicht fiir die Auszubilden-
den), zahlbar im Dezember 2007.

= Lineare Anhebung derTarifgehalter (einschl. Tatigkeits- und Verantwortungszulagen)
um 3,0 % ab 1. Januar 2008 und um 1,6 % ab 1. Januar 2009.

= Gehaltsabhangige Einmalzahlung fiir die Angestellten (nicht fiir die Auszubildenden)
in Hohe von 3,6 % eines tariflichen Monatsgehaltes (entspricht 0,3 % eines tarif-
lichen Jahresgehaltes ohne Sonderzahlungen), zahlbar im Juli 2008.

= Anhebung der Vergltungen fiir Auszubildende um 10 € ab 1. Januar 2008 und um
5 € ab 1. Januar 2009. Diese Anhebung um insgesamt 15 € entspricht einer
Erh6hung der bisherigen Satze um durchschnittlich 1,9 %.

= |Laufzeit vom 1. September 2007 bis 30. September 2009 (25 Monate).

= Einfilhrung von beschéaftigungsfordernden Tarifgruppen fiir Neueinstellungen ab
1. Januar 2008 im Bereich des Scannens und der Postvorbereitung (kiinftiges
Monatsgehalt: 1.350 € im 1. Berufsjahr und 1.400 € ab dem 2. Berufsjahr) sowie
des Identifizierens, des Indexierens und des Erkennens (kiinftiges Monatsgehalt:
1.500 € im 1. Berufsjahr, 1.550 € im 2. und 3. Berufsjahr und 1.600 € ab dem
4. Berufsjahr). Fur die Mitarbeiter, die am Stichtag 31. Dezember 2007 in die
Gehaltsgruppen | und Il eingruppiert sind, andert sich hierdurch nichts.

= Abschaffung des Nachtarbeitszuschlages von 25 % von 1/162 des Monatsbezuges
(8 11 Ziff. 4 MTV) fir die Zeit von 20.00 Uhr bis 21.00 Uhr. Als Nachtarbeitsstunden
gelten deshalb kiinftig die Arbeitsstunden von 21.00 Uhr bis 6.00 Uhr.

= Abschluss eines Tarifvertrages zur Qualifizierung, der insbesondere einen Anspruch
auf ein jahrliches Qualifizierungsgesprach vorsieht.

= \erlangerung der Altersteilzeitabkommen fiir den Innendienst und fir den
organisierenden WerbeaulRendienst zu unveranderten Bedingungen - d. h. ohne
Rechtsanspruch — um zwei Jahre (also bis 31. Dezember 2009).

= Unbefristete Verlangerung der tariflichen Kurzarbeitsregelung (8 11 Ziff. 1 Abs. 5
MTV) zu unveranderten Bedingungen.

= \lerlangerung des sog. tariflichen Arbeitszeitkorridors zu unveranderten Bedin-
gungen um zwei Jahre (also bis 31. Dezember 2009).

Das Gesamtvolumen des Abschlusses, gerechnet auf die gesamte Laufzeit von
25 Monaten, betragt 3,66 %. Nach der Westrick-Formel umgerechnet auf 12 Monate
sind dies 2,34 %.

Die tarifliche Belastung des Jahres 2007 gegenliber dem Vorjahr belduft sich auf
1,98 %, die des Jahres 2008 gegenliber dem Vorjahr auf 2,74 %.

Die Einflihrung von ,beschaftigungswirksamen Lohngruppen” war die bereits seit
derTarifrunde 2003 erhobene und seither aufrecht erhaltene Forderung des agv, dem
zunehmenden ,Ausbluten” der Gehaltsgruppen | und Il durch geplante und zum Teil
bereits durchgefiihrte Outsourcing-MaBnahmen der Unternehmen zu begegnen.
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Tarifpolitik/Tarifgeschehen

Die Organisation einfach gelagerter Tatigkeiten entweder Uber glinstige Zeitarbeits-
firmen oder durch Auslagerung in nicht tarifgebundene Unternehmenseinheiten erfolg-
te vor dem Hintergrund, dass die nach dem Tarifvertrag flir das private Versicherungs-
gewerbe fiir ,einfache Tatigkeiten” vorgesehenen Verglitungen nicht mehr marktge-
recht waren. Deshalb waren im Jahr 2007 in den Gehaltsgruppen | und Il lediglich nur
noch rd. 2 % der Angestellten eingruppiert.

Der agv forderte im Rahmen der Tarifrunde 2007/2008 die Gehaltsgruppen | und Il fir
Neueintritte ab 1. Januar 2008 vollstandig zu schlieRen und fur die Beschaftigung in
diesen Bereichen erheblich abgesenkte Tarife vorzusehen. Die Gewerkschaften ver.di,
DHV und DBV konnten sich diesem Begehren zunéachst nicht anschlieen. Nach lang-
wierigen Verhandlungen kam es schlief3lich in der Nacht vom 23. auf den 24. Novem-
ber 2007 zu einer Einigung.

Betroffen sind im Kern die Bereiche der Posteingangsbearbeitung, in welchen aktuell
im Zuge der Umstellung von Papierverwaltung auf elektronische Bearbeitung und
hierbei insbesondere der Nutzung elektronischer Dokumentenerkennungssysteme in
den Unternehmen erhebliches Arbeitspotential entsteht. Die betreffenden Bereiche
werden in zahlreichen Unternehmen auch mit dem Oberbegriff ,Scannen und Erken-
nen” belegt.

Die neuenTarife liegen liber den Werten, die im Zusammenhang mit der Einfihrung
gesetzlicher Mindestlohne diskutiert werden. Fur die TG A ist ein Einstiegsgehalt von
1.350 € und eine Endstufe von 1.400 € vorgesehen. Die TG B bewegt sich zwischen
1.500 € im Einstieg und 1.600 € in der Endstufe. Bei einem Vergleich mit anderen Bran-
chen sollte stets berlicksichtigt werden, dass nach dem MTV 13,3 Gehalter pro Jahr
bezahlt werden und unter Einbeziehung der sog. ,Versicherungsfeiertage” 32 bezahlte
Urlaubstage bestehen. Erste Erfahrungen zeigen im Ubrigen, dass Arbeitnehmer, die
aus Zeitarbeitsfirmen in die Unternehmen wechseln, auch bei Eingruppierung inTG A
und B einen Gehaltssprung vollziehen. Insofern konnten sich die neuen Gehaltsgrup-
pen als echtes Erfolgsmodell sowohl im Interesse der Unternehmen als auch im Inter-
esse der Arbeitnehmer entwickeln.



2. Tarifgeschehen
2007/2008 in anderen
Wirtschaftsbereichen

Druckindustrie

Deutsche Telekom AG

Grol3- und
AuBBenhandel

Tarifpolitik/Tarifgeschehen

Abschliisse in 2007

Die Abschliisse in der zweiten Jahreshalfte 2007 sind liberwiegend durch die positive
gesamtwirtschaftliche Entwicklung des Jahres gepréagt. Insbesondere die Abschliisse
der Chemischen Industrie und der Metall- und Elektroindustrie in der ersten Jahres-
halfte hatten die Erwartungen deutlich nach oben gehen lassen. Dennoch ist es
verschiedenen Branchen gelungen, die branchenspezifischen Entwicklungen in die
Abschllsse einzupreisen und mit ihren Belastungen unter diesen Abschliissen zu
bleiben.

Am 6. Juni 2007 haben sich der Bundesverband Druck und Medien (bvdm) und die
Gewerkschaft ver.di in der fliinften Verhandlungsrunde fur die ca. 180.000 Beschaftigten
der Druckindustrie auf einen Tarifabschluss mit folgenden Eckpunkten geeinigt:

3 Null-Monate von April bis Juni 2007.

Erhohung derTarifgehalter um 3,0 % ab 1. Juli 2007.

Weitere Erhéhung der Tarifgehalter um 2,1 % ab 1. Juli 2008.
Verlangerung des Altersteilzeittarifvertrages bis zum 31. Dezember 2009.
Laufzeit vom 1. April 2007 bis 31. Marz 2009 (24 Monate).

Die durchschnittliche Belastung fur die Gesamtlaufzeit von 24 Monaten liegt bei 3,4 %.
Umgerechnet nach Westrick auf 12 Monate sind dies 2,3 %.

Nach wochenlangen Streiks und zahen Verhandlungen haben sich die Deutsche
Telekom und die Gewerkschaft ver.di am 20. Juni 2007 auf folgenden Kompromiss
geeinigt:

= 50.000 Mitarbeiter der Telekom werden zukiinftig in drei neuen Service-Gesell-
schaften beschaftigt.

= Die Arbeitszeit der Mitarbeiter in den Service-Gesellschaften erhdht sich um
vier Stunden auf 38 Stunden pro Woche. Eine halbe Stunde pro Woche erhalten
die Mitarbeiter eine Service-Qualifizierung.

= Der Samstag wird als Service- und Kundentag zum Regelarbeitstag.

= Das Gehaltsniveau in den Service-Gesellschaften wird in drei Stufen bis zum
Jahr 2010 um 6,5 % gesenkt. Dabei sichern Ausgleichszahlungen noch fir die
ersten 18 Monate das volle bisherige Einkommen. In den kommenden beiden
Jahren werden die Ausgleichszahlungen auf zwei Drittel und ein Drittel der
Einkommenskiirzungen abgesenkt. Ab 2011 werden sie dann ganz entfallen.

= Die Einstiegsgehalter fir neue Mitarbeiter sinken nach offiziellen Angaben um
mehr als 30 %. Daflir werden Uber 4.000 Mitarbeiter neu eingestellt.

= DieTelekom verzichtet bis Ende 2012 bei T-Service und bis Ende 2009 bei T-Com
auf betriebsbedingte Kiindigungen. Ferner verpflichtet sie sich bis Ende 2010,
die Gesellschaften nicht zu verkaufen.

Mit dieser Einigung wird die Telekom deutlich wettbewerbsfahiger. Nach Angaben
derTelekom liegen die Einsparungen bis 2010 jahrlich zwischen 500 und 900 Mio. €.

Am 20. Juni 2007 haben sich der Landesverband Grof3- und Au3enhandel, Vertrieb
und Dienstleistungen Bayern mit der Gewerkschaft ver.di fiir die 240.000 Beschaftigten
im bayerischen Grol3- und AuBenhandel auf einen Pilottarifabschluss geeinigt, der
anschlieBend von den UbrigenTarifbezirken ibernommen wurde. Die Vereinbarung
beinhaltet folgende Eckpunkte:

= 3 Null-Monate von April bis Juni 2007.

= Erhohung derTarifentgelte ab dem 1. Juli 2007 um 2,4 % sowie zusatzlich monatlich
einheitlich um 15,50 €. Dies entspricht einer durchschnittlichen Anhebung der Tarif-
gehalter um 3,19 %.

= Weitere Erhéhung der Tarifgehalter um 2 % sowie zusatzlich 7,50 € ab 1. Juni 2008.
In diesem Fall wird die Tariftabelle durchschnittlich um 2,37 % angehoben.
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Bauwirtschaft

Tarifpolitik/Tarifgeschehen

= Erhohung der Azubi-Verglitung zum 1. September 2007 monatlich um 15 € und
ab 1. September 2008 um weitere 10 €.
= | aufzeit vom 1. April 2007 bis 31. Marz 2009 (24 Monate).

Die durchschnittliche Belastung flir die Gesamtlaufzeit von 24 Monaten liegt bei 3,8 %.
Umgerechnet nach Westrick auf 12 Monate sind dies 2,5 %.

Bereits am 31. Marz 2007 hatten sich der Hauptverband der Deutschen Bauindustrie
und der Zentralverband des Deutschen Baugewerbes in der vierten Verhandlungs-
runde mit der IG Bau fiir die 700.000 Beschaftigten auf einen Tarifabschluss geeinigt.
DaTeile der Arbeitgeberseite jedoch das vereinbarte Tarifergebnis abgelehnt hatten,
wurde im Mai im Rahmen einer Schlichtung ein neues Ergebnis verhandelt, das am
20. August 2007 endgliltig angenommen wurde. Das Schlichtungsergebnis enthalt
folgende Eckpunkte:

= 2 Null-Monate von April bis Mai 2007.

= Erhohung derTarifgehalter ab dem 1. Juni 2007 um 3,1 %.

= \Weitere Erhohung der Tarifgehalter ab 1. April 2008 um 1,5 %.

= Nochmalige Erhohung derTarifgehalter ab 1. September 2008 um weitere 1,6 %.

= Eine Sonderregelung fiir die beiden ZDB-Nordverbande sieht vor, dass Betriebe
~bei Wettbewerbsnachteilen” per Firmentarifvertrag die Erhéhung der Tarifgehalter
um 1,4 %-Punkte absenken kdnnen. Damit besteht die Moglichkeit, bereits die erste
Erhohung von 3,1 % auf 1,7 % zu reduzieren. Folglich erh6hen die zweite und dritte
Tariferhohung ,,nur” den neuen abgesenkten Tarifsockel.

= Fiir alle Bezirke wurden zusatzlich in jeder Stufe monatliche Festbetrage, die nicht
in die Tarifbasis eingehen, vereinbart. In der ersten Stufe erhalten die Mitarbeiter
0,4 %, in der zweiten und dritten Stufe jeweils 0,5 %. Diese Betrage konnen auch
zusammengefasst als Einmalzahlungen geleistet werden. Eine éﬁnungsklausel
ermoglicht die Absenkung der jeweiligen Festbetrage bis auf Null.

= Anhebung der Stunden-Mindestléhne West auf 10,70 bzw. 12,85 € ab 1. Septem-
ber 2008.

= Keine Anhebung der Ausbildungsvergltungen Ost bei gleichzeitiger Einrichtung
von 300 zusatzlichen Ausbildungsplatzen.

= Anhebung des Arbeitgeberbeitrages zur Zusatzversorgung fiir 2008 und 2009 um
jeweils 0,6 %-Punkte (Arbeiter) und 14 € (Angestellte). Im Gegenzug wird das zu-
satzliche Urlaubsentgelt von bisher 30 % auf 25 % des Grundentgeltes ab 1. Januar
2008 abgesenkt. Damit wird die erste Steigungsrate bei der Erhohung des Beitrages
fir die Zusatzversorgungskasse gegenfinanziert.

= | aufzeit vom 1. April 2007 bis 31. Marz 2009 (24 Monate).

Die durchschnittliche Belastung flir die Gesamtlaufzeit von 24 Monaten liegt bei 4,5 %.
Umgerechnet nach Westrick auf 12 Monate sind dies 3,0 %. Werden die Pauschalzah-
lungen betrieblich gestrichen, reduziert sich die durchschnittliche Belastung wahrend
der Gesamtlaufzeit auf 4,1 %. Umgerechnet nach Westrick auf 12 Monate sind dies
dann 2,7 %. Betriebe in Niedersachsen und Schleswig-Holstein, die in der ersten Stufe
von der Absenkungsmoglichkeit um 1,4 %-Punkte Gebrauch machen, werden durch-
schnittlich mit 3,2 % (ohne Pauschalzahlungen: 2,8 %) wahrend der Gesamtlaufzeit
und umgerechnet nach Westrick auf 12 Monate mit 2,1 % (ohne Pauschalzahlungen:
1,9 %) belastet. Die reale Belastung wird fiir alle Betriebe deutlich geringer ausfallen,
da die Tariferhohungen sich nicht auf die Mindestlohne beziehen, die erst zum 1. Sep-
tember 2008 moderat angehoben werden und die flir etwa ein Viertel der gewerblich
Beschaftigten am Bau gelten.



Deutsche Lufthansa AG

Stahlindustrie

Deutsche Bahn AG

Tarifpolitik/Tarifgeschehen

Abschlisse in 2008

Die Abschliisse in der ersten Jahreshalfte 2008 fallen im Vergleich zum Vorjahr deutlich
hoher aus. Die durchschnittlichen Belastungen liegen deutlich Gber sechs Prozent.

Bei der Deutschen Lufthansa AG kam am 29. Januar 2008 ein Tarifabschluss fiir die
rd. 4.400 Piloten der Deutschen Lufthansa AG und der Lufthansa Cargo AG zustande,
in dem Folgendes vereinbart wurde:

= Einmalzahlung in Hohe von 25 % einer Monatsverglitung. Der Lufthansa zufolge
wird mit der Einmalzahlung der Belastungssituation des Cockpit-Personals durch
Arbeitszeitverlangerung Rechnung getragen, die aufgrund des Konzernwachstums
notwendig geworden war.

= LineareTariferhéhung um 2,5 % riickwirkend ab 1. Oktober 2007.

= \Weitere Tariferhohung ab 1. Januar 2008 um 3,0 %.

= Das bestehende System der ergebnisabhangigen variablen Verglitung wird an das
Wachstum und die verbesserte Ertragssituation des Konzerns angepasst.

= Laufzeit vom 1. Oktober 2007 bis 31. Marz 2009 (18 Monate).

Der Deutschen Lufthansa zufolge liegt die Gesamtbelastung des Abschlusses bei 3,9 %.

Der Arbeitgeberverband Stahl und die IG Metall haben sich in der vierten Runde am
20. Februar 2008 auf einen neuen Tarifvertrag fiir die Beschaftigten der nordwest-
deutschen Stahlindustrie geeinigt. Am 21. Marz 2008 wurde die Vereinbarung fiir die
neuen Lander iUbernommen. Folgende Eckpunkte wurden vereinbart:

= Einmalzahlung in Hohe von 200 € fiir den Monat Februar 2008.

= Lineare Tariferhéhung um 5,2 % ab 1. Marz 2008.

= Die Ausbildungsvergutungen werden ab 1. Februar 2008 einheitlich um 70 €
monatlich erhoht.

= Die Vertragsparteien streben an, die Verhandlungen zu dem Gemeinsamen
Entgeltrahmenabkommen (GERT) bis Mitte 2009 abzuschliel3en.

= Laufzeit vom 1. Februar 2008 bis 31. Méarz 2009 (14 Monate).

Die Durchschnittsbelastung der linearen Erhohung im Gehaltsbereich fiir die gesamte
Laufzeit von 14 Monaten liegt bei 5,3 %. Umgerechnet nach Westrick auf 12 Monate
sind dies 4,6 %.

Nach mehr als elf Monaten wurde der Tarifkonflikt bei der Deutschen Bahn AG bei-
gelegt. Am 9. Marz 2008 konnte eine abschlieRende Einigung mit der Gewerkschaft
Deutscher Lokomotivfiihrer (GDL) und der Tarifgemeinschaft (TG) aus Transnet und
der GDBA uber das zuklinftige Tarifwerk bei der Deutschen Bahn AG erzielt werden.
Demnach wird es zukiinftig einen eigenstandigen Lokflihrer-Tarifvertrag geben, der
rickwirkend zum 1. Marz 2008 in Kraft tritt. GDL und TG verpflichten sich, die Tarif-

vertrage der jeweils anderen Gewerkschaft anzuerkennen.

Die Tarifvereinbarung fiir die Lokfiihrer enthéalt folgende Eckpunkte:

Einmalzahlung in H6he von 800 € fiir die Monate Juli 2007 bis Februar 2008.
Lineare Tariferhohung ab 1. Méarz 2008 um 8,0 %.

Weitere lineare Tariferhdhung ab 1. September 2008 um 3,0 %.

Reduktion der Arbeitszeit ab Februar 2009 von 41 auf 40 Stunden.

Laufzeit vom 1. Juli 2007 bis Ende Januar 2009 (19 Monate).

Die Durchschnittsbelastung der linearen Erhdhung im Gehaltsbereich flir die gesamte
Laufzeit von 19 Monaten liegt bei 7,2 %. Umgerechnet nach Westrick auf 12 Monate
sind dies 5,2 %. Nicht bericksichtigt ist dabei die Belastung der anschlieBenden Reduk-
tion der Arbeitszeit.
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Textil- und
Bekleidungsindustrie

Offentlicher Dienst

Tarifpolitik/Tarifgeschehen

Die Arbeitgeberverbande der westdeutschen Textil- und Bekleidungsindustrie und die
IG Metall haben sich am 10. Marz 2008 auf einen neuen Tarifvertrag geeinigt, der durch
folgende Eckpunkte gekennzeichnet ist:

1 Null-Monat im Marz 2008.

Einmalzahlung in Héhe von 200 € fur die Monate April und Mai 2008.

Lineare Tariferhohung um 3,6 % ab 1. Juni 2008.

Die Ausbildungsverglitungen werden ab 1. Juni 2008 einheitlich um 30 € monatlich

erhoht. Daruber hinaus erhalten die Auszubildenden eine Einmalzahlung von 100 €.
Die bestehende Regelung zur Altersteilzeit wird bis Ende 2009 fortgefiihrt.

Bis Ende Januar 2009 wird eine Expertengruppe einen Vorschlag tiber einen Entgelt-
rahmentarifvertrag (tera) vorlegen.

= Laufzeit vom 1. Marz 2008 bis 28. Februar 2009 (12 Monate).

Die Durchschnittsbelastung der linearen Erhohung im Gehaltsbereich fiir die gesamte
Laufzeit von 12 Monaten liegt bei 3,3 %. Aus wirtschaftlichen Griinden kénnen die Ein-
malzahlungen durch eine freiwillige Betriebsvereinbarung gekiirzt werden. In derarti-
gen Fallen ist eine Beschaftigungssicherung zwingend. Sollte die Einmalzahlung auf
Null herabgesetzt werden, ergabe sich eine Durchschnittsbelastung in Hohe von 2,7 %.

Am 31. Marz 2008 haben sich die Dienstleistungsgewerkschaft ver.di sowie die 6ffent-
lichen Arbeitgeber fiir die 1,3 Mio. Beschaftigten von Bund und Kommunen auf einen
Tarifabschluss mit folgenden Eckpunkten geeinigt:

= Erhohung derTabellenentgelte einheitlich um 50 € sowie anschlieBend linear um
3,1 %. Damit steigen die Entgelte um durchschnittlich ca. 5,1 %. Die Erhohung tritt
im Tarifgebiet West ab 1. Januar 2008 und im Tarifgebiet Ost zum 1. April 2008 in
Kraft.

Weitere Erhéhung der Tarifgehéalter zum 1. Januar 2009 um 2,8 %.

Einmalzahlung in Hohe von 225 € im Januar 2009.

Anhebung der Vergutung der Auszubildenden um 70 € pro Monat ab 1. Januar 2008.
Erh6ohung der Arbeitszeit im gesamten Tarifgebiet West von 38,5 Stunden auf

39 Stunden pro Woche.

= Laufzeit: 1. Januar 2008 bis 31. Dezember 2009 (24 Monate).

Ferner wurden diverse Sonderregelungen fiir einzelne Bereiche des Offentlichen
Dienstes getroffen:

= Die Krankenhauser sind von der Arbeitszeitverlangerung ausgenommen. Dort
wird weiterhin 38,5 Stunden pro Woche gearbeitet. In Baden-Wiirttemberg bleibt
es flr die Krankenh&user bei der dort bereits geltenden 39-Stunden-Woche.

= Fir die Krankenhauser steigen in 2008 die Tabellenentgelte um 50 € sowie zu-
satzlich um 1,6 %. Zum 1. Januar 2009 steigen die Tabellenentgelte um 4,3 %. Im
Tarifgebiet West wird das Leistungsentgelt von 1 % ausgesetzt und eine bislang
gewahrte Zulage um 10 € monatlich reduziert.

= Fir Versorgungsbetriebe sind erganzende Regelungen vorgesehen, u.a. steigt in
diesem Bereich die Wechselschichtzulage auf 200 € und die Schichtzulage auf 130 €.

= Bis April 2008 werden die Entgelte der Beschaftigten im Osten auf 100 % des Tarif-
gebietes West gehoben.

Die durchschnittliche Mehrbelastung im Gehaltsbereich fiir die 6ffentlichen Haushalte
im Westen liegt flir die Gesamtlaufzeit von 24 Monaten bei 6,9 %. Umgerechnet nach
Westrick auf 12 Monate sind dies 4,6 %. Die Entlastung durch die teilweise durchge-
fihrte Verlangerung der Arbeitszeit wurde hierbei nicht berlcksichtigt.



Chemische Industrie

Deutsche Post AG

Tarifpolitik/Tarifgeschehen

Am 16. April 2008 haben sich der Bundesarbeitgeberverband Chemie (BAVC) und die
IG BCE auf folgenden Tarifabschluss fiir die 550.000 Beschaftigen der Chemie-Industrie
verstandigt:

= Lineare Erhohung der Tarifgehalter um 4,4 % mit regional unterschiedlichem
Laufzeitbeginn fiir 13 Monate.

= Einmalzahlung in Hohe von 0,5 % bezogen auf den Gesamtlohn von 13 Monaten
zahlbar zum 1. Juli 2008. Die Einmalzahlung ist voll flexibilisiert. Arbeitgeber und
Betriebsrat konnen Sie aus wirtschaftlichen Griinden per Betriebsvereinbarung
verschieben, kiirzen oder wegfallen lassen.

= AnschlieBend weitere Erhéhung derTarifgehéalter um 3,3 % fiir 12 Monate.

= Erhohung der Ausbildungsvergutung fir die ersten 13 Monate um pauschal 34 €
und fur die restlichen 12 Monate der Gesamtlaufzeit um 26 €. Die Auszubildenden
erhalten keine Einmalzahlung.

= \erlangerung der Regelung lber Einstellungstarife.

= \erlangerung des Tarifvertrages , Zukunft durch Ausbildung”

= Abschluss einesTarifvertrages ,Lebensarbeitszeit und Demographie” Dieser Tarifver-
trag regelt ein neues Modell fiir den Ubergang in den Ruhestand. Der Tarifvertrag
enthalt folgende Elemente:

Betriebliche Demographie-Analyse.

MaRnahmen zur alters- und gesundheitsgerechten Gestaltung des Arbeitsprozes-

ses mit dem Ziel der Verbesserung der Beschaftigungs- und Leistungsfahigkeit.

MaBBnahmen der Qualifizierung wahrend des gesamten Erwerblebens.

MalRnahmen der (Eigen-) Vorsorge und Nutzung flexibler Instrumente fir gleiten-

de Ubergénge zwischen Bildungs-, Erwerbs- und Ruhephasen. Ab 1. Januar 2010

gewahren die Arbeitgeber jahrlich einen Demographie-Betrag in Hohe von 300 €,

der in einen betrieblichen Demographie-Fonds fliel3t. In einer freiwilligen Betriebs-

vereinbarung wird dabei geregelt, welches Element (Langzeitkonto, Altersteilzeit,

Teilrente, Berufsunfahigkeitsschutz, tarifliche Altersvorsorge) finanziert werden.

Die einzelnen Instrumente sind untereinander kombinierbar. Kénnen sich die

Betriebsparteien nicht einigen, greift eine Auffangregelung. In Unternehmen bis

200 Beschaftigen muss der Demographie-Betrag dann fir die tarifliche Altersvor-

sorge verwendet werden. Ab 201 Beschaftigen muss der Betrag in Form eines

Langzeitkontos zur Verfligung gestellt werden.

= \erlangerung der Schlichtungsregel bis Ende 2016.

= Laufzeit: 25 Monate.

Die durchschnittliche Mehrbelastung fiir die Gesamtlaufzeit liegt bei 6,5 %, nach
Westrick auf 12 Monate gerechnet entspricht dies einer Belastung von 4,1 %. Wird
die Einmalzahlung durch Betriebsvereinbarung auf Null reduziert, so belauft sich
die durchschnittliche Mehrbelastung fiir die Gesamtlaufzeit auf 6,2 %, nach Westrick
auf 12 Monate gerechnet entspricht dies einer Belastung von 3,9 %.

In derTarifauseinandersetzung zwischen der Deutschen Post und ver.di wurde am
30. April 2008 fur die rd. 130.000 Beschaftigten eine Einigung erzielt. Der Abschluss
sieht Folgendes vor:

= 6 Null-Monate von Mai bis Oktober 2008.

Einmalzahlung fiir die Null-Monate in Hohe von 200 €.

Lineare Erhohung der Tarifgehalter um 4,0 % ab 1. November 2008.

Weitere lineare Erhohung der Tarifgehalter um 3,0 % ab 1. November 2009.
Verzicht auf betriebsbedingte Kiindigungen bis 30. Juni 2011.

Formelle Beibehaltung der 38,5-Stundenwoche, bei gleichzeitiger Kiirzung der
bezahlten Pausen um rd. 50 Minuten pro Woche.

Laufzeit vom 1. Mai 2008 bis 30. Juni 2010 (26 Monate).

Die Durchschnittsbelastung im Gehaltsbereich fiir 26 Monate betragt 4,3 %. Umge-
rechnet nach Westrick auf 12 Monate sind dies 2,6 %.
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Papier, Pappe und
Kunststoffe ver-
arbeitende Industrie

Tarifpolitik/Tarifgeschehen

Am 8. Mai 2008 haben sich die Arbeitgeberverbande der Papier, Pappe und Kunststoffe
verarbeitenden Industrie mit der Gewerkschaft ver.di fiir die rd. 100.000 Beschaftigten
auf folgende Tarifvereinbarung geeinigt:

= 1 Null-Monat im April.

= Lineare Erhohung derTarifgehalter um 3,9 % ab 1. Mai 2008.

= \Weitere lineare Erhohung derTarifgehalter um 2,9 % ab 1. Mai 2009.
= [aufzeit vom 1. April 2008 bis 30. April 2010 (25 Monate).

Die Durchschnittsbelastung in Gehaltsbereich fiir 256 Monate betragt 5,2 %. Umge-
rechnet nach Westrick auf 12 Monate sind dies 3,3 %.



Arbeitskampf zur Durchsetzung von Sozialtarifvertragen
in der Versicherungswirtschaft unzulassig

Die Sozialpartnerschaft in der Versicherungswirtschaft galt fiir viele Branchen als
vorbildlich. Zwar schenkten sich die Tarifvertragsparteien im Rahmen von Tarifverhand-
lungen nichts, jedoch waren beide Seiten stets darum bemuht, die jeweiligen Interes-
sen auf dem Boden des Rechts durchzusetzen. So kam es durchaus vor, dass der
Arbeitgeberverband auf der einen Seite und die tarifvertragschlieRenden Gewerk-
schaften (vormals DAG und HBV — nunmehr ver.di, DHV und DBV) unterschiedliche
Auffassungen zur Rechtsauslegung der Tarifvertrage hatten. Diese Meinungsverschie-
denheiten waren jedoch selten grundsatzlicher Natur und im Zuge von Gesprachen
konnten diese zumeist ausgeraumt werden. Die Interessen der Tarifvertragsparteien
konnten stets ohne Inanspruchnahme von Rechtshilfe zu einem Ausgleich gebracht
werden und das lber 50 Jahre lang.

Im Jahr 2006 anderte sich dieser Zustand. Im Zuge der Umstrukturierung bei den
Allianz-Gesellschaften, die samtlich Mitglieder des agv sind, erhob die Gewerkschaft
ver.di unmittelbar gegeniber diesen die Forderung nach Abschluss eines Firmen-Tarif-
sozialplanes und drohte Warnstreikmalinahmen an. Zwar kdnnen auch Mitglieder eines
Arbeitgeberverbandes Firmen-Tarifsozialplane abschlieRen. Allerdings — und das ist
entscheidend - kann das Unternehmen dann, wenn die Regelungsgegenstande, die
seitens der Gewerkschaft begehrt werden, bereits durch Verbandstarifvertrag geregelt
sind, nicht zum Abschluss eines Tarifsozialplans gezwungen werden. Insbesondere ist
die Durchfihrung von ArbeitskampfmalRnahmen zum Zwecke der Durchsetzung eines
Tarifsozialplans unzulassig.

Hieran andert auch die Entscheidung des Bundesarbeitsgerichtes vom 24. April 2007
(Az. 1 AZR 252/06) nichts. Die dortige Entscheidung erging zu einem Tarifbereich, in
dem auf Verbandsebene Regelungen fiir Umstrukturierungssituationen fehlten. Das
Bundesarbeitsgericht hatte also nicht tUber die Frage der Reichweite der Friedenspflicht
zu befinden, sondern im Kern dartiber, ob die betriebsverfassungsrechtlichen Rege-
lungen der 88 111 ff. BetrVG dem Arbeitskampfrecht vorgehen.

Die Umstrukturierungssituation bei den Allianz-Gesellschaften in den Jahren 2006 und
2007 erschien der Gewerkschaft ver.di eine willkommene Gelegenheit zu sein, sich die
neu abzeichnende Tendenz der gewerkschaftlichen Beteiligung bei Umstrukturierungs-
situationen (Grundig, Nokia) nutzbar zu machen. Dabei verkannte die Gewerkschaft
jedoch, dass in der Versicherungswirtschaft — anders als in vielen anderen Tarifbe-
reichen — bereits im Jahr 1970 ein Rationalisierungsschutzabkommen abgeschlossen
worden war, welches gerade fiir den Fall von Umstrukturierungssituationen tarifliche
Mindestvorgaben beinhaltet. Dementsprechend verwiesen Allianz und agv darauf,
dass ArbeitskampfmalRnahmen zum Zwecke der Durchsetzung von Tarifsozialplanen
unzulassig sind.

Diesem rechtlichen Argument verschloss sich die Gewerkschaft. Im August 2006 orga-
nisierte sie an mehreren Standorten der Allianz-Gesellschaften WarnstreikmalRnahmen,
um die Allianz-Gesellschaften an den Verhandlungstisch zu zwingen. Flr den agv stellte
sich dies als fundamentaler Eingriff in seine Interessen dar. Denn das 1970 abgeschlos-
sene und 1983 reformierte Rationalisierungsschutzabkommen, dessen Anwendung
durchaus bei den Mitgliedsunternehmen nicht immer als vorteilhaft empfunden wird,
wenn es um die Einhaltung der dort festgelegten Regularien geht, wurde aus Sicht des
Verbandes gerade deshalb abgeschlossen, um Arbeitskampfmalinahmen in sensiblen
Umstrukturierungssituationen zu vermeiden.

Aus diesem Grunde war es aus Sicht des agv angezeigt, den als rechtswidrig empfun-
denen ArbeitskampfmalRnahmen von ver.di bei der Allianz entgegenzutreten. Nachdem
sich ver.di Unterlassungsaufforderungen des agv verschloss, musste erstmals in seiner
Geschichte der agv gerichtliche Hilfe zur Durchsetzung seiner Interessen beanspruchen.
ver.di wurde auf Unterlassung von ArbeitskampfmaBnahmen gegeniiber den agv-Mit-
gliedsunternehmen verklagt. Ein Vorgehen im Wege des einstweiligen Rechtsschutzes
ware diesbezliglich wenig aussichtsreich gewesen, da in diesem Zusammenhang ein
Verfligungsgrund dargelegt werden muss. Hierbei legen die Landesarbeitsgerichte als
hochste entscheidende Instanz einen sehr hohen Malstab hinsichtlich der Darlegung
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Arbeitskampf zur Durchsetzung von Sozialtarifvertragen
In der Versicherungswirtschaft unzulassig

eintretender Schaden an. Aus diesem Grunde beschrankte sich der agv auf den Haupt-
sacherechtsweg. Hierbei wurde das Ziel verfolgt, moglichst eine Unterlassungsver-
pflichtung gegenuber samtlichen Mitgliedsunternehmen des agv zu erreichen, solange
die einschlagigen tarifvertraglichen Regelungen in Kraft sind. Der agv berief sich auf
die bestehende relative Friedenspflicht hinsichtlich aller Regelungsgegenstande, die
durch die Verbandstarifvertrage abgedeckt sind.

Der Marsch durch die Instanzen war mithsam, aber im Ergebnis erfolgreich. Die Klage
wurde zunachst beim Arbeitsgericht Stuttgart erhoben und dort verhandelt. Das dortige
Arbeitsgericht hielt sich flir 6rtlich unzustandig. Anders als im gewerblichen Rechts-
schutz, wo ein Verstol3 gegen Rechtsnormen bei allen Gerichtsstandorten, die im raum-
lichen Geltungsbereich der mal3geblichen Regelung ihren Sitz haben, verfolgt werden
kann, meinte das Arbeitsgericht, der Erfiillungsort der relativen Friedenspflicht sei
allein am Sitz der verklagten Gewerkschaft zu suchen, also in Berlin. Auch die Zustandig-
keitsregelungen der 88 12 ff. ZPO sollen — so das Arbeitsgericht im Ergebnis — anders
auszulegen sein als im Zivilrecht im Ubrigen. Der Rechtsstreit wurde an das Arbeits-
gericht Berlin verwiesen.

Auch das dortige Arbeitsgericht wollte sich mit der materiell-rechtlichen Frage, ob nun
die bei den Allianz-Gesellschaften durchgefiihrten WarnstreikmalRnahmen rechtswidrig
waren oder nicht, zunachst nicht befassen. Mit Urteil vom 23. Marz 2007 wies das
Arbeitsgericht Berlin die Klage des agv ab (Az. 85 Ca 22911/06). Hierbei stltzte es sich
durchaus auf das materielle Arbeitsrecht, in dem es feststellte, dass aus seiner Sicht
eine Wiederholungsgefahr nicht gegeben sei, da zwischenzeitlich bei den Allianz-
Gesellschaften ein Sozialplan (mit dem Betriebsrat!) abgeschlossen worden sei. Flr
die Zukunft — so das Arbeitsgericht Berlin — sei die Organisation von Warnstreikmal3-
nahmen durch die Gewerkschaft ver.di nicht zu beflirchten.

Mit diesem Urteil setzte sich das Arbeitsgericht Berlin Gber die geltenden Mal3stabe
im Unterlassungsklagerecht hinweg. So bedurfte es auch keiner langeren Diskussion
innerhalb der Verbandsgremien, dass gegen dieses Urteil Berufung einzulegen sei.
Und so kam es am 28. September 2007 zur Verhandlung der Angelegenheit beim
Landesarbeitsgericht Berlin-Brandenburg.

Dieses schloss sich anders als das Arbeitsgericht der |. Instanz weitgehend der Rechts-
auffassung des agv an und verurteilte die Gewerkschaft ver.di zur Unterlassung von
Arbeitskampfmalnahmen zum Zwecke der Durchsetzung derjenigen Forderungen, die
seinerzeit gegentiber den Allianz-Gesellschaften erhoben worden waren. Da der agv
beflirchtete, dass die Gewerkschaft ver.di sich auch gegentiber anderen Mitgliedsunter-
nehmen rechtswidrig verhalten kénnte, beantragte er eine Unterlassungsverpflichtung
von ver.di gegenuber samtlichen Mitgliedsunternehmen des agv. Mit diesen Antragen
drang der agv durch.

Das LAG Berlin-Brandenburg lie3 in seinem Urteil vom 28. September 2007 (Az. 8

Sa 916/ 07) keinen Zweifel daran aufkommen, dass eine Wiederholungsgefahr nach
den MalBstaben des Unterlassungsklagerechtes gegeben sei. Materiell-rechtlich war
die Rechtswidrigkeit der bei den Allianz-Gesellschaften durchgefiihrten Arbeitskampf-
malnahmen fir das LAG wenig zweifelhaft, da sich relativ klar ergab, dass diejenigen
Gegenstande, die ver.di einer Firmentarifregelung bei der Allianz zuflihren wollte,
bereits durch den Verbandstarifvertrag geregelt sind. Unter Verweis auf das Bestehen
der relativen Friedenspflicht wurde somit inzident die Rechtswidrigkeit der durchge-
fihrten WarnstreikmaBnahmen festgestellt.

Rechtsfolge dieses Unterlassungsurteils ist es, dass flir den Fall der Zuwiderhandlung
Ordnungsgelder gegentiber ver.di, ersatzweise Ordnungshaft gegen die gesetzlichen
Vertreter der Organisation verhangt werden konnen.

ver.di hat gegen dieses Urteil keine Revision eingelegt, so dass die Entscheidung des
LAG Berlin-Brandenburg rechtskraftig ist. Flir die Mitgliedsunternehmen des agv er-
leichtert sich durch diese Entscheidung die Situation bei Umstrukturierungsmaf3nahmen.
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Nationale Ebene

Sozialpolitik/Soziale Sicherung

Entwicklung der Sozialleistungen

Das Sozialbudget erfasst alle in Deutschland erbrachten Sozialleistungen, von den
Leistungen aus den allgemeinen Sozialversicherungssystemen (ber die Leistungen
der Arbeitgeber bis hin zu jenen der staatlichen Flirsorgesysteme. Nach aktuellen
Zahlen stagnierte das deutsche Sozialbudget im Jahr 2006 auf hohem Niveau. Die
Sozialleistungen summierten sich auf einen Wert von 700,16 Mrd. €. Im Jahr zuvor
belief sich das Sozialbudget noch auf 700,17 Mrd. €. Zur aktuellen Entwicklung haben
sowohl die Konsolidierung der Sozialversicherungssysteme als auch das sich im
Laufe des Jahres 2006 beschleunigende Wirtschaftswachstum beigetragen. Gegen-
laufige Ausgabenentwicklungen fiihren jedoch im Ergebnis zu einer fast konstanten
Hohe der Sozialleistungen 2006. So sind die Leistungen der Krankenversicherung
aufgrund hoherer Krankenhausleistungen und Arzneimittelkosten gestiegen. Kompen-
siert wurde dies durch den deutlichen Riickgang der Leistungen in der Arbeitsforde-
rung als Folge des konjunkturellen Aufschwungs.

Im Jahr 2006 betrugen die Sozialausgaben pro Einwohner 8.500 € und damit 9 €
mehr als noch 2005. Die Hauptfinanzierungsquellen des Sozialbudgets waren, wie
schon in den Vorjahren, die Sozialversicherungsbeitrage der Angestellten, Rentner und
Arbeitgeber sowie die Zuweisungen aus 6ffentlichen Mitteln. Insgesamt wurden fir
das Sozialbudget 700,16 Mrd. € aufgebracht. Davon finanzierten die Sozialversiche-
rungsbeitrage der Angestellten, Rentner und Arbeitgeber beinahe 60 %.

Sozialbudget und Sozialleistungsquote in Deutschland

Mrd. € in %
700 645,4 662,7 685,0 699,1 697,4 700,2 700,2 34
605,5 628,0
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[0 Sozialbudget —M— Sozialleistungsquote p: vorlaufige Zahlen

L .. . . s: Schatzung
Quelle: Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales

Die Sozialleistungsquote, die das Verhaltnis von Sozialbudget zum Bruttoinlands-
produkt angibt und somit ein Indikator fiir das Gewicht sozialer Leistungen darstellt,
sank in 2006 um 0,9 %-Punkte auf insgesamt 30,3 %. Sie liegt damit im unteren Be-
reich der Schwankungsbreite der letzten zehn Jahre und ist die niedrigste seit 1994.
Aufgrund der weiterhin positiven Wirtschaftsentwicklung ist fir 2007 mit einem
weiteren Rickgang der Sozialleistungsquote zu rechnen.

23



24

Sozialpolitik/Soziale Sicherung

Entwicklung der Sozialversicherungen

Die Beitragsbemessungsgrenzen in der Sozialversicherung wurden fur das Jahr 2008
sowohl in den alten als auch neuen Bundeslandern angepasst. Die fiir die Rentenver-
sicherung relevante Beitragsbemessungsgrenze wurde fiir die alten Bundeslander
auf 63.600 € pro Jahr bzw. 5.300 € pro Monat angehoben (+ 1,0 %). In den neuen
Bundeslandern dagegen wurde die Beitragsbemessungsgrenze in der Rentenversi-
cherung um - 1,1 % gesenkt und liegt nun bei 54.000 € pro Jahr bzw. 4.500 € pro
Monat. Als Basis flir die Veranderung dient die Steigerung der Einkommen im Jahr
2006 um ca. 1 %. Da die Beitragsbemessungsgrenzen fiir 2007 auf Grundlage einer
vergleichsweise hohen Lohnrate Ost von + 1,38 % in 2005 fortgeschrieben und diese
dann im Jahr 2006 nicht erreicht wurde — tatsachlich lag die Lohnsteigerung im Osten
bei 1 % — erfolgte nach der gesetzlich vorgeschriebenen Berechnungsmethodik fiir das
Jahr 2008 eine entsprechende Korrektur um 50 € nach unten.

Die Versicherungspflichtgrenze (allgemeine Jahresarbeitsentgeltgrenze in der gesetz-
lichen Krankenversicherung nach 8 6 Abs. 6 SGB V) in der Kranken- und Pflegeversiche-
rung erhohte sich in West- und Ostdeutschland um 1,0 % auf 48.150 € pro Jahr bzw.
4.012,50 € pro Monat. Die Beitragsbemessungsgrenze in der Kranken- und Pflegever-
sicherung, auf die maximal Beitrage zu zahlen ist, wurde angehoben und liegt nun

bei 43.200 € pro Jahr bzw. 3.600 € pro Monat (+ 1,1 %).

Beitragsbemessungs- 2008 2007

grenzen jahrlich ~ monatlich ggu.Vj. jahrlich  monatlich

Renten- und Arbeitslosen-  63.600 € 5.300 € 1,0% 63.000 € 5.250 €
versicherung West

Renten- und Arbeitslosen- 54.000 € 4500€ -1,1% 54.600<€ 4.550 €
versicherung Ost

Kranken- und 43.200 € 3.600 € 1,1% 42750€ 3.662,5€
Pflegeversicherung

Nach rd. 39,9 % zu Jahresbeginn steigt die Gesamtbelastung durch die Sozialver-
sicherungsbeitrage fiir Arbeitgeber und Arbeitnehmer zur Jahresmitte wieder auf rd.
40,1 %. Das heil3t auch im Jahr 2008 wird das im Koalitionsvertrag vereinbarte Ziel,
die Beitragssatzsumme in der Sozialversicherung fiir Arbeitgeber und Arbeitnehmer
unter 40 % zu senken, nicht erreicht. Die Entlastung von 0,7 % ggu. dem Vorjahr resul-
tierte vor allem aus der Absenkung des Beitragssatzes zur Bundesagentur fiir Arbeit
(insgesamt um 0,9 Beitragssatzpunkte). Die Renten- und Krankenversicherungsbeitrage
dagegen blieben konstant. Nach den Daten des Bundesministeriums fiir Gesundheit
(BMG) lag der Durchschnittsbeitrag fiir die Krankenversicherung Anfang 2008 mit
14,8 % um 0,6 %-Punkte tGiber dem Durchschnitt von 2007. Die Rentenversicherungs-
beitrage blieben konstant.

Insgesamt haben die Haushalte der gesetzlichen Sozialversicherung im Jahr 2007
mit einem Uberschuss in Hohe von 9,0 Mrd. € abgeschlossen. Dabei blieben die Aus-
gaben mit 467,2 Mrd. € gegeniiber dem Vorjahr (467,0 Mrd. €) nahezu unverandert.
Die kassenmaligen Einnahmen waren dagegen mit 476,3 Mrd. € ricklaufig (- 2,3 %),
vornehmlich bedingt durch die zu Beginn des Jahres 2006 eingefiihrte Anderung

des Beitragseinzugsverfahrens. Sie fihrte dazu, dass 2006 einmalig ein zusatzlicher
Monatsbeitrag zu verbuchen und daher eine aulR3erordentliche Erh6hung der Einnah-
men zu verzeichnen war (Basiseffekt). Deshalb ist der Uberschuss des Jahres 2007
auch nur eingeschrankt mit dem Uberschuss im Vorjahr (20,5 Mrd. €) vergleichbar.
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Gesetzliche Rentenversicherung

Die gesetzliche Rentenversicherung hat nach vorlaufigen Rechnungsergebnissen

im Jahr 2007 einen Uberschuss von 1,0 Mrd. € erzielt. Im Vorjahr betrug der Uber-
schuss noch 7,3 Mrd. €. Die Ausgaben der Rentenversicherung summierten sich im
Jahr 2007 auf 234,7 Mrd. € (+ 0,8 % ggu. Vorjahr), dem standen Einnahmen in Hohe
von 235,7 Mrd. € (- 1,9 %) gegeniber. Die Nachhaltigkeitsriicklage (friiher: Schwan-
kungsreserve) ist 2007 auf 11,7 Mrd. € bzw. 0,7 Monatsausgaben angewachsen,
nachdem sie im Jahr zuvor noch 9,6 Mrd. € bzw. 0,6 Monatsausgaben betrug. Dieses
positive Ergebnis ist Uberwiegend Folge der anhaltend positiven konjunkturellen
Entwicklung, resultiert zum Teil aber auch aus der Anhebung des Beitragssatzes von
19,5 % auf 19,9 % zum 1. Januar 2007. Fir das Jahr 2008 wird eine Reserve von rd.
14,3 Mrd. € erwartet.

Die Beitragseinnahmen der allgemeinen Rentenversicherung — bislang der Arbeiter-
rentenversicherung und der Angestelltenversicherung — beliefen sich im Jahr 2007
auf 173,9 Mrd. € und lagen damit im Vergleich zum Vorjahr um 3,1 % niedriger. Die
Zuschiisse des Bundes in Erganzung zum Beitragsaufkommen der Rentenversicherten
(allgemeiner Zuschuss sowie zusatzlicher Zuschuss, der aus 1 %-Punkt der Mehrwert-
steuer und den Okosteuererhéhungen finanziert wird) summierten sich im Jahr 2007
auf 56,0 Mrd. €. Dies ist im Vergleich zum Vorjahr eine Steigerung um 2,0 %. Die
Bundeszuschiisse finanzieren mittlerweile fast ein Drittel des Rentenhaushalts. Da der
Bund auBerdem noch weitere Belastungen fiir die Rentenversicherung tragen muss,
beispielsweise die Beitrage flir Kindererziehungszeiten oder die Erstattung einigungs-
bezogener Leistungen, belauft sich die gesamte Leistung des Bundes an die Renten-
versicherung in der Summe auf rd. 71,1 Mrd. € (2006: 775 Mrd. €).

Die Ausgaben flir Rentenleistungen stiegen nach vorlaufigen Schatzungen auf
200,7 Mrd. € (2006: 199,4 Mrd. €). Diese Steigerung ist sowohl auf die Rentener-
hohung zum 1. Juli 2007 in Hohe von 0,54 % als auch auf Veranderungen des Renten-
bestandes und der Durchschnittsrente zuriickzufiihren. Die Durchschnittsléhne sind
im vergangenen Jahr in Deutschland um 1,4 % gestiegen. Wegen dieses relativ
geringen Einkommenszuwachses ergabe sich fiir dieses Jahr eine Rentenerhohung
von lediglich 0,46 %, auch weil die Anpassung zusatzlich durch die ,Riestertreppe”
gedampft wird. Mit Hilfe der ,Riestertreppe” werden seit 2003 die Mehrbelastungen
der Arbeitnehmer flr die private Altersvorsorge in jahrlichen Schritten von jeweils
0,5 % auf die Rentner Gbertragen. Um die Rentner jedoch in diesem Jahr an dem
wirtschaftlichen Aufschwung teilhaben zu lassen, hat sich die Bundesregierung dazu
entschieden, die ,Riestertreppe” in diesem und im nachsten Jahr auszusetzen.
Dadurch wird die Rentenanpassung zum 1. Juli 2008 1,1 % betragen.

Gesetzliche Krankenversicherung

Die gesetzliche Krankenversicherung (GKV) erwirtschaftete 2007 nach Angaben des
BMG einen Uberschuss von 1,8 Mrd. €. Das Finanzergebnis lag damit etwas glinstiger
als im Vorjahr, als ein Plus von 1,6 Mrd. € erzielt wurde. In den Zahlen bereits ent-
halten ist ein Bundeszuschuss in Hohe von 2,5 Mrd. €, den die Krankenkassen fiir die
Ubernahme versicherungsfremder Leistungen erhalten. Dieser hatte im letzten Jahr
noch 4,2 Mrd. € betragen. Nach den positiven Ergebnissen der Jahre 2004 bis 2007
verfligt die gesetzliche Krankenversicherung jetzt insgesamt wieder tber Finanz-
reserven von rd. 3,2 Mrd. €.

Die Einnahmen der gesetzlichen Krankenkassen summierten sich 2007 auf 155,4 Mrd. €,
die Ausgaben beliefen sich auf 153,6 Mrd. €. Aufgrund der Zunahme der Anzahl der
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten und der Erhéhung des durchschnittlichen
Beitragssatzes von 14,2 auf 14,8 % sind die Beitragseinnahmen - die Haupteinnahme-
quelle der GKV - 2007 um 5,4 % auf 149,9 Mrd. € gestiegen. Die Gesamtausgaben
lassen sich in Leistungsausgaben in Hohe von 144,3 Mrd. € und Verwaltungskosten

in Hohe von 8,1 Mrd. € aufgliedern. Die Leistungsausgaben sind 2007 um 4,0 % an-
gestiegen, wahrend die Verwaltungsausgaben im Vorjahresvergleich konstant blieben.
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Innerhalb der Leistungsausgaben waren die grof3ten Ausgabenblocke die Kranken-
hausbehandlung (50,8 Mrd. €), die Kosten fir Arzneimittel (27,8 Mrd. €) und die Kosten
fur arztliche Behandlung (23,1 Mrd. €). Der Anstieg der Arzneimittelausgaben ist zu
einem Teil auf die Anhebung der Mehrwertsteuer von 16 auf 19 % zum 1. Januar 2007
zurlickzufiihren. Der Zuwachs von 3,3 % bei den Ausgaben fiir ambulante Behandlung
ist der hochste Anstieg, der in diesem Leistungsbereich seit 1994 zu verzeichnen

war. Der Anstieg ist mal3geblich von einem Zuwachs von 5,8 % in den neuen Landern
gepragt. Diese Entwicklung deutet auf eine erhebliche Verbesserung der Honorar-
situation der Arzte hin.

Uberschiisse/Defizite in der gesetzlichen Krankenversicherung
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Der durchschnittliche Beitragssatz lag Anfang 2008 — einschl. des Sonderbeitrages
der Arbeitnehmer — bei 14,8 %. Bereits im Herbst 2008 wird das BMG erstmals einen
einheitlichen Beitragssatz fiir alle Kassen festlegen. Dieser Beitragssatz wird ab Januar
2009 aufgrund des am 1. April 2007 in Kraft getretenen GK\V-Wettbewerbsstarkungs-
gesetzes fur alle gesetzlich Versicherten gelten und in den neu einzufliihrenden Ge-
sundheitsfonds eingezahlt. Jede Kasse wird dann pro Versicherten eine pauschale
Zuweisung aus dem Gesundheitsfonds erhalten, die nach Alter, Geschlecht und be-
stimmten Krankheitsfaktoren modifiziert wird. Kommen die Kassen mit dem Geld aus
dem Gesundheitsfonds nicht aus, erhalten sie die Moglichkeit, einen Zusatzbeitrag zu
erheben. Dieser darf allerdings hochstens 1 % des Einkommens oder — ohne Einkom-
mensprufung — acht Euro im Monat ausmachen. Kassen, die weniger ausgeben als
sie Mittel aus dem Gesundheitsfonds erhalten, konnen ihren Mitgliedern stattdessen
auch Beitrage erstatten.

Ebenfalls ab Januar 2009 missen die privaten Krankenversicherungen (PKV) einen
Basistarif ohne Gesundheitsprifung anbieten. Nur Alter und Geschlecht diirfen bei
diesem Tarif eine Rolle spielen. Er steht ehemaligen privat Versicherten eines Versiche-
rungsunternehmens und — wahrend des ersten Halbjahres 2009 — auch gesetzlich
Versicherten, die oberhalb der Pflichtversicherungsgrenze liegen, offen. Bereits privat
Versicherte konnen wahrend des ersten Halbjahres 2009 zudem in den Basistarif einer
anderen privaten Versicherung wechseln und dabei einenTeil ihrer Altersrickstellungen
mitnehmen.
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Anders als im Koalitionsvertrag vorgesehen, wird es auch mit dieser Gesundheits-
reform nicht gelingen, die Beitragsséatze , stabil zu halten und mdglichst zu senken”
Vielmehr rechnen Krankenkassen und Wirtschaftsinstitute mit einem durchschnittlichen
Beitragssatz zwischen 15,3 und 15,5 % im Jahr 2009. Derzeit liegt der Durchschnitts-
beitrag aller rd. 220 Kassen noch bei 14,8 %. Statt Betriebe und Arbeitnehmer zu ent-
lasten, wird die Einfihrung des Einheitsbeitrages nach Berechnungen des Deutschen
Industrie- und Handelskammertages (DIHK) zu Zusatzbelastungen von bis zu 3 Mrd. €
bei Firmen flihren, deren Mitarbeiter bisher noch bei Kassen mit niedrigeren Satzen
versichert sind. Zahlreiche Reformaufgaben bleiben also bestehen, die baldmaoglichst
in Angriff genommen werden sollten.

Soziale Pflegeversicherung

Die soziale Pflegeversicherung hat nach Angaben des BMG das Jahr 2007 mit einem
Defizit von rd. 321 Mio. € abgeschlossen, nachdem sie 2006 noch einen Uberschuss
in Hohe von 451 Mio. € verzeichnen konnte. Hauptursache fiir das scheinbar positive
Ergebnis im Vorjahr 2006 war die Vorverlegung des Falligkeitszeitpunktes fiir die Zah-
lung der Sozialversicherungsbeitrage. Die Gesamteinnahmen sanken 2007 um - 2,5 %
auf 18,0 Mrd. €, wahrend sich die Ausgaben um 1,7 % auf 18,3 Mrd. € erh6hten. Die
Ricklagen der umlagefinanzierten Pflegeversicherung betrugen 2007 It. BMG noch
3,2 Mrd. €.

Uberschiisse/Defizite in der sozialen Pflegeversicherung
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Der Bundestag hat am 14. Marz 2008 in zweiter und dritter Lesung das Gesetz zur
strukturellen Weiterentwicklung der Pflegeversicherung (Pflege-Weiterentwicklungsge-
setz) beschlossen. Es tritt am 1. Juli 2008 in Kraft. Die vorgeschlagenen Mal3nahmen
mit einem Finanzvolumen von rd. 2,5 Mrd. € bestehen im Wesentlichen aus Leistungs-
ausweitungen. So steigen die ambulanten Sachleistungsbetrage in Pflegestufe | von
2008 bis 2012 von 384 auf 450 €, in Pflegestufe Il von 921 auf 1.100 € und in Pflege-
stufe Ill von 1.432 auf 1.550 € im Monat. Das Pflegegeld wird auf bis zu 700 € in

Stufe lll erhoht, die Leistung bei stationarer Versorgung auf bis zu 1.918 € in Harte-
fallen. Ferner ist beabsichtigt, die erganzenden Leistungen fiir Pflegebediirftige mit
erheblichem Betreuungsbedarf (z.B. Demenz- und Alzheimer-Kranke) zu erhéhen und
den Anspruch auf Tagespflege auszubauen. Arbeitnehmer kénnen kiinftig bis zu sechs
Monate lang eine unbezahlte Pflegeauszeit nehmen. Zudem ist eine Freistellung fur bis
zu zehn Arbeitstage zur Organisation von akut notwendiger Pflege eines Angehorigen
moglich. Darlber hinaus sollen die Leistungen der Pflegeversicherung kiinftig in einem
dreijahrigen Rhythmus dynamisiert werden. Da die bisherigen Leistungsbetrage ab
2008 stufenweise angehoben werden, beginnt die entsprechende Dynamisierung erst-
mals 2015, drei Jahre nach Abschluss der Anhebung der Sachleistungsbetrage.
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Zur Abdeckung der bestehenden leichten Unterdeckung der laufenden Ausgaben in
der Pflegeversicherung und zur Finanzierung der vorgeschlagenen Verbesserungen
der Leistungen wird der Beitragssatz um 0,25 % ab 1. Juli 2008 von bisher 1,7 % auf
dann 1,95 % (bei Kinderlosen von bisher 1,95 % auf dann 2,2 %) erhoht. Damit wider-
sprechen die im Gesetzentwurf enthaltenen MaRnahmen ganz iberwiegend dem Ziel,
durch eine Absenkung der Lohnzusatzkosten Wachstum und Beschaftigung zu fordern.
Es existieren nachvollziehbare Griinde, Demenzkranke, Schwerstpflegebediirftige und
pflegende Angehorige starker zu unterstiitzen. Dies sollte allerdings nicht mit einer
Verteuerung der Arbeitskosten einhergehen. Aufgrund der Beitragserhohung zum

1. Juli 2008 wird auch in diesem Jahr das im Koalitionsvertrag vereinbarte Ziel, die
Beitragssumme in der Sozialversicherung unter 40 % zu senken, verfehlt.
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EU-Vertrag

Als bahnbrechend konnen die Entwicklungen auf europaischer Ebene im Bereich der
konstitutionellen Organisation der EU angesehen werden. Da die Bemihungen der
vergangenen Jahre, eine EU-Verfassung zu verabschieden, gescheitert waren, hatten
sich die Regierungen der Mitgliedstaaten auf eine ,Reflexionsphase” geeinigt. Als
Endergebnis der deutschen Ratsprasidentschaft im ersten Halbjahr 2007 wurde ein
Reformprozess in Gang gesetzt, bei dem auf radikale Anderungen und die Verabschie-
dung einer ,Verfassung” im Sinne des Wortes verzichtet und stattdessen eine behut-
same Weiterentwicklung der bestehenden Vertrage angestrebt wurde.

Beim EU-Gipfel am 18. und 19. Oktober 2007 erfolgte schlie3lich eine Einigung auf den
endgultigen Vertragstext. Am 13. Dezember 2007 wurde der ,Vertrag von Lissabon zur
Anderung des Vertrags tiber die Europaische Union und des Vertrags zur Griindung der
Europaischen Gemeinschaft” von den Staats- und Regierungschefs der Mitgliedstaaten
unterschrieben. Ziel des Abkommens soll eine Modernisierung Europas sein. Zugleich
soll den Anforderungen der mittlerweile auf 27 Mitgliedstaaten gewachsenen Gemein-
schaft besser Rechnung getragen werden. In dem Vertrag von Lissabon wird festgelegt,
was die kiinftigen Aufgabenbereiche der Europaischen Union sind. Nach der Zielsetzung
der Mitgliedstaaten soll der Vertrag schon zum 1. Januar 2009 in Kraft treten. Zuvor
mussen alle 27 Mitgliedstaaten das Dokument ratifizieren, wobei fiir die Art der Rati-
fizierung die Verfassungen der Mitgliedstaaten entscheidend sind.

Sofern der Vertrag in Kraft tritt, werden sich folgende Anderungen gegeniiber dem
bisherigen Recht ergeben:

Die Beschlussfassung mit qualifizierter Mehrheit im Rat der Europaischen Union
wird auf neue Politikbereiche ausgedehnt. Geandert wurden ferner die MaRstabe fir
eine qualifizierte Mehrheit: Ab 2014 liegt eine solche dann vor, wenn 55 % der Mit-
gliedstaaten, die gemeinsam mindestens 65 % der europaischen Bevolkerung auf
sich vereinen, einem Beschlussakt zustimmen.

Die Zahl der Kommissionsmitglieder soll bis 2014 von derzeit 27 auf nur noch 15
reduziert werden. Es ist ab diesem Zeitpunkt also nicht mehr gesichert, dass jeder
Mitgliedstaat ein Mitglied der Europaischen Kommission stellt. Durch eine rotierende
Besetzung der Europaischen Kommission soll eine Benachteiligung von Mitglied-
staaten vermieden werden.

Es wird erstmals ein Prasident des Europaischen Rates fiir eine Amtszeit von je 2,5
Jahren gewahlt. Zugleich soll ein ,,Hoher Vertreter fiir die Europaische Union fiir die
AuBen- und Sicherheitspolitik’, der gleichzeitig Vizeprasident der Europaischen Kom-
mission ist, den Einfluss der EU in der Welt in den genannten Bereichen erhdhen.
AulBerdem soll die EU eine eigene Rechtspersonlichkeit erhalten.

Weit weniger bahnbrechend sind hingegen die Entwicklungen im Bereich der euro-
paischen Sozialpolitik.

~Flexicurity”

Die Europaische Kommission hat sich in einer Mitteilung vom 27. Juni 2007 dafir
ausgesprochen, gemeinsame Grundsatze fir den seit einigen Jahren verfolgten
Flexicurity-Ansatz herauszuarbeiten. Flexicurity steht flir eine integrierte Strategie
zur gleichzeitigen Starkung von Flexibilitat und Sicherheit auf dem Arbeitsmarkt.

In Zeiten raschen wirtschaftlichen Wandels soll Beschaftigungssicherheit dadurch ge-
schaffen werden, dass die Arbeitsmarkte flexibel gestaltet werden. Den Beschaftigten
soll es moglich sein, sich immer wieder schnell und reibungslos in den Arbeitsmarkt
zu integrieren. Barrieren zwischen den mitgliedstaatlichen Arbeitsmarkten sollen
abgebaut werden.
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Vier Komponenten sollen diesen Ansatz verwirklichen: ein flexibles und zuverlassiges
Arbeitsrecht, umfassende Strategien fiir lebenslanges Lernen, eine aktive Arbeits-

marktpolitik, die hilft, die Zeiten der Arbeitslosigkeit zu verkiirzen, und die Ubergange
zu neuen Arbeitsverhaltnissen erleichtert, sowie moderne soziale Sicherungssysteme.

Das Ende 2006 von der Kommission vorgelegte Griinbuch zur Zukunft des europaischen
Arbeitsrechts wurde am 24. Oktober 2007 um eine Folgemitteilung erganzt. Mit ihr
wurden die im Rahmen des mit dem Griinbuch eingeleiteten Konsultationsverfahrens
von der Europaischen Kommission gesammelten Anmerkungen zusammengefasst und
es wurden beispielhaft Sachgebiete dargestellt, welche die Grundlage fiir die weitere
Diskussion bilden sollen.

Die EU-Kommission hat erfreulicherweise angekiindigt, dass dem mit dem Griinbuch
angestoBenen Konsultationsprozess keine regulativen MaBnahmen nachfolgen werden.
Dies ist vor dem Hintergrund einer drohenden Verscharfung der Arbeitsrechtsordnun-
gen auf Kosten der Flexibilitat europaischer Unternehmen zwar grundsatzlich zu be-
gruBen, allerdings ist damit in naher Zukunft auch keine Flexibilisierung des gerade in
Deutschland sehr strengen Arbeitsrechtes zu Gunsten der Steigerung der Wettbewerbs-
fahigkeit europaischer Unternehmen zu erwarten.

Die von der Kommission verabschiedeten gemeinsamen Grundsatze zu Flexicurity,
welche im Rahmen einer umfassenden Reformstrategie bertcksichtigt werden sollen,
lassen sich wie folgt zusammenfassen:

= Flexicurity beinhaltet flexible und zuverlassige vertragliche Vereinbarungen,
umfassende Strategien des lebenslangen Lernens, wirksame aktive arbeits-
marktpolitische MaRnahmen und moderne Systeme der sozialen Sicherheit.

= Flexicurity bedingt ein Gleichgewicht zwischen Rechten und Pflichten fiir
Arbeitgeber, Arbeitnehmer, Arbeitsuchende und staatliche Stellen.

= Flexicurity sollte an die spezifischen Umstande, Arbeitsmarkte und Arbeits-
beziehungen in den Mitgliedstaaten angepasst sein.

= Die Kluft zwischen den sog. ,Insidern” und , Outsidern” auf dem Arbeitsmarkt
sollte verringert werden. Insider sollten auf Ubergange in andere Arbeitsstellen
vorbereitet werden, wahrend Outsidern der Zugang zu Arbeitsstellen erleichtert
werden sollte.

= Flexicurity sollte sowohl innerhalb der Unternehmen als auch zwischen den
Unternehmen gefordert werden. Flexibilitat bei Einstellungen und Entlassungen
muss einhergehen mit sicheren Ubergangen zwischen den Arbeitsplatzen.

= Flexicurity sollte die Gleichstellung der Geschlechter voranbringen und die
Chancengleichheit fiir Migranten, junge Behinderte und altere Arbeitnehmer
sicherstellen.

= Flexicurity bendtigt ein Klima des Vertrauens und des Dialoges zwischen
staatlichen Stellen, Sozialpartnern und sonstigen Akteuren.

= Flexicurity-MalBnahmen verursachen Haushaltskosten und sollten im Hinblick
auf eine fundierte und finanziell tragfahige Haushaltspolitik durchgefiihrt werden.
Man sollte eine gerechte Aufteilung von Kosten und Nutzen anstreben.

Grundsatzlich ist der Flexicurity-Ansatz der Europaischen Union zu begrtfZen. Aller-
dings besteht die Gefahr, dass die Kommission sich infolge einer durch die Grund-
satze angeregten Diskussion dazu veranlasst sieht, entgegen ihrer Ankiindigung
regulative MalBnahmen zu initiieren, die den sozialen Schutz wirtschaftlich abhangiger
Selbstandiger betreffen. Hierdurch kdnnte der Vertriebsweg von Versicherungspro-
dukten lber Versicherungsvertreter gem. 8 84 HGB gefahrdet werden. Insgesamt ist
dieTendenz zu kritisieren, bei den MaRnahmen die Garantie hoher Sozialstandards in
den Vordergrund zu stellen, wahrend die Forderung vielfaltiger Beschaftigungsformen
(z.B. befristete Arbeitsverhaltnisse, Leiharbeit) vernachlassigt wird. Ferner besteht das
grundsatzliche Problem, dass die europaische Politik nationale Sozialstandards nicht
absenken, sondern allein durch Festlegung von Mindeststandards den Sozialschutz

in Europa erhohen kann.
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Arbeitszeit-Richtlinie

Das Verfahren zur Revision der geltenden Arbeitszeitrichtlinie (2003/88/EG) dauert an.
Nachdem die EU-Kommission die Mitgliedstaaten, u.a. Deutschland, um Auskunft
Uber den Stand der Umsetzung der Arbeitszeitrichtlinie in nationales Recht gebeten
hatte, hat die Bundesregierung bereits im Juli 2007 einen Bericht erstellt. Sie hat
darin die Forderungen der Arbeitgeberverbande nach einer Ausdehnung des Bezugs-
zeitraumes fiir die durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit auf zwo6lf Monate als
eigene Forderung Uibernommen und den Ansatz, den Tarifvertragsparteien eine Ver-
langerung des Bezugszeitraumes zu ermaoglichen, aufgegriffen. Aul3erdem spricht sich
die Bundesregierung — ebenso wie die Arbeitgeberverbande - fir eine Beibehaltung
der sog. Opt-Out-Regelung (Ausdehnung der wochentlichen Hochstarbeitszeit mit
Zustimmung des Arbeitnehmers) aus.

Bei der EU-Sozialministerrats-Sitzung am 5. Dezember 2007 wurde abermals keine
Einigung lber das Reformvorhaben erzielt und das Thema vertagt. Die Arbeitszeit-Richt-
linie wurde zusammen mit dem Richtlinienvorschlag zur Zeitarbeit diskutiert. Diese
Verknlipfung soll auch bei spateren Verhandlungen beibehalten werden. Als ungelostes
Problem bleibt beim Richtlinienvorschlag zur Arbeitszeit die Frage offen, wie die Opt-
Out-Regelung ausgestaltet sein soll, wahrend Uliber die grundsatzliche Maoglichkeit einer
solchen Regelung neuerdings Konsens besteht. Die portugiesische Ratsprasidentschaft
hatte u.a. eine zeitliche Befristung der Zustimmung des Arbeitnehmers zum Opt-Out
von einem Jahr, verbunden mit einer neuen Zustimmungsmaglichkeit, ins Gesprach
gebracht. Sie konnte sich damit jedoch nicht durchsetzen.

Richtlinie liber Europaische Betriebsrate

Im Oktober 2007 kiindigte die Kommission tiberraschend an, die EBR-Richtlinie ent-
gegen friherer Ankiindigungen revidieren zu wollen. Der bisherige Entwurf entspricht
inhaltlich weitgehend den Forderungen des Europaischen Gewerkschaftsbundes. Dies
ist angesichts der von der Europaischen Kommission haufig proklamierten Neutralitat
der eigenen Organisation sehr enttauschend. Flr die international organisierten Unter-
nehmen besteht dringender Bedarf, tiber die Arbeitgeberverbande Einfluss auf das
Verfahren zu nehmen.

Die Arbeitgeberverbande hatten bereits vor der offiziellen Konsultation der europai-
schen Sozialpartner an die Kommission appelliert, von der Einleitung der 2. Sozialpart-
nerkonsultation zur Revision der EBR-Richtlinie Abstand zu nehmen. Leider verhallte
dieser Appell ungehort; Mitte Februar 2008 wurden die europaischen Sozialpartner mit
der Aufforderung zur Stellungnahme binnen sechs Wochen konsultiert.

Die Europaische Kommission ist der Auffassung, dass das Recht auf eine staatentber-
greifende Unterrichtung und Anhorung von Arbeitnehmern in gemeinschaftsweit auf-
gestellten Unternehmen bis heute noch nicht in allen Mitgliedstaaten gleichermal3en
verwirklicht sei und fiihrt dies auf Probleme und Rechtsunsicherheiten bei der prak-
tischen Anwendung der Richtlinie zuriick. Sie will die Richtlinien-Vorgaben deshalb
verscharfen. Es sollen u.a. Teilnahmerechte fiir Gewerkschaftsvertreter und Sachver-
standige geschaffen und ein Schulungsanspruch der EBR-Mitglieder geregelt werden.
Zu beflirchten ist ferner eine Verkiirzung des Sitzungsintervalls sowie eine Ausweitung
des sachlichen Zustandigkeitsbereiches.

Das Vorhaben ist aus deutscher Sicht strikt abzulehnen. Dies schon deshalb, weil der
bisher in Art. 13 der EBR-Richtlinie (8 41 EBRG) geregelte Vertrauensschutz im Zuge
der Reform entfallen konnte und der Anwendungsbereich der geanderten Richtlinie
daher auch auf Unternehmen erstreckt wiirde, die bereits vor dem 22. September 1996
eine Vereinbarung Uber ein besonderes Verhandlungsgremium geschlossen hatten
und daher bislang Vertrauensschutz genief3en. Ein solches Vorgehen witirde nicht nur
das in die Zusagen der Europaischen Kommission gesetzte Vertrauen enttauschen,
sondern die Erfolge der auf freiwilliger Basis gebildeten Verhandlungsgremien ohne
erkennbaren Grund in Frage stellen. AuRerdem hat die Institution der ,Europaischen
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Betriebsrate” bereits zu einem umfassenden informellen Austausch zwischen den
Arbeitnehmern international agierender Unternehmen gefiihrt.

Der agv hat auf Basis der AuBerungen von betroffenen Mitgliedsunternehmen im
Februar 2008 gegeniiber der Europaischen Kommission eine entsprechende Stellung-
nahme abgegeben und die eigene Position in die offizielle Stellungnahme der Bundes-
vereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (BDA) eingebracht. Zudem wurde

in einer Diskussion zwischen Vertretern deutscher Versicherungsunternehmen mit

der Europaischen Kommission Anfang April 2008 darauf hingewiesen, dass flir eine
Revision der geltenden EBR-Richtlinie keinerlei Notwendigkeit besteht und schon
daher jede Verscharfung der Richtlinie, die flir die Unternehmen mit zuséatzlichen
Kosten verbunden seien, abzulehnen ist.

Richtlinie iber Mindeststandards in der betrieblichen Altersvorsorge
(ehemals Portabilitatsrichtlinie)

Das urspringliche Vorhaben der Europaischen Kommission, die Mobilitat der Arbeit-
nehmer in der Europaischen Union durch eine Erhohung der Portabilitat von Betriebs-
rentenanwartschaften zu verbessern, ist im Laufe des vergangenen Jahres fallen ge-
lassen worden. Aus dem urspriinglich unter der Uberschrift ,Portabilitat” laufenden
Projekt ist eine MalBnahme zur Festsetzung von sozialen Mindeststandards in der
betrieblichen Altersversorgung geworden. Wie diese MalBnahme angesichts des
Fehlens eines transnationalen Bezuges mit dem Subsidiaritatsprinzip des Art. 5 EG-
Vertrages zu vereinbaren ist, ist nicht zu ergriinden.

Am 20. Juni 2007 hat das Europaische Parlament in erster Lesung tber den Bericht
des Beschaftigungsausschusses abgestimmt. Bedauerlicherweise fanden die Ande-
rungsantrage, die eine Entscharfung des Richtlinienvorschlages zum Ziel hatten, keine
Mehrheit.

Anfang Oktober 2007 wurde daraufhin eine Uiberarbeitete Fassung des urspriinglichen
Richtlinienvorschlages durch die Europaische Kommission zur weiteren Beratung
veroffentlicht. Die Haupteinwande der Arbeitgeberseite, vor allem den Anwendungs-
bereich auf Neuzusagen nach Inkrafttreten zu beschranken und die Unverfallbarkeits-
fristen nicht auf ein Jahr zu verkirzen, blieben unberiicksichtigt. Die BDA hat deshalb
in ihrer Stellungnahme Ende Oktober 2007 deutlich gemacht, dass die Umsetzung

des Richtlinienvorschlages — selbst in der geanderten Fassung — die betriebliche Alters-
vorsorge verteuern, birokratisieren und damit ihre Attraktivitat fir die Unternehmen
erheblich mindern wird.

In der Sitzung des EU-Sozialministerrats vom 5. Dezember 2007 konnte keine Einigung
zu dem Richtlinienvorschlag gefunden werden. Die fehlende Einigung beruht mal3-
geblich auf Unstimmigkeiten hinsichtlich der Unverfallbarkeitsfrist. Wahrend die portu-
giesische Ratsprasidentschaft eine Frist von zwei Jahren vorgeschlagen hatte, erklarte
Deutschland, dass eine Unverfallbarkeitsfrist von unter finf Jahren nicht akzeptabel
sei. Auch eine progressive Losung — anfangs funf Jahre, die im Zeitverlauf auf zwei
Jahre abgesenkt wird - fand keine Zustimmung.

Im Januar 2008 wurden im Hinblick auf die besonders strittige Unverfallbarkeitsfrist
weitere Kompromissvorschlage unterbreitet. So wurde zeitweilig erwogen, es im Inland
grundsatzlich bei den nationalen Regelungen der Unverfallbarkeit von Anwartschaften
zu belassen. Soweit aber ein Arbeitnehmer grenziiberschreitend in einem anderen
EU-Mitgliedstaat eine Beschaftigung aufnimmt, dirfe eine Unverfallbarkeitsfrist von
zwei Jahren nicht Uberschritten werden. Mithin ware die Lange der Unverfallbarkeits-
frist davon abhangig, ob ein anschlielBendes Beschaftigungsverhaltnis im Inland oder
EU-Ausland aufgenommen wird. Dieser Vorschlag ist abzulehnen, da er die deutschen
Regelungen zur Unverfallbarkeitsfrist aufweichen und zudem zu einer erheblichen
zusatzlichen Birokratie fiihren wiirde. Die Thematik wurde auf der informellen Sozial-
ministerrats-Sitzung vom 31. Januar bis 1. Februar 2008 noch einmal behandelt;

die Ergebnisse sind nicht veroffentlicht. Die weitere Entwicklung bleibt abzuwarten.
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Der agv trug am 8. April 2008 bei einer gemeinsamen Abendveranstaltung seines Aus-
schusses furTarif- und Arbeitsrechtsfragen (ata) gegentiber Beschaftigungskommissar
Vladimir Spidla seine Bedenken gegen das Vorhaben nochmals eindringlich vor. Herr
Spidla gab jedoch zu erkennen, dass er die Prognose der Unternehmen, durch die
Initiative wiirde aufgrund des Wegfalls der Nutzung von bAV als Bindungsinstrument
die Bereitschaft gesenkt werden, betriebliche Altersversorgung anzubieten, nicht teile.

Transnationale Kollektivverhandlungen

Nachdem die europaischen und nationalen Arbeitgeberverbande ihre Ablehnung
deutlich zum Ausdruck gebracht haben, ist davon auszugehen, dass der von der Kom-
mission in ihrer Sozialagenda 2005 - 2010 angekilindigten Priifung, einen optionalen
Rahmen fir transnationale Kollektivverhandlungen auszuarbeiten, derzeit keinerlei
Prioritat eingeraumt wird.

Sektoraler Sozialer Dialog

Erfreuliche Entwicklungen zeigen sich im Sektoralen Sozialen Dialog fir die Versi-
cherungswirtschaft. Dieser Sozialdialog, der zwischen der europaischen Spitzenorga-
nisation der Versicherungsunternehmen CEA (Comité Européen des Assurances) und
der Gewerkschaft UNI-Europa gefiihrt wird, konnte nach einer mehrjahrigen Unter-
brechung im Berichtszeitraum wieder in Gang gesetzt werden. Durch die Gesprache
im Rahmen des Sozialen Dialogs kann einem regulativen Eingreifen der Kommission
im Bereich der europaischen Sozialpolitik vorgebeugt werden.

Nach einer ersten Sitzung am 10. September 2007, in dem sich die Beteiligten zunachst
auf ein gemeinsames Arbeitsprogramm verstandigt und aktuelle sozialpolitische The-
men diskutiert haben, sind fortan zwei Plenarsitzungen jahrlich geplant.

Den Vorsitz fuhrt seit 1. Januar 2008 Dr. Sebastian Hopfner, Geschaftsfihrer des agv.
Er ist zugleich Vorsitzender des Sozialausschusses des CEA. Durch die intensive Be-
teiligung an den Gesprachen soll der deutsche Einfluss im Bereich der européischen
Sozialpolitik ausgedehnt werden.

Das gemeinsame Arbeitsprogramm sieht zunachst vor, dass sich die Sozialpartner
um eine Integration der neuen Mitgliedstaaten in die Gesprache bemuihen wollen.
Nur wenn alle Mitgliedstaaten gleichermal3en in die Gesprache eingebunden werden,
konnen in allen Landern praktikable Losungen erarbeitet werden. Um ihr Ziel zu er-
reichen, haben sich die Sozialpartner auf zwei Konferenzen verstandigt, in denen die
Arbeitsbedingungen und Arbeitsrechtsordnungen der neuen Mitgliedstaaten vorge-
stellt und diskutiert werden sollen. Die erste der beiden Tagungen fand am 31. Marz/
1. April 2008 in Prag statt. Gegenstand der Diskussionen der ca. 30 Teilnehmer waren
die Arbeitsbedingungen in der Tschechischen Republik sowie der Slowakischen Repu-
blik. Bei den Gesprachen hat sich zum einen gezeigt, dass vor weiteren Diskussionen
im Sozialen Dialog die Unterschiede der mitgliedstaatlichen Arbeitsrechtsordnungen
in Bezug auf die Wirkung von Kollektivvertragen herausgearbeitet und verglichen
werden mussen, um den nationalen Interessen hinreichend Rechnung zu tragen. Zum
anderen zeigten die Erfahrungsberichte von Arbeitgeber- und Arbeitnehmervertretern
aus Tschechien und der Slowakei, dass in diesen Landern eine sukzessive Anhebung
der Standards auf das Niveau in den alten Mitgliedstaaten erfolgt. Die Harmonisierung
der Arbeitsbedingungen spricht fir das Funktionieren der Arbeitsmarkte und gegen
MafRnahmen, mit denen bezweckt wird, den natlirlichen Prozess zu beschleunigen.

Darlber hinaus sieht das Arbeitsprogramm eine intensive Behandlung der moglichen
Folgen der demographischen Entwicklungen fiir die europaische Versicherungswirtschaft
vor. Wahrend der ersten Sitzung einer zu diesem Thema ins Leben gerufenen Arbeits-
gruppe am 7. Marz 2008 hat sich gezeigt, dass eine Konzentration auf bestimmte
Einzelaspekte zweckmallig erscheint, um den Erfolg der Gesprache nicht zu gefahrden.
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In einer weiteren Sitzung des Sektoralen Sozialen Dialogs am 27. Mai 2008 ist das
Arbeitsprogramm fiir das kommende Jahr verabschiedet worden. Die in der Arbeits-
gruppe gefiihrten Diskussionen tGiber Demographie sollen fortgesetzt werden. Weitere
Themen sind die von der Kommission geplante Revision der EBR-Richtlinie, Flexicurity,
lebenslanges Lernen, Betriebsrenten-Richtlinie sowie das europaische Gleichbehand-
lungsrecht.

Der agv hat sich von Anfang an dafiir ausgesprochen, den Sektoralen Sozialen Dialog
vor allem fir einen internationalen Erfahrungsaustausch zu nutzen. Erfolgreiche Strate-
gien einzelner Mitgliedstaaten konnten auf diese Weise durch die Sozialpartner anderer
Mitgliedstaaten aufgegriffen und teilweise libernommen werden.

Soziale Verantwortung der Unternehmen (CSR)

Mit der Mitteilung ,,Umsetzung der Partnerschaft flir Wachstum und Beschaftigung:
Europa soll auf dem Gebiet der sozialen Verantwortung der Unternehmen fiihrend
werden” (KOM(2006) 136) vom 22. Marz 2006 hat sich die Europaische Kommission
deutlich von dem friheren regulativen Ansatz im Bereich CSR distanziert. Im Gegenzug
erwartet die Europaische Kommission jedoch die Schaffung eines ,Europaischen
Bindnisses fir CSR” und beschreibt in einem eigenen Anhang, wie dieses Blindnis
ihrer Ansicht nach gestaltet werden sollte: Danach sollen sich die Vertreter der interes-
sierten Unternehmen in Form von , offenen Kooperationsgemeinschaften” (,,open
coalitions of cooperation”) zusammenfinden und in themenbezogenen Arbeitstreffen
(,laboratory meetings”) die mit CSR-Projekten gesammelten Erfahrungen austau-
schen, um Synergieeffekte zu erzeugen. Dariiber hinaus sollen in Partnerschaft mit
Fachleuten und Interessenvertretungen sowie mit Unterstlitzung der Europaischen
Kommission gemeinsame operative Projekte entwickelt werden.

Um auch fiir die Zukunft zu gewahrleisten, dass die Europaische Kommission fiir den
gesamten Themenbereich CSR an ihrem derzeitigen Ansatz, mit dem sie von jeglichem
regulativen Eingreifen Abstand genommen hat, festhalt, haben sich BDA und BDI

zu einer intensiven Forderung der ,Europaischen Allianz fir CSR” entschlossen und
unterstitzen daher die Bildung von ,offenen Kooperationsgemeinschaften” aktiv.

Am 4. Marz 2008 fand in Briissel das zweite High-Level Meeting der ,Européaischen
Allianz fur die gesellschaftliche Verantwortung von Unternehmen” statt, das von den
EU-Kommissaren Giinther Verheugen und Vladimir Spidla erdffnet wurde. Vertreter von
Unternehmen und Wirtschaftsverbanden berichteten liber die zahlreichen Initiativen,
die im Rahmen der CSR-Allianz im Jahr 2007 stattfanden, und stellten die vielfaltigen
CSR-Ansatze der verschiedenen Unternehmen vor. Die EU-Kommission zeigte sich mit
den Fortschritten und Entwicklungen im Rahmen der CSR-Allianz sehr zufrieden und
machte deutlich, dass die EU-Kommission an ihrem praxisorientierten CSR-Ansatz
festhalten werde.

BDA und BDI haben zusatzlich unter der Internetadresse http://www.csrgermany.de
das Portal ,,CSR Germany — Unternehmen tragen gesellschaftliche Verantwortung”
errichtet, welches den Unternehmen erstmals brancheniibergreifend die Mdglichkeit
eroffnet, sich tiber CSR-Themen zu informieren und gesammelte Erfahrungen aus-
zutauschen.
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Européische Sozialpartnerrahmenvereinbarung ber arbeitsbedingten Stress

Die europaischen Sozialpartner haben bereits im Mai 2004 eine ,Rahmenvereinbarung
lber arbeitsbedingten Stress” abgeschlossen und so das mit dieser Vereinbarung
behandelte Thema dem européaischen Gesetzgeber zumindest vorerst entzogen. Die
Vereinbarung erkennt die Komplexitat des Stressphanomens an und enthalt unver-
bindliche Vorschlage, wie mit der Entstehung und den Auswirkungen von Stress am
Arbeitsplatz umzugehen ist. Sie beriicksichtigt die besonderen Belange von kleineren
und mittleren Unternehmen und bietet einen grof3en Spielraum fiir die Umsetzung
auf nationaler Ebene. Auf Betreiben der Arbeitgeberseite wurden folgende wichtige
Aussagen in die Vereinbarung aufgenommen:

Stress ist keine Krankheit.

Die Vereinbarung beschrankt sich auf negative Stressfolgen und erfasst nicht
jede Form von Stress.

Verschiedene Personen reagieren in dhnlichen Stresssituationen unterschiedlich.
Stressprobleme sind weder grundsatzlich kollektiv noch grundsatzlich einzelfall-
bezogen.

= Die Verantwortung fir die Festlegung von MalRnahmen liegt beim Arbeitgeber.

Die konkreten MalBnahmen festzulegen, bleibt den Arbeitgebern vorbehalten. So sind
kollektive oder individuelle MaRRnahmen denkbar, die je nach Bedarf schwerpunkt-
malig praventiv oder reaktiv ausgestaltet sein konnen. Als Beispiel werden etwa
Schulungen genannt, die die Mitarbeiter tiber den richtigen Umgang mit Stress und
die haufigsten Ausloser aufklaren sollen.

Die Rahmenvereinbarung soll innerhalb von fiinf Jahren umgesetzt werden. Ende 2008
missen die europaischen Sozialpartner gegentiber der Europaischen Kommission liber
den Stand der Umsetzung der mit der Rahmenvereinbarung aufgestellten Vorgaben in
den einzelnen Mitgliedstaaten berichten. Zu diesem Zeitpunkt ist daher ein intensives
Engagement der Arbeitgeber durch Benennung zahlreicher aufgrund der Rahmenver-
einbarung ergriffener MaRnahmen nachzuweisen.
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agv-Stellenborse

Die Versicherungswirtschaft befindet sich derzeit in einer Phase des Umbruchs. Die
Versicherer werden durch den auch international scharfer gewordenen Wettbewerb
um Kunden und Investoren dazu gezwungen, ihre Kostenstrukturen zu Gberpriifen.
Die Folgen sind haufig Umstrukturierungen, Zentralisierungen und Standortverlage-
rungen kombiniert mit Personalanpassungen. Vor diesem Hintergrund bietet der agv
seit August 2007 mit der agv-Stellenborse einen neuen kostenlosen Service fir die
Personalabteilungen und Personalverantwortlichen seiner Mitgliedsunternehmen an.

Mit der agv-Stellenborse verfolgt der agv das Ziel, seine Mitgliedsunternehmen bei
der brancheninternen Besetzung freier Stellen mit Mitarbeitern anderer Versicherungs-
unternehmen, die dort nicht mehr bendtigt werden, zu unterstiitzen. Mit Hilfe der agv-
Stellenborse soll den Unternehmen eine zeitnahe Anpassung ihres Personalbestandes
an einen variierenden Personalbedarf ermdéglicht werden. Zudem sollen Fachkrafte
mit diesem Instrument in der Branche gehalten werden.

Die agv-Stellenborse ist eine Plattform fiir die Assekuranz, in der die Personalabtei-
lungen und Personalverantwortlichen der Mitgliedsunternehmen eigene, freie Stellen
anbieten sowie nach freien Stellen recherchieren konnen. Die agv-Stellenborse bietet
zudem einen agv-Stellenticker, der einmal taglich lGiber neue Stellenangebote infor-
miert.

Es konnen folgende Angaben gemacht werden:
Stellenbezeichnung
Stellenprofil/Anforderungen

Laufzeit (unbefristet/befristet)
Anstellungsart (Vollzeit, Teilzeit)

Einsatzort

Name der Gesellschaft

gewdulnschter Eintrittstermin

Dariiber hinaus enthalten die Stellenanzeigen die Kontaktdaten des jeweiligen Unter-
nehmens. Dies ermdglicht den direkten Kontakt zwischen der die Stellen anbietenden
Gesellschaft und dem Unternehmen, das einen geeigneten Kandidaten hat. Die agv-
Stellenborse ist ein Hilfsmittel fir die Personalleiter der Mitgliedsunternehmen des
agv sowie deren Personalabteilungen. Mit Hilfe einer Druckfunktion ist es zudem den
Nutzern maoglich, Stellenangebote an potenzielle Kandidaten weiterzugeben. Da es sich
um eine brancheninterne Stellendatenbank handelt, ist der Zugriff ausschlie3lich der
Zielgruppe vorbehalten. Freie Stellen werden durch das jeweilige Unternehmen selbst
in die agv-Stellenborse eingestellt. Um den Aufwand fir die Pflege fir den Nutzer
maoglichst gering zu halten, werden die Stellenangebote mit einem ,Verfallsdatum”
versehen, so dass sie automatisch nach einer vorgegebenen Zeit geléscht werden.

Zum Start der agv-Stellenborse wurde zunachst insgesamt 170 Personalleitern ein
Zugangskonto eingerichtet. Zwischenzeitlich haben mehr als 300 Personalverant-
wortliche ein solches Zugangskonto. Seit Bestehen der agv-Stellenborse wurden tber
100 Stellen angeboten. Das Spektrum der Angebote ist dabei weit gefachert. Am
haufigsten wurden Vertriebsmitarbeiter fiir den AulRendienst gesucht, gefolgt von
IT-Spezialisten sowie Schadensachbearbeiter mit unterschiedlichen Ausrichtungen,
aber auch Stellen fir Mathematiker, Controller, Marketingspezialisten sowie Stellen
als Projekt- und Abteilungsleiter wurden angeboten.

Alle Zugangsberechtigten haben die Moglichkeit, auf der Startseite der agv-Stellen-

borse (www.agv-vers.de/stellenboerse) in der Rubrik ,Zugang beantragen” ein Nutzer-
Konto zu beantragen.
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1. Arbeitsvertragliche
Inbezugnahme eines
Tarifvertrages als
Gleichstellungsklausel/
Anderung der BAG-
Rechtsprechung

2. Aufklarungspflicht
des Arbeitgebers
tiber abgeschlossene
Unfallversicherung

Neues aus Gesetzgebung und Rechtsprechung

Unter einer arbeitsrechtlichen Gleichstellungsklausel versteht man eine arbeitsver-
tragliche Verweisung auf einen Tarifvertrag zum Zweck der Gleichbehandlung nicht
gewerkschaftlich organisierter Arbeitnehmer mit gewerkschaftlich organisierten Arbeit-
nehmern, auf die der in Bezug genommene Tarifvertrag bereits aus tarifrechtlichen
Grinden angewandt werden muss. Bei Wegfall der arbeitgeberseitigen Verpflichtung
gegentber organisierten Arbeitnehmern den Tarifvertrag anzuwenden, z.B. weil der
Arbeitgeber aus dem Arbeitgeberverband ausgetreten ist oder bei einem Betriebs-
Ubergang, entféallt bei Vereinbarung einer wirksamen Gleichstellungsklausel gleich-
zeitig auch die Verpflichtung zur Anwendung des Tarifvertrages gegentiber den nicht
organisierten Arbeitnehmern.

In seinem Urteil vom 18. April 2007 (Az. 4 AZR 652/05) hatte das Bundesarbeitsgericht
(BAG) zu entscheiden, ob die dynamische Verweisung auf einen ,Tarifvertrag in der
jeweils geltenden Fassung” als Gleichstellungsklausel anzusehen ist. Dies war frither
zumindest dann bejaht worden, wenn der von einem tarifgebundenen Arbeitgeber
gestellte Arbeitsvertrag ausschlieBlich auf die fur ihn einschlagigen und somit im Ver-
haltnis zu organisierten Arbeitnehmern ohnehin anzuwendenden Tarifvertrage verwies.

Das Gericht hielt an seiner alten Rechtsprechung nicht mehr fest. Lediglich fiir Ver-
trage, die vor dem 1. Januar 2002 abgeschlossen worden sind, bleibt es aus Griinden
des Vertrauensschutzes bei der alten Rechtslage. Fiir Vertrage, die nach diesem Zeit-
punkt abgeschlossen wurden, ist eine Gleichstellungsabrede nur noch dann anzu-
nehmen, wenn es hierfiir aus dem Vertragswortlaut oder aus den Begleitumstanden
bei Vertragsschluss hinreichende Anhaltspunkte gibt, wonach eine Tarifgebundenheit
des Arbeitgebers an den in Bezug genommenen Tarifvertrag fir den Arbeitnehmer

in erkennbarer Weise zur auflésenden Bedingung der Vereinbarung gemacht wurde.

Die Anderung seiner Rechtsprechung begriindete das BAG damit, dass der Bedeutungs-
inhalt von Regelungen eines Vertrages grundsatzlich anhand des Wortlautes zu ermit-
teln sei. Mogliche Motive der Vertragsparteien konnten keinen entscheidenden Einfluss
auf die Auslegung von Verweisungsklauseln haben. Sei der Arbeitgeber tarifgebunden,
liege es zwar nahe, in der beabsichtigten Gleichstellung tarifgebundener Arbeitnehmer
mit nicht tarifgebundenen Arbeitnehmern ein Motiv fur das Stellen einer Verweisungs-
klausel zu sehen; dies bleibe jedoch unbeachtlich, wenn der Arbeitgeber dies nicht
deutlich genug zur Voraussetzung oder zum Inhaltselement seiner Willenserklarung
gemacht habe.

Bei der Gestaltung von Arbeitsvertragen empfiehlt es sich jetzt unbedingt, die gean-
derte Rechtsprechung des BAG zu bericksichtigen. Eine arbeitsvertragliche Bezug-
nahmeklausel sollte zu erkennen geben, dass damit lediglich die Gleichstellung nicht
organisierter mit organisierten Mitarbeitern bezweckt ist solange wie gegeniiber den
organisierten Mitarbeitern normativ eine Bindung an den Tarifvertrag besteht. Des
Weiteren sollte aufgenommen werden, dass die Tarifanwendung auf nicht organisierte
Mitarbeiter z.B. bei einem Betriebslibergang oder bei einem Arbeitgeberverbands-
austritt endet.

In einem Urteil vom 26. Juni 2007 (Az. 8 AZR 707/06) hat sich das BAG mit der Reich-
weite der arbeitsvertraglichen Fiirsorge- und Aufklarungspflicht des Arbeitgebers bei
Abschluss von Gruppenunfallversicherungen auseinandergesetzt.

Der Arbeitgeber habe seine Arbeitnehmer zu informieren, wenn er zu ihren Gunsten
eine Unfallversicherung abschliel3t und ihnen einen Direktanspruch gegentiber der Ver-
sicherung einraumt. Komme er dieser Pflicht nicht nach und versaume der Arbeitneh-
mer aufgrund der fehlenden Aufklarung die fiir die Geltendmachung von Anspriichen
bestehenden Fristen, haftet der Arbeitgeber fiir den dadurch entstandenen Schaden.

Der beklagte Arbeitgeber hatte zu Gunsten seiner Beschaftigten eine Gruppenunfall-

versicherung abgeschlossen und mit der Versicherungsgesellschaft vereinbart, dass
allen versicherten Arbeitnehmern ein Direktanspruch auf die Versicherungsleistung
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zustehen soll. Hierliber informierte er die klagende Arbeitnehmerin auch nach deren
schweren Verkehrsunfall, der sie zum Pflegefall machte, nicht. Die zu ihren Betreuern
bestellten Eltern erhielten erst zwei Jahre nach dem Unfall Kenntnis von der zu Gun-
sten der Klagerin bestehenden Unfallversicherung. Das Versicherungsunternehmen
verpflichtete sich in einem gerichtlichen Vergleich dennoch, der Klagerin einenTeil der
Invaliditatsentschadigung zu zahlen. Den Differenzbetrag zur urspriinglich eingeklagten
Entschadigung machte die Klagerin als Schadensersatz gegeniiber dem beklagten
Arbeitgeber geltend. Hiermit war sie aufgrund der Verletzung der Aufklarungspflichten
des beklagten Arbeitgebers erfolgreich.

Nach Auffassung des BAG verletzte der Arbeitgeber gegentiber der Angestellten eine
arbeitsvertraglich geschuldete Flirsorgepflicht. Schlie3e ein Arbeitgeber zu Gunsten
seiner Belegschaft eine Gruppenunfallversicherung ab, misse er die Arbeitnehmer
auch in die Lage versetzen, ihre Anspriche fristgerecht realisieren zu konnen. Den
Arbeitgeber treffe die Verpflichtung zur Unterrichtung der Belegschaft tiber die Existenz
der Versicherung und die wesentlichen Vertragskonditionen. In dem zu entscheidenden
Fall war er verpflichtet, die Klagerin bzw. deren als Betreuer bestellte Eltern im An-
schluss an das Schadensereignis Uber das Bestehen der Unfallversicherung und die
Vereinbarung eines Direktanspruchs auf Versicherungsleistungen der Arbeitnehmerin
gegen die Versicherung zu unterrichten. Ware er dieser Pflicht nachgekommen, hatte
die Arbeitnehmerin ihren Anspruch innerhalb der vereinbarten Frist geltend machen
konnen. Diese Pflichtverletzung habe der Arbeitgeber auch zu vertreten. Er habe Kennt-
nis von dem Unfall und der Invaliditat gehabt; fiir ihn sei offensichtlich gewesen, dass
die Wahrung von Versicherungsanspriichen ein Tatigwerden der Klagerin erforderte.

Das BAG betont ausdriicklich die Aufklarungspflichten des Arbeitgebers bei Abschluss
von Gruppenunfallversicherungen. Die Entscheidung verdeutlicht, dass angesichts
der Hohe drohender Schadensersatzanspriiche Arbeitgeber, die zu Gunsten ihrer Mit-
arbeiter eine solche Versicherung abschlieBen, sorgfaltig auf die Einhaltung dieser
Aufklarungspflichten achten sollten.

§ 84 Abs. 2 SGB IX verpflichtet den Arbeitgeber in Fallen, in denen ein Arbeitnehmer
innerhalb eines Jahres mehr als sechs Wochen ununterbrochen oder wiederholt arbeits-
unfahig ist, durch ein betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) sicherzustellen,
dass durch rechtzeitige gesundheitspraventive Ma3nahmen das Arbeitsverhaltnis mog-
lichst dauerhaft gesichert wird. Die Regelung gilt trotz seiner Normierung im SGB IX
nicht nur fiir schwerbehinderte Menschen, sondern fir alle Beschaftigten. Seit Inkraft-
treten der Vorschrift am 1. Mai 2004 war fraglich, wie sich die mangelnde Durchfiihrung
des BEM auf den Ausspruch einer krankheitsbedingten Kiindigung auswirkt. Dies hat
das BAG nun geklart.

Im entschiedenen Fall war der Arbeitnehmer seit Jahren arbeitsunfahig erkrankt. Trotz
mehrfachen Aufforderungen des Arbeitgebers, sich zu seiner Erkrankung zu du3ern
bzw. mitzuteilen, wann mit der Aufnahme seiner Arbeit zu rechnen sei, erteilte der
Arbeitnehmer dem Arbeitgeber keine Auskunft. Ende 2004 kiindigte der Arbeitgeber
das Arbeitsverhaltnis. In seiner Kiindigungsschutzklage trug der Arbeitnehmer u.a.
vor, dass die Kiindigung schon deshalb unwirksam sei, weil kein BEM durchgefiihrt
worden war.

Diese Rechtsansicht teilte das BAG in seinem Urteil vom 12. Juli 2007 (Az. 2 AZR 716/06)
nicht. Weder aus dem Wortlaut des & 84 Abs. 2 SGB IX noch aus der Gesetzesbegriin-
dung folge, dass eine Verletzung der Vorschrift als Rechtsfolge die Unwirksamkeit

einer Kiindigung nach sich ziehe. Allerdings stelle die Vorschrift auch keinen bloRRen
Programmsatz oder eine reine Ordnungsvorschrift mit lediglich appellativem Charakter
dar, deren Missachtung in jedem Fall folgenlos bleibe. Die in § 84 Abs. 2 SGB IX ge-
nannten MaBnahmen dienten der Vermeidung der Kiindigung und der Verhinderung
von Arbeitslosigkeit. Dementsprechend stelle die Vorschrift eine Konkretisierung des
dem gesamten Kiindigungsschutz innewohnenden VerhaltnismaRigkeitsgrundsatzes



4. Unzulassigkeit
eines unternehmens-
tibergreifenden
Gesamtbetriebsrates

Neues aus Gesetzgebung und Rechtsprechung

dar. Somit kdnne eine Kiindigung bei mangelnder Durchfiihrung des BEM wegen des
VerstolRes gegen das VerhaltnismaRigkeitsprinzip erst dann als sozial ungerechtfertigt
qualifiziert werden, wenn bei Durchfihrung des BEM Moglichkeiten einer alternativen
(Weiter-)Beschaftigung bestanden hatten. Im Umkehrschluss folge, dass ein unterlas-
senes BEM einer Kiindigung dann nicht entgegenstehe, wenn sie auch bei ordnungs-
gemaler Durchfihrung des BEM nicht hatte verhindert werden kénnen.

Fur die Praxis bedeutet das Urteil, dass der Arbeitgeber nach Durchfiihrung eines
BEM wie bisher im Prozess pauschal vortragen kann, er kenne keine alternativen
Einsatzmoglichkeiten fiir den erkrankten Arbeitnehmer bzw. es gebe fiir diesen keine
freien Arbeitsplatze, die er aufgrund seiner Erkrankung noch ausfiillen kénne. Der-
jenige Arbeitgeber, der kein BEM durchgefiihrt hat, hat nunmehr prozessual zusatzlich
vorzutragen, warum der Arbeitnehmer weder auf dem bisher innegehabten noch auf
einem anderen Arbeitsplatz bei geanderter Tatigkeit eingesetzt werden kann bzw. war-
um eine leidensgerechte Anpassung und Veranderung ausgeschlossen ist. Im Hinblick
auf die verscharfte Darlegungs- und Beweislast flir den Arbeitgeber empfiehlt

sich unbedingt die nachweisbare Durchfliihrung des BEM. Zeigt der Arbeitnehmer
hierzu keine Bereitschaft, so ist dies ebenfalls eindeutig zu dokumentieren.

In seiner Entscheidung vom 13. Februar 2007 (Az. 1 AZR 181/06) stellt das BAG klar,
dass flir Betriebe verschiedener Rechtstrager kein gemeinsamer Gesamtbetriebsrat
errichtet werden kénne. Dies gelte auch fir Gemeinschaftsbetriebe.

Das BAG hatte iber einen Abfindungsanspruch aus einem Sozialplan zu befinden.

Die Klagerin war als Sachbearbeiterin im Servicezentrum in der Abteilung telefoni-
scher Schadendienst beschaftigt. Die beklagte Versicherungsgesellschaft war Teil der
W-Gruppe, die unter dem Dach einer Holding zu einem Konzern zusammengefasst war.
Aufgrund einer Umstrukturierung schlossen , die Versicherungen der W-Gruppe” mit
dem ,Gesamtbetriebsrat” einen Sozialplan, in dessen Anwendungsbereich auch das
Unternehmen des beklagten Arbeitgebers fiel. Die anlasslich der Umstrukturierung
entlassene Arbeitnehmerin machte mit ihrer Klage einen Sozialplananspruch geltend.

Das BAG meldete an der Wirksamkeit des geschlossenen Sozialplans und damit am
Bestehen des geltend gemachten Anspruchs erhebliche Zweifel an. Nach seiner An-
sicht konne ein ,, Gesamtbetriebsrat” fir mehrere rechtlich selbstandige Unternehmen
nicht existieren. Da die Vorinstanzen der Frage der Bildung und Zusammensetzung des
Gesamtbetriebsrates nicht ausreichend nachgegangen seien, sei insoweit die Zuriick-
verweisung zur weiteren Sachverhaltsaufklarung erforderlich. In diesem Zusammen-
hang stellte das BAG klar, dass ein Unternehmen i.S.v. § 47 Abs. 1 BetrVG stets einen
einheitlichen Rechtstrager voraussetze. Im vorliegenden Fall musse jedoch davon aus-
gegangen werden, dass der fur die ,W-Versicherungen” handelnde ,,Gesamtbetriebs-
rat” die Grenzen eines einzelnen Unternehmens lberschreite. Die erforderliche Ein-
heitlichkeit des Rechtstragers flir einen Gesamtbetriebsrat folge vor allem aus der im
Betriebsverfassungsgesetz angelegten Unterscheidung zwischen Konzern und Unter-
nehmen. Flr die Bildung eines Gesamtbetriebsrats miissen daher mehrere Betriebe
von demselben Unternehmen betrieben werden. Fir Betriebe verschiedener Rechts-
trager konne kein gemeinsamer Gesamtbetriebsrat errichtet werden, selbst wenn

die Unternehmen einen Gemeinschaftsbetrieb i.S.v. § 1 Abs. 2 BetrVG bildeten. In
einem solchen Fall seien vielmehr fiir jedes Unternehmen des Gemeinschaftsbetriebes
gesonderte Gesamtbetriebsrate zu bilden, in die von den einzelnen Betriebsraten der
Tragerunternehmen Mitglieder zu entsenden seien.

Das BAG liel3 jedoch offen, ob ein solcher Verstol3 gegen zwingende organisatorische
Vorschriften des Betriebsverfassungsgesetzes automatisch zur Nichtigkeit des Gesamt-
betriebsrates und der von ihm abgeschlossenen Betriebsvereinbarung fiihre oder,

ob derart unwirksame ,, Gesamtbetriebsvereinbarungen” im Einzelfall nicht doch als
Gesamtzusage individualrechtliche Wirkung entfalten konnten.
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In seiner Entscheidung vom 24. April 2007 (Az. 1 ABR 47/06) befasste sich das BAG
mit der Frage, inwieweit dem Betriebsrat ein Mitbestimmungsrecht bei der befristeten
Verlangerung der Arbeitszeit von Teilzeitbeschaftigten zusteht.

Im konkreten Fall hatte die Arbeitgeberin im Rahmen ihrer jahrlich durchgefiihrten
Personalbedarfsmessungen einen Personalmehrbedarf von fiinf Wochenstunden in
einem Bereich festgestellt. Ein mit 12,5 Wochenstunden in Teilzeit beschaftigter Arbeit-
nehmer erklarte sich zur Ubernahme von vier weiteren Stunden ,fiir die Dauer eines
Jahres, mindestens bis zur Realisierung einer Neubemessung” bereit. Die Zustimmung
des Betriebsrates holte die Arbeitgeberin nicht ein. Im Verfahren machte der Betriebs-
rat geltend, die Arbeitgeberin habe sein Mitbestimmungsrecht nach § 87 Abs. 1 Nr. 3
BetrVG verletzt.

Das BAG folgte der Argumentation des Betriebsrates. Nach § 87 Abs. 1 Nr. 3 BetrVG
hat der Betriebsrat bei der ,voriibergehenden Verkiirzung oder Verlangerung der
betriebsiiblichen Arbeitszeit” mitzubestimmen. Es war also zunachst zu klaren, ob
es sich bei der Verlangerung der Arbeitszeit des teilzeitbeschaftigten Mitarbeiters um
eine Erhohung der ,betriebsiblichen Arbeitszeit” handelte. Das Gericht vertrat dazu
die Ansicht, dass die betriebslibliche Arbeitszeit in einem Betrieb nicht notwendig
einheitlich, sondern fiir verschiedene Arbeitnehmer unterschiedlich sein kann. Mal3-
geblich sei der individuell vertraglich geschuldete regelmal3ige zeitliche Umfang der
Arbeitsleistung; bei Teilzeitbeschaftigten sei betriebslibliche Arbeitszeit deren regel-
malig verkiirzte Arbeitszeit. Vorliegend sei die Verlangerung der Arbeitszeit auch nur
~voribergehend’, da lediglich fiir einen liberschaubaren Zeitraum vom ansonsten
mafgeblichen Zeitvolumen abgewichen wurde.

Klarstellend machte das BAG deutlich, dass es fiir das Mitbestimmungsrecht des Be-
triebsrates nach &8 87 Abs. 1 Nr. 3 BetrVG nicht darauf ankomme, ob die vorilibergehen-
de Veranderung der Dauer der Arbeitszeit vom Arbeitgeber einseitig vorgenommen
oder mit dem betroffenen Arbeitnehmer vereinbart werde. Da das Mitbestimmungs-
recht nicht nur zum Schutz der Arbeitnehmer bestehe, sondern auch um eine gerechte
Verteilung der mit der voriibergehenden Anderung der Arbeitszeit verbundenen Be-
lastungen und Vorteile herzustellen, I0se auch die Veranderung der Arbeitszeit nur
eines einzelnen Arbeitnehmers bereits das Mitbestimmungsrecht aus.

In seiner Entscheidung vom 19. Juni 2007 (Az. 2 AZR 304/06) hat das BAG festgestellt,
dass eine Altersgruppenbildung im Rahmen der Sozialauswahl nicht gegen das Verbot
der Altersdiskriminierung verstof3t, wenn sie durch legitime Ziele gerechtfertigt ist.

Arbeitgeber und Betriebsrat hatten fiir die im Rahmen von betriebsbedingten Kiindi-
gungen vorzunehmende Sozialauswahl in einer Betriebsvereinbarung Auswahlricht-
linien i.S.d. 8 1 Abs. 4 KSchG bestimmt. Darin wurden zur Erhaltung und Sicherung
einer ausgewogenen Personalstruktur Altersgruppen gebildet, innerhalb derer die
Sozialauswahl anteilmafRig gleich durchgefiihrt werden sollte. Die aufgrund der Aus-
wahlrichtlinie stattfindende Sozialauswahl konnte gem. § 1 Abs. 4 KSchG nur darauf
geprift werden, ob sie grob fehlerhaft war.

Das BAG verneinte dies. Der vom EuGH entwickelte allgemeine Grundsatz des Gemein-
schaftsrechtes zum Verbot der Altersdiskriminierung stehe Regelungen, die an das
Lebensalter ankniipfen, nicht im Wege, solange sie durch legitime Ziele gerechtfertigt
sind. Durch die Altersgruppenbildung wiirden in die Sozialauswahl die individuellen
Arbeitsmarktchancen in hinnehmbarer Unscharfe einbezogen, ohne dass dabei das
Alter allein und damit gewissermal3en ,abstrakt” die Auswahl beeinflusse. Daneben
wirke die erstrebte Erhaltung der Altersstruktur nicht nur einer Uberalterung der Beleg-
schaft entgegen, sondern relativiere auch die etwa tberschieenden Tendenzen der
Bewertung des Lebensalters als Sozialdatum und wirke einer ibermaf3igen Belastung
jungerer Beschaftigter entgegen. Insoweit sei die Beurteilung, es handle sich um legiti-
me, verniinftige und dem gerechten Interessenausgleich dienende Ziele, nicht grob
fehlerhaft.
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Dariiber hinaus lie3 das BAG in dieser Entscheidung die Vermutung des § 1 Abs. 5
KSchG, dass ein betriebsbedingter Kiindigungsgrund vorliegt, wenn der Arbeitnehmer
in einem Interessenausgleich namentlich bezeichnet ist, auch fiir eine Anderungs-
kiindigung gelten. Das BAG hielt eine betriebsbedingte Anderungskﬂndigung durch
dringende betriebliche Erfordernisse flir sozial gerechtfertigt, da der betroffene Arbeit-
nehmer in dem vom Arbeitgeber und Betriebsrat geschlossenen Interessenausgleich
ausdriicklich auf einer Namensliste flr eine Anderungsk[’mdigung vorgesehen war.

Private Internetnutzung

Mit der Frage, unter welchen Voraussetzungen die private Internetnutzung eine
verhaltensbedingte Kiindigung rechtfertigen kann, hat sich das BAG in seiner Ent-
scheidung vom 31. Mai 2007 (Az. 2 AZR 200/06) auseinandergesetzt.

Ein Arbeitnehmer besuchte von seinem Dienst-PC aus im Internet Erotikseiten und
lud eine Reihe von Bild- und Videodateien mit teilweise erotischem Inhalt herunter.
Eine betriebliche Regelung uber die private Nutzung des Dienst-PC bestand nicht.
Ohne vorher abzumahnen, kiindigte der Arbeitgeber daraufhin das Arbeitsverhaltnis.

Ein kiindigungsrelevantes Verhalten bei der privaten Nutzung des Internets sieht
das BAG vor allem in folgenden Fallen:

= Das Herunterladen einer erheblichen Menge von Daten aus dem Internet auf be-
triebliche Datensysteme, insbesondere wenn damit einerseits die Gefahr moglicher
Vireninfizierungen oder anderer Storungen des — betrieblichen — Systems verbun-
den sein kdonnte, oder andererseits von solchen Daten, bei deren Riickverfolgung
es zu moglichen Rufschadigungen des Arbeitgebers kommen kann, z.B. weil straf-
bare oder pornografische Darstellungen heruntergeladen werden.

= Die private Nutzung des Internetanschlusses als solche, weil durch sie dem Arbeitge-
ber moglicherweise — zusatzliche — Kosten entstehen konnen und der Arbeitnehmer
jedenfalls die Betriebsmittel — unberechtigterweise — in Anspruch genommen hat.

= Die private Nutzung des Internetanschlusses wahrend der Arbeitszeit, weil der
Arbeitnehmer wahrend des Surfens oder der Betrachtung von Videofilmen oder
-spielen seine arbeitsvertraglich geschuldete Arbeitsleistung nicht erbringt und
dadurch seiner Arbeitspflicht nicht nachkommt und sie verletzt.

Auf eine Abmahnung kénne jedoch nur dann verzichtet werden, wenn die Privat-
nutzung des Internets in exzessiver Weise betrieben worden sei. Lediglich dann han-
dele es sich um eine so schwerwiegende Pflichtverletzung, dass dem Arbeitnehmer
die Rechtswidrigkeit seines Handelns erkennbar gewesen sein muisse und er nicht
mit der Hinnahme des Verhaltens durch den Arbeitgeber rechnen kénne.

Leistungsschwacher Arbeitnehmer

Eine Arbeitnehmerin, die tber einen langeren Zeitraum eine erheblich unterdurch-
schnittliche Leistung erbringt, kann aus verhaltensbedingten Griinden gekiindigt
werden. Dies hat das BAG am 17. Januar 2008 (Az. 2 AZR 536/06) entschieden.

Eine Lager- und Versandarbeiterin machte beim Verpacken von Sendungen dreimal
so viele Packfehler wie es der durchschnittlichen Fehlerquote an vergleichbaren
Arbeitsplatzen entsprach. Nachdem die Fehlerquote der Arbeitnehmerin auch nach
zwei Abmahnungen nicht sank, kiindigte ihr der Arbeitgeber wegen qualitativer
Minderleistung.

Das BAG stellte fest, dass die fehlerhafte Arbeitsleistung je nach tatsachlicher Fehler-

zahl, Art, Schwere und Folgen ein Anhaltspunkt dafiir sein kdnne, dass der Arbeit-
nehmer vorwerfbar seine vertraglichen Pflichten verletze.
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Skiurlaub und Marathonlauf wahrend der Arbeitsunfahigkeit

Fahrt der Arbeitnehmer wahrend seiner bescheinigten Arbeitsunfahigkeit in den
Skiurlaub und gefahrdet das Skifahren den Heilungsprozess, verletzt er damit seine
arbeitsvertragliche Riicksichtnahmepflicht so schwer, dass das BAG eine aul3erordent-
liche Kiindigung fiir gerechtfertigt halt (Urteil vom 2. Marz 2006, Az. 2 AZR 53/05).

Der Arbeitnehmer verhalte sich pflichtwidrig, wenn er wahrend der Arbeitsunfahigkeit
den Heilungserfolg durch gesundheitswidriges Verhalten gefahrde. Insbesondere
zerstore er damit das Vertrauen des Arbeitgebers in seine Redlichkeit. Im zugrunde
liegenden Fall kam als erschwerender Umstand hinzu, dass der Arbeitnehmer selbst
als arztlicher Gutachter fluir Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen beschaftigt war. Sein
Verhalten, das im Widerspruch zur Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung stand, lasse an
einer sorgfaltigen und gewissenhaften Ausiibung der Gutachtertatigkeit zweifeln.

Einen ahnlichen Fall hatte das Arbeitsgericht Stuttgart am 22. Marz 2007 (Az.9 Ca
475/06) zu entscheiden. Ein Arbeitnehmer war aufgrund einer Schulterverletzung
arbeitsunfahig und nahm wahrenddessen an einem Marathonlauf teil. Allerdings
hatte der behandelnde Arzt dem Arbeitnehmer vor der Teilnahme am Marathon
erklart, dass der Heilungsprozess dadurch nicht beeintrachtigt werde. Darum sah
das Arbeitsgericht Stuttgart in dem Verhalten des Arbeitnehmers keinen aul3erordent-
lichen Kiindigungsgrund. Selbst wenn der Arbeitnehmer mit der Teilnahme am
Marathon den Heilungsverlauf ernsthaft gefahrdet hatte, wéare sein Verhalten jeden-
falls nicht schuldhaft gewesen. Schliel3lich hatte er sich vor derTeilnahme arztlichen
Rat eingeholt und sich die Unbedenklichkeit des Laufens fiir den Heilungsprozess
bestatigen lassen.

Arbeitsverweigerung

Verlangert der Arbeitnehmer eigenmachtig seinen Urlaub und verweigert er beharr-
lich, seiner Arbeitspflicht nachzukommen, wird darin regelmaRig ein Grund zur aul3er-
ordentlichen Kiindigung vorliegen. Das Landesarbeitsgericht Hamm hat jedoch in
einem solchen Fall anders entschieden, da sich der Arbeitnehmer in einer familiaren
Notsituation befunden hatte (Urteil vom 27. August 2007, Az. 6 Sa 751/07).

Der Arbeitnehmer musste sich um seine zwei kleinen Kinder im Alter von 11 Monaten
und 5 Jahren kiimmern, weil seine Ehefrau wegen einer komplizierten Schwanger-
schaft im Krankenhaus stationar behandelt wurde. Das Gericht sah darin ein ,ent-
gegenstehendes Hindernis’, das den Arbeitnehmer gem. & 275 Abs. 3 BGB dazu be-
rechtigt habe, die Arbeitsleistung zu verweigern. Jedenfalls hatte der Arbeitgeber
auch keine dringenden betrieblichen Griinde angefiihrt, die einer Urlaubsgewahrung
entgegen gestanden hatten. Der Arbeitnehmer misse sich in einer solchen Situation
nicht auf eine Fremdbetreuung verweisen lassen und sei auch noch bis zu einem an-
gemessenen Zeitraum nach der Geburt, der zur Herstellung der familiaren Normalitat
erforderlich sei, i.S.d. 8 275 Abs. 3 BGB personlich verhindert.

Am 1. Juli 2008 ist das Gesetz zur strukturellen Weiterentwicklung der Pflegeversiche-
rung (Pflege-Weiterentwicklungsgesetz) in Kraft getreten. Das Gesetz bezweckt, die
soziale Pflegeversicherung auf den demographischen Wandel vorzubereiten.

Dies soll zum einen durch eine inhaltliche Fortentwicklung der Pflegeversicherung
erreicht werden. So sieht das Gesetz die Anhebung der Leistungsbetrage, insbeson-
dere im Bereich der hauslichen Pflege, sowie die Einfliihrung eines Anspruchs auf
Pflegeberatung und die Schaffung von Pflegestitzpunkten vor. Im Gegenzug zu diesen
Leistungsausweitungen tritt eine Beitragssatzsteigerung in der gesetzlichen Pflegever-
sicherung um 0,25 % ein. Ab 1. Juli 2008 betragt der Beitragssatz in der gesetzlichen
Pflegeversicherung demnach 1,95 % bzw. fur kinderlose Beschaftigte 2,2 %.
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Ferner soll die hausliche Pflege von Pflegebediirftigen durch Angehorige gestarkt wer-
den. Zur Erreichung dieses Zwecks wurde durch das Pflege-Weiterentwicklungsgesetz
das Gesetz Uber die Pflegezeit (Pflegezeitgesetz) eingefiihrt. Das Pflegezeitgesetz sieht
Freistellungsanspriiche von der Arbeit flir Arbeitnehmer vor, die einen pflegebeddrfti-
gen Angehorigen haben. Dabei unterscheidet das Gesetz zwischen einem kurzzeitigen
Freistellungsanspruch von bis zu zehn Arbeitstagen bei Akutereignissen und einem
Freistellungsanspruch von bis zu sechs Monaten.

Ein kurzzeitiger Freistellungsanspruch von der Arbeit ist nach dem Pflegezeitgesetz

in den Fallen vorgesehen, in denen eine Pflegenotwendigkeit eines nahen Angehdrigen
unerwartet eintritt. In diesen Fallen soll der berufstatige Angehdrige die Moglichkeit
haben, in der akut eingetretenen Pflegesituation Informationen tber Pflegeleistungs-
angebote einzuholen und die notwendigen Organisationsschritte einzuleiten. Der
Arbeitgeber ist wahrend der kurzzeitigen Freistellung zur Fortzahlung der Vergutung
nur nach allgemeinen arbeitsrechtlichen Vorschriften verpflichtet. 8 14 Ziff. 1 MTV
sieht bei schwerer Erkrankung in der Familie eine bezahlte Freistellung von bis zu
drei Tagen vor. Die Pflegebedirftigkeit reicht jedoch fir sich genommen nicht aus,

um eine schwere Erkrankung im Sinne dieser Tarifvorschrift zu begrinden.

Die Pflegezeit in Form eines maximal sechsmonatigen Freistellungsanspruches ist in
Anlehnung an die Regelungen der Elternzeit ausgestaltet. Der Anspruch kann sich auf
vollstandige oder teilweise Freistellung richten, wobei der Arbeitgeber den Anspruch
auf vollstandige Freistellung nicht ablehnen kann. Lediglich der teilweisen Freistellung
konnen dringende betriebliche Belange entgegengehalten werden. Der Arbeitnehmer
muss seinen Wunsch auf vollstandige oder teilweise Freistellung spatestens zehn
Arbeitstage vor Beginn schriftlich ankiindigen.

Um dem Arbeitnehmer die Sorge vor einem Arbeitsplatzverlust durch die Inanspruch-
nahme seiner Rechte aus dem Pflegezeitgesetz zu nehmen, hat der Gesetzgeber einen
Sonderkiindigungsschutz flir pflegende Arbeitnehmer in das Pflegezeitgesetz einge-
fligt. Danach darf das Arbeitsverhaltnis vom Arbeitgeber von der Ankiindigung bis

zur Beendigung der kurzzeitigen Arbeitsverhinderung von bis zu zehn Arbeitstagen
sowie der Pflegezeit von bis zu sechs Monaten nicht gekiindigt werden. Nur aus-
nahmsweise kann in besonderen Fallen eine Kiindigung, in diesem Zeitraum von der
fir den Arbeitsschutz zustandigen obersten Landesbehorde, fiir zulassig erklart werden.

Mit dem am 1. September 2007 in Kraft getretenen Gesetz zum Schutz vor den
Gefahren des Passivrauchens (BGBI. I, S. 1595) wurden umfangreiche Regelungen
zum Nichtraucherschutz eingefiihrt.

8 1 Abs. 1 des als Artikel 1 des neuen Gesetzes erlassenen Bundesnichtraucher-
schutzgesetzes (BNichtrSchG) verbietet das Rauchen in 6ffentlichen Einrichtungen
des Bundes, in Verkehrsmitteln des 6ffentlichen Personenverkehrs und in Bahnhofen.
Zudem wird durch Artikel 3 das Jugendschutzgesetz (JuSchG) geandert und die
Altersgrenze fiir die Abgabe von Tabakwaren an Jugendliche zum 1. Januar 2009

von 16 auf 18 Jahre erhoht.

Auch in der Versicherungswirtschaft flihrte die durch das Gesetz ausgeldste o6ffentliche
Debatte zu einer weiteren Intensivierung des Nichtraucherschutzes, obwohl die Aus-
wirkungen des neuen Gesetzes auf das Arbeitsrecht eher unbedeutend sind:

So wurde 8 5 Abs. 1 der Verordnung tiber Arbeitsstatten (ArbStattV) ein weiterer Satz
angefligt, der klarstellt, dass der Arbeitgeber zur Durchsetzung eines wirkungsvollen
Gesundheitsschutzes berechtigt ist, ein allgemeines oder auf einzelne Bereiche der
Arbeitsstatte beschranktes Rauchverbot zu erlassen. Diese Regelung fiihrt jedoch nicht
zu einer geanderten Rechtslage. Denn schon friher waren die Unternehmen dazu ver-
pflichtet, wirksame MalRnahmen zum Schutz der nichtrauchenden Beschaftigten in der
Arbeitsstatte zu ergreifen, die bis zum Ausspruch von Rauchverboten reichen konnten.
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Neuerungen im
Altersteilzeitgesetz
und Ausblicke

Neues aus Gesetzgebung und Rechtsprechung

Bedauerlicherweise hat es der Gesetzgeber entgegen der Forderung von Arbeitgeber-
seite unterlassen, die Novellierung des Nichtraucherschutzes zum Anlass zu nehmen,
die Reichweite der Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats in diesem Bereich klar zu

regeln, um Konflikte mit dem Betriebsrat tGiber Art und Umfang von MaRnahmen des

Nichtraucherschutzes zu vermeiden.

Eine bereits im Jahre 2006 in einigen groReren Versicherungsunternehmen durch-
gefihrte Umfrage hat bestétigt, dass die Unternehmen schon damals umfassende
MalRnahmen zum Schutz der nichtrauchenden Beschaftigten ergriffen hatten. Die
Beratungspraxis im vergangenen Geschaftsjahr, aber auch eine neuerliche Erhebung
des agv zu Beginn des Jahres 2008, hat gezeigt, dass sich derTrend zur Intensivierung
des Nichtraucherschutzes seither fortgesetzt und sogar noch verstarkt hat. Die Versi-
cherungswirtschaft diirfte damit zu einer der in diesem Bereich vorbildlichsten Wirt-
schaftszweige Giberhaupt zahlen, bedenkt man, dass schon 2006 kein Beschaftigter
gegen seinen Willen am Arbeitsplatz Tabakrauch hinnehmen musste.

Mit der Verabschiedung des Jahressteuergesetzes 2008 (BGBI. 2007, S. 568 f.) hat
der Gesetzgeber eine fir die Personalpraxis wesentliche Frage zur Steuer- und
Beitragsfreiheit von Aufstockungsbetragen bei Antritt der Altersteilzeit nach dem

31. Dezember 2009 entschieden. In einem neu eingefligten Absatz 3 des § 1 ATG wird
klargestellt, dass Aufstockungsbetrdage bei Altersteilzeit auch bei Vereinbarung und
Antritt der Altersteilzeit nach dem 31. Dezember 2009 — dem Zeitpunkt des Aul3er-
krafttretens des Altersteilzeitgesetzes — weiterhin von der Steuer- und Beitragspflicht
befreit sind. Altersteilzeitvereinbarungen kdnnen somit ungeachtet des Aul3erkraft-
tretens des Altersteilzeitgesetzes weiterhin steuer- und beitragsprivilegiert abgewickelt
werden. Keine Anderungen haben sich hingegen durch das Jahressteuergesetz 2008
in Bezug auf die Forderleistungen der Altersteilzeit durch die Bundesagentur fiir
Arbeit ergeben. Die Bundesagentur fiir Arbeit fordert fiir einen Zeitraum von maxi-
mal sechs Jahren ausschliel3lich Altersteilzeitarbeitsverhaltnisse, die spatestens am
31. Dezember 2009 in Kraft getreten sind.

Vor dem Hintergrund der kiinftig wegfallenden Forderung der Altersteilzeit plant das
Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS), die Altersteilzeit nach dem gesetz-
lich vorgesehenen Ende der Forderung ab dem Jahr 2010 durch eine Verzahnung

mit einer Teilrente fortzuentwickeln. Im Rahmen der Fortentwicklung werden folgende
Eckpunkte erwogen:

= Anhebung des friihestmoglichen Beginns der Altersteilzeit von 55 auf 57 Jahre.

= \erzicht auf eine Fortsetzung der Forderung von Altersteilzeit durch die Bundes-
agentur flr Arbeit.

= Festhalten am Blockmodell der Altersteilzeit mit der Moglichkeit einer Kombination
aus Altersteilzeit und Teilrente.

Neben der weiterhin klassischen Altersteilzeit mit Aufstockungsbetragen des Arbeit-
gebers flir den gesamten Zeitraum der Altersteilzeit soll kiinftig eine Kombination

aus Altersteilzeit und Teilrente moglich sein. In diesem Modell soll die Aufstockung
desTeilzeitentgelts durch den Arbeitgeber auf rund 70 % des friiheren Nettoeinkom-
mens nur noch in der Zeit vor dem Teilrentenbezug erfolgen. Die Teilrente, die ab
Vollendung des 60. Lebensjahres bezogen werden kann, und zwar ausschlie3lich in
Kombination mit Altersteilzeit, 10st mit ihrem Bezug die vom Arbeitgeber geschuldeten
Aufstockungsleistungen ab. Der Arbeitgeber soll jedoch verpflichtet werden, fiir die
Abschlage infolge desTeilrentenbezuges Ausgleichszahlungen zu leisten.

Das Kombinationsmodell von Altersteilzeit und Teilrente stellt flir den Arbeitgeber
weder ein praktikables noch kostengtinstiges Personalkonzept dar. Je nach individu-
eller Erwerbsbiografie des Arbeitnehmers ist dieses Modell sogar teurer als eine
durchgehende Entgeltaufstockung wahrend der Aktiv- und Passivphase. Bei hohem
Arbeitsentgelt und langer Erwerbsbiografie fallen die Teilrente und dementsprechend
die auszugleichenden Abschlage entsprechend hoch aus.
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Siebtes Gesetz zur
Anderung des Dritten
Buches Sozialgesetz-
buch und anderer
Gesetze (7. SGB IlI-
Anderungsgesetz)

Neues aus Gesetzgebung und Rechtsprechung

Am 11. April 2008 wurde das 7. SGB Ill-Anderungsgesetz im Bundesgesetzblatt (BGBI. I,
S. 681 ff.) verkiindet. Durch dieses Gesetz werden u.a. die Arbeitslosengeldanspriche
Alterer verlangert, die Hinzuverdienstgrenze bei einer Rente wegen Alters als Vollrente
von 350 € auf 400 € angehoben und fiir Arbeitslosengeld lI-Bezieher eine Pflicht zur
Rentenantragstellung ab Vollendung des 63. Lebensjahres festgesetzt. Nachfolgend die
wesentlichen Anderungen im Uberblick:

= Neue Arbeitslosengeldanspriiche ab 1. Januar 2008 werden fiir Personen ab Voll-
endung des 50. Lebensjahres von bisher 12 auf 15 Monate und fiir Personen ab
Vollendung des 58. Lebensjahres von bisher 18 auf 24 Monate bei entsprechender
Vorversicherungszeit verlangert. Die Dauer der neuen Arbeitslosengeldanspruche
betragt demnach:

nach Versicherungspflichtverhaltnissen mit einer und nach Vollendung ... Monate
Dauer von insgesamt mindestens ... Monaten des ... Lebensjahres

12 6

16 8

20 10

24 12

30 50. 15

36 55. 18

48 58. 24

= Die Rahmenfrist zur Ermittlung der Arbeitslosengelddauer wird von bisher drei
auf finf Jahre verlangert. Unverandert bleibt hingegen die Grundvoraussetzung
fiir einen Arbeitslosengeldanspruch, wonach innerhalb eines Zeitraumes von
zwei Jahren vor dem Entstehen des Anspruchs mindestens zwolf Monate Beschaf-
tigung erreicht werden mussen.

= Ein wegen Entstehung eines neuen Anspruchs erloschener Arbeitslosengeld-
anspruch verlangert einen neuen Anspruch, wenn nach der Entstehung des
erloschenen Anspruchs noch nicht flinf, statt bisher vier Jahre verstrichen sind.

= Arbeitslosengeldanspriiche, die am 31. Dezember 2007 noch nicht ausgeschopft
waren und urspriinglich 12 Monate bzw. bei Anspruchsentstehung ab einem Alter
von 55 Jahren 18 Monate betragen haben, verlangern sich um drei Monate, wenn
der Anspruchsinhaber bis zum 31. Dezember 2007 das 50. Lebensjahr vollendet
hat bzw. um sechs Monate, wenn er das 58. Lebensjahr bis dahin vollendet hat.

= Der Zuschuss an den Arbeitgeber bei Durchfiihrung einer betrieblichen Einstiegs-
qualifizierung wird mit Wirkung ab 1. August 2008 von bisher maximal 192 € auf
maximal 212 € angehoben.

= Ab Vollendung des 63. Lebensjahres sind Arbeitslosengeld II-Empfanger verpflichtet,
eine Rente wegen Alters auch vorzeitig in Anspruch zu nehmen.

= Fir Personen, die eine vorgezogene Altersrente oder eine Rente wegen voller
Erwerbsminderung in voller Hohe in Anspruch nehmen, wird die Hinzuverdienst-

grenze von derzeit 350 € auf 400 € angehoben.

Die genannten Anderungen treten, sofern nicht ausdriicklich ein anderer Zeitpunkt
genannt wurde, riickwirkend ab 1. Januar 2008 in Kraft.
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Der Rechtsanwalt des Betriebsrates —
Auftragsverhaltnis und Vergltung

Die Einbeziehung von Rechtsanwalten in die Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat
stellt nicht das Idealbild der vertrauensvollen Zusammenarbeit gem. § 2 Betriebsver-
fassungsgesetz (BetrVG) dar. Grundsatzlich sollten die Betriebsparteien bemiiht sein,
ungeachtet der Rechtslage Meinungsverschiedenheiten beizulegen und im Interesse
des Unternehmens sowie der Belegschaft zu einem Ausgleich zu gelangen. Jedoch
lasst sich die Einbeziehung von rechtlichen Beratern sowohl auf Seiten des Arbeitge-
bers als auch auf Seiten des Betriebsrates nicht immer vermeiden. Hierbei stellen sich
fiir die Beauftragung eines Rechtsanwalts durch den Betriebsrat zahlreiche Rechts-
fragen. Diese werden in der Praxis nicht immer beachtet. Zum Teil ist eine sehr gro3-
zligige Praxis der Unternehmen zu beobachten.

Der Betriebsrat darf nicht ,,ohne Weiteres” auf anwaltlichen Rat zurlickgreifen. Bei der
Beauftragung von Rechtsanwalten sind formelle Spielregeln zu beachten. Ferner stellt
sich die Frage der Verglitung von Rechtsanwalten des Betriebsrates. Im Folgenden
werden einige Leitlinien im Umgang mit dem Anwalt des Betriebsrates aufgezeigt:

Rechtsgrundlagen flir die Beauftragung eines Rechtsanwalts

Das Gesetz sieht unterschiedliche Rechtsgrundlagen fiir die Beauftragung eines Rechts-
anwalts durch den Betriebsrat vor. Sowohl in § 40 als auch in § 80 Abs. 3 und in § 111
Satz 2 BetrVG ist die Hinzuziehung eines Sachverstandigen oder Beraters, welcher im
Regelfall ein Rechtsanwalt sein wird, vorgesehen. § 40 BetrVG betrifft insbesondere
den Fall von Rechtsstreitigkeiten. Will der Betriebsrat seine Rechte gegeniiber dem
Arbeitgeber im Gerichtswege durchsetzen, so wird er im Regelfall die Hinzuziehung
eines Rechtsanwalts flir erforderlich halten dirfen. Doch auch auBerhalb von Gerichts-
verfahren ist die Einbindung von Rechtsanwalten notwendig und zum Teil sogar im
Interesse des Unternehmens, namlich dann, wenn der Betriebsrat aufgrund Unkennt-
nis Gber die Rechtslage unsicher und in der Folge ablehnend reagiert. MaRR3gebliche
Rechtsgrundlage fiir die auBergerichtliche Beratung des Betriebsrates durch einen
Rechtsanwalt ist 8 80 Abs. 3 BetrVG. Das Gesetz sieht an dieser Stelle ausdriicklich vor,
dass vor Beauftragung des Rechtsanwalts eine nahere Vereinbarung zwischen Arbeit-
geber und Betriebsrat tiber die Einschaltung des rechtlichen Beraters zu treffen ist.

Nachdem mit § 80 Abs. 2 Satz 3 BetrVG im Zuge der Reform des Betriebsverfassungs-
gesetzes im Jahr 2001 die Moglichkeit vorgesehen worden ist, dass der Betriebsrat
auf betriebliche Auskunftspersonen zurtickgreifen kann, stellt sich die Frage, ob und
inwieweit die Einbeziehung von internem Sachverstand des Unternehmens vor der
Beauftragung eines externen Rechtsanwalts notwendig ist. Der Betriebsrat konnte
unter dem Gesichtspunkt der vertrauensvollen Zusammenarbeit dazu gehalten sein,
zunachst auf internen Sachverstand (beispielsweise durch Nachfragen bei der Rechts-
abteilung) zurilickzugreifen.

Geht es um Betriebsanderungen, so sieht § 111 Satz 2 BetrVG die Hinzuziehung eines
rechtlichen Beraters aul3erhalb eines Rechtsstreits unter erleichterten Voraussetzungen
vor. Gerade in diesem Fall kann sich die Einbeziehung eines Rechtsanwalts des Be-
triebsrates auch fur das Unternehmen als durchaus vorteilhaft erweisen, da durch den
Sachverstand des Rechtsanwalts etwaige Unsicherheiten auf Seiten des Betriebsrates
in einer ungewohnten Situation aufgelost werden konnen. Der Betriebsrat agiert ggf.
souveraner und man kommt schneller zu pragmatischen Losungen. Dies hangt relativ
stark davon ab, inwieweit auch der hinzugezogene Rechtsanwalt einer ergebnisorien-
tierten und pragmatischen Verhandlungslinie folgt.

Das Auftragsverhaltnis

Eine Besonderheit bei der Beauftragung von Rechtsanwalten durch den Betriebsrat
besteht im Rahmen des Auftragsverhaltnisses. Denn der Betriebsrat als solcher ist
keine nach auf3en rechtsfahige Personlichkeit. Nach standiger Rechtsprechung des
BetrVG ist der Betriebsrat zwar teilrechtsfahig und kann vor Gericht als Partei auftreten,
dies gilt jedoch lediglich gegeniiber dem Arbeitgeber als seinem im Gesetz vorgese-
henen Gegenpart. Die durch das BetrVG dem Betriebsrat eingeraumten Rechte wirken

49



50

Der Rechtsanwalt des Betriebsrates —
Auftragsverhaltnis und Vergutung

sich nicht auf dessen zivilrechtliche Stellung im Allgemeinen und somit auf das Aul3en-
verhaltnis aus. Der Betriebsrat ist zivilrechtlich insoweit nicht rechtsfahig und kann
nach auf3en hin keine Vertragsverhaltnisse eingehen. Nichts anderes gilt im Falle der
Beauftragung eines Rechtsanwalts.

Da der Rechtsanwalt seinerseits stets ein Vertragsverhaltnis mit seinem Mandanten
begriindet und Honoraranspriiche gegeniiber seinem Auftraggeber entstehen, stellt
sich zunachst die Frage, wer eigentlich der Vertragspartner des Rechtsanwalts ist.

Nach zutreffender Ansicht ist Vertragspartner des Rechtsanwalts nicht der Betriebsrat,
sondern das Unternehmen, in dem der Betriebsrat agiert. Das Auftragsverhéltnis wird
somit also — anders als im Ubrigen — nicht unmittelbar zwischen dem eigentlichen
~Mandanten” (Betriebsrat) und dem Rechtsanwalt begriindet, sondern zwischen dem
Unternehmen und dem Betriebsrat. Erst im Zuge einer Innenregelung zwischen Unter-
nehmen und Rechtsanwalt kommt es zu einer Konkretisierung des Auftragsverhaltnis-
ses, welches dahin fiihrt, dass der Betriebsrat diejenige Stelle innerhalb des Unter-
nehmens ist, welche auf die anwaltliche Dienstleistung zuriickgreifen darf.

Aus dieser rechtlichen Gestaltung ergeben sich erhebliche Konsequenzen fiir das
Procedere bei der Beauftragung eines Rechtsanwalts. Der Betriebsrat seinerseits kann
den Rechtsanwalt nach aul3en hin zunachst nicht beauftragen, es sei denn, er ist dies-
bezliglich vom Unternehmen bevollmachtigt worden. Dies wird haufig der Fall sein.
Liegt ein entsprechender Auftrag seitens des Unternehmens nicht vor, so kommt eine
Beauftragung des Rechtsanwalts durch den Betriebsrat im Wege einer Anscheins- oder
Duldungsvollmacht in Betracht. Macht der Arbeitgeber jedoch gegeniiber dem Rechts-
anwalt deutlich, dass er eine Beauftragung eines Rechtsanwalts durch den Betriebsrat
fur nicht erforderlich halt und deshalb ein Auftragsverhaltnis aus seiner Sicht nicht
zustande kommen soll, so ist auch diese Mdglichkeit flir den Betriebsrat nicht gegeben.

Verweigert der Arbeitgeber dem Betriebsrat die Beauftragung eines Rechtsanwalts,
indem er ihm weder ausdricklich eine Vollmacht erteilt, ein Vertragsverhaltnis in seinem
Namen mit einem Rechtsanwalt zu begriinden und verhindert er auch die Moglichkeit
der Entstehung einer Anscheins- oder Duldungsvollmacht, so stellt sich fiir den Be-
triebsrat die Frage, wie er die Beauftragung eines Rechtsanwalts formal sicherstellt.
Der richtige Weg diirfte (iber die Arbeitsgerichtsbarkeit im Wege des einstweiligen
Rechtsschutzes liegen. Der Betriebsrat muss im Falle der Verweigerungshaltung seitens
des Arbeitgebers die Beauftragung des Rechtsanwalts durch einstweilige Verfligung
erwirken. Durch eine entsprechende Verfligung wird der Arbeitgeber verpflichtet, ent-
weder selbst im Interesse des Betriebsrates tatig zu werden oder aber den Betriebsrat
mit entsprechenden Vollmachten auszustatten.

In Betracht kommt fiir den Betriebsrat aber auch die Beauftragung des Rechtsanwalts
als Vertreter ohne Vertretungsmacht. In diesem Falle wird zwar kein Auftragsverhaltnis
zwischen dem Rechtsanwalt und dem Unternehmen begriindet, denn bei Vertretung
ohne Vertretungsmacht haftet der Vertreter aus dem vermeintlichen Auftragsverhaltnis.
Jedoch kann der Betriebsrat dann, wenn der Arbeitgeber rechtswidrig die Zustimmung
zur Beauftragung des Rechtsanwalts verweigert hat, beim Arbeitgeber hinsichtlich der
ihn treffenden Verbindlichkeiten Regress nehmen. In diesem Zusammenhang sind die
Betriebsratsmitglieder personlich verpflichtet. Entsprechend haben die Betriebsrats-
mitglieder im Individualrechtsweg eine Freistellung von etwaigen Honorarverbind-
lichkeiten seitens des Anwalts gegentiber dem Arbeitgeber durchzusetzen. Dies wird
den Mitgliedern des Betriebsrates jedoch nur gelingen, wenn die Beauftragung des
Rechtsanwaltes erforderlich war i.S.v. 88 40, 80, 111 BetrVG. Das Risiko, auf den Kosten
sitzen zu bleiben, tragen also in diesem Fall die Betriebsratsmitglieder.



Der Rechtsanwalt des Betriebsrates —
Auftragsverhaltnis und Vergltung

Vollzug des Auftrages

Wird der Rechtsanwalt des Betriebsrats durch das Unternehmen beauftragt, so ent-
steht ein besonderes Dreiecksverhaltnis. Der Rechtsanwalt steht in einem Auftrags-
und Mandatsverhaltnis zum Unternehmen, berat jedoch nicht das Unternehmen selbst,
sondern einen Teil des Unternehmens, namentlich den Betriebsrat. Dieses Dreiecksver-
haltnis bedarf der besonderen Ausgestaltung. Im Regelfall diirfte sich die Rechtslage
so darstellen, dass das Unternehmen den Rechtsanwalt dahingehend beauftragt hat,
den Betriebsrat zu beraten und folglich Weisungen im Rahmen des Mandatsverhaltnis-
ses vom Betriebsrat entgegen zu nehmen. Hierbei ergeben sich jedoch zwei sensible
Problembereiche, hinsichtlich derer weder die Rechtsprechung noch die Literatur bis-
her gangbare Losungswege aufgezeigt haben. Es geht zum einen um die Frage der
Haftung bei Schlechtleistung seitens des Rechtsanwaltes, zum anderen geht es um die
Verschwiegenheitspflicht des Rechtsanwaltes. Die Losung diirfte auch hier in der Aus-
gestaltung des besonderen Dreiecksverhaltnisses zwischen Arbeitgeber, Betriebsrat
und Rechtsanwalt zu sehen sein.

Leistet der Rechtsanwalt schlecht und liegt somit ein Haftungsfall vor, so durfte sich im
Regelfall die Frage stellen, ob und inwieweit ein Schadensersatzanspruch gegentiber
dem Rechtsanwalt geltend gemacht werden kann. Eine denkbare Fallkonstellation
ware beispielsweise, wenn der Betriebsrat sich bei dem Rechtsanwalt hinsichtlich der
sozialrechtlichen Folgen einer in einem Sozialplan vorgesehenen Auflésungsregelung
informiert, die Rechtslage vom beauftragten Rechtsanwalt dann jedoch unzutreffend
dargestellt wird. Im Vertrauen auf die Richtigkeit der anwaltlichen Beratung schliel3t der
Betriebsrat die Betriebsvereinbarung ab. Die vom Sozialplan erfassten Arbeitnehmer
haben die negativen Folgen der Schlechtberatung zu tragen.

Die hier beschriebene Fallkonstellation macht deutlich, dass der eigentliche Schaden
nicht beim Betriebsrat und auch nicht beim Unternehmen eintritt, sondern bei den
Arbeitnehmern, deren Interessen durch den Betriebsrat vertreten worden sind. Eine
Auflésung dieser Situation konnte allenfalls im Rahmen einer Drittschadensliquidation
denkbar sein. In der Praxis sind derartige Falle jedoch bisher nicht aufgetreten. Be-
triebsrate zeigen sich gegentiber schlecht beratenden Rechtsanwalten offensichtlich
wenig regressfreudig.

Was die Schweigepflicht anbetrifft, so besteht die gesetzliche Regelung des & 43 a
BRAO zwischen dem Anwalt und dem Mandanten. Da Auftraggeber formell das Unter-
nehmen ist, besteht zunachst keine Verschwiegenheitspflicht des Rechtsanwalts gegen-
uber dem Unternehmen hinsichtlich der vertraulichen Angelegenheiten, die zwischen
dem Rechtsanwalt und dem Betriebsrat besprochen worden sind. In der Folge ist es
notwendig, die gesetzliche Verschwiegenheitsverpflichtung des &8 43 a BRAO dahin-
gehend zu konkretisieren, dass der Rechtsanwalt einer Verschwiegenheit gegentliber
samtlichen Stellen, die nicht mit dem Betriebsrat in Zusammenhang stehen, nachzu-
kommen hat. Fiir den Rechtsanwalt besteht in dieser Fallkonstellation eine glinstige
Situation, da ein Verstol3 gegen vertraglich begriindete Verschwiegenheitspflichten
nicht zwingend o6ffentlich-rechtliche Wirkungen entfaltet.

Vergutung des Rechtsanwalts

Bei der Verglitung des Rechtsanwaltes des Betriebsrates ist oberste Maxime der Grund-
satz der Kostenschonung. Der Betriebsrat hat schon im Interesse einer vertrauens-
vollen Zusammenarbeit darauf zu achten, dass unnoétige anwaltliche Dienstleistungen
nicht in Anspruch genommen werden und im Ubrigen eine Kostenkontrolle erfolgt.
Dies gilt insbesondere fiir die Frage der Nachvollziehbarkeit von in Rechnung gestellten
Arbeitsstunden bei Stundenhonorar-Vereinbarungen. Der Grundsatz der vertrauens-
vollen Zusammenarbeit verpflichtet hier den Betriebsrat, genau zu prifen, ob die sei-
tens des Anwalts erstellte Aufstellung Uber die erbrachten Arbeitsstunden plausibel ist.
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Wurde zwischen dem Unternehmen und dem Rechtsanwalt keine Honorarvereinbarung
getroffen, so hat der Rechtsanwalt sein Honorar auf Basis der gesetzlichen Gebihren
nach Rechtsanwaltsvergutungsgesetz (RVG) zu berechnen. Vielfach dirfte es jedoch
angezeigt sein, eine Honorarvereinbarung zwischen dem Mandanten und dem Rechts-
anwalt abzuschlieBen. Auch hier wirkt sich aus, dass Mandant im formellen Sinne nicht
der Betriebsrat ist, sondern das Unternehmen. In der Folge sind Honorarvereinbarun-
gen, welche zwischen dem Betriebsrat ohne entsprechende Vollmacht und dem Rechts-
anwalt abgeschlossen worden sind, unwirksam. Der Rechtsanwalt des Betriebsrates
tut gut daran, die Honorarfrage unmittelbar mit dem Unternehmen zu diskutieren

und eine entsprechende Honorarvereinbarung abzuschlieBen. Tut er dies nicht, hat

der Anwalt lediglich Anspruch auf die gesetzlichen Geblihren gemal3 RVG. Da diese
Rechtslage dem Anwalt des Betriebsrates bekannt sein muss, kann er auch nicht die
Mitglieder des Betriebsrates auf Grundlage einer unwirksamen Vertragsabrede dazu
verpflichten, ihm héhere Honoraranspriiche zu erfiillen.

Aus Sicht der Unternehmen stellt sich die Frage, welche Art der Honorargestaltung
gewahlt wird. Eine Verglitung des Rechtsanwalts auf Stundenbasis diirfte hierbei nicht
in allen Fallen empfehlenswert sein. Diese Gestaltungsart beinhaltet die Gefahr, dass
der Rechtsanwalt ein Eigeninteresse an einer moglichst langen Verfahrensdauer ent-
wickelt. Aus diesem Grunde sollte sorgfaltig gepriift werden, ob nicht die Vereinbarung
eines Pauschalhonorars fiir den betreffenden Auftrag angemessen ist. In der Praxis
wurden hier bisher recht gute Erfahrungen gemacht.

Zusammenfassung

Im Ergebnis bleibt also festzuhalten:

1 Ein Vertrag bei der Beauftragung von Rechtsanwalten durch den Betriebsrat
kommt nicht zwischen dem Betriebsrat und dem Rechtsanwalt zustande,
sondern zwischen Unternehmen und Rechtsanwalt. In der Konsequenz ist
das Unternehmen Mandatstrager, nicht hingegen der Betriebsrat.

2.  Verweigert der Arbeitgeber die notwendigen Mitwirkungshandlungen zur
Beauftragung eines Rechtsanwalts fiir den Betriebsrat, so kann der Betriebsrat
diese im Wege eines einstweiligen Verfligungsverfahrens erwirken. Daneben
besteht auch die Moglichkeit der Betriebsratsmitglieder, als Vertreter ohne Ver-
tretungsmacht den Rechtsanwalt zu beauftragen und die dadurch entstehenden
Verpflichtungen gegeniliber dem Rechtsanwalt im Wege des Regresses beim
Arbeitgeber geltend zu machen. Dies gelingt jedoch nur dann, wenn die
Beauftragung des Anwalts erforderlich war im Sinne des Rechts.

3. In der besonderen Konstellation des Dreiecksverhaltnisses zwischen Rechts-
anwalt, Unternehmen und Betriebsrat bedarf es einer inhaltlichen Ausgestaltung
des Mandatsvollzugs. Hierbei sollte zum einen die Frage der Weisungsbefugnis
abgestimmt werden, zum anderen aber auch die Frage der Verschwiegen-
heitspflicht.

4. Betriebsrate sind zum Abschluss von Honorarvereinbarungen mit dem Rechts-
anwalt grundsatzlich nicht berechtigt. Eine Honorarvereinbarung ist zwischen
dem Rechtsanwalt und dem Unternehmen abzuschlieBen. Kommt es nicht
zu einer entsprechenden Honorarvereinbarung, so kann der Rechtsanwalt
lediglich die gesetzlichen Geblihren nach RVG geltend machen.

Die hier geltend gemachten Restriktionen werden von der Praxis bisher wenig beach-
tet. Ein genaueres Hinsehen kénnte jedoch bereits im Vorfeld fiir die wiinschenswerte
Klarheit sorgen.



1

Entwicklung der
Zahl der angestellten
Mitarbeiter

2. Mitarbeiterstruktur
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Die Zahl der angestellten Mitarbeiter der Individualversicherung (Angestellte des Innen-

und AuBBendienstes sowie Auszubildende vo

n Versicherungsunternehmen) entwickelte

sich seit 1950 wie folgt (Stand jeweils zum Jahresende):

1950 54.200 | 1965 155.600 | 1976 199.900 | 1987 202.900 | 1998 238.800
1955 79.900 | 1966 167.500 | 1977 198.700 | 1988 206.600 | 1999 239.600
1956 88.100 | 1967 179.300 | 1978 200.300 | 1989 211.100 | 2000 240.200
1957 94.200 | 1968 180.800 | 1979 202.300 | 1990 233.200' | 2001 245.400
1958 101.400 | 1969 184.400 | 1980 202.300 | 1991 251.900 | 2002 248.100
1959 109.900 | 1970 189.500 | 1981 202.900 | 1992 259.000 | 2003 244.300
1960 116.200 | 1971 197.300 | 1982 203.100 | 1993 255.900 | 2004 240.800
1961 125.700 | 1972 204.600 | 1983 200.100 | 1994 250.000 | 2005 233.300
1962 134.500 | 1973 208.100 | 1984 198.100 | 1995 245.600 | 2006 225.700
1963 141.000 | 1974 209.300 | 1985 197.300 | 1996 241.700 | 2007 218.900
1964 148.100 | 1975 203.400 | 1986 200.300 | 1997 239.300

"Ab 1990 einschlie3l. neue Bundeslander

Quelle: agv; Erhebung tber die Entwicklung der Arbeitnehmer

2.1 Gliederung nach der Art der Beschaftigung
Stichtag: 31.12.2006 Gesamt davon  davon aktive
aktive Kopfzahl (inkl. Auszubildende) Frauen  Teilzeitkrafte
Innendienstangestellte 167.600 53,0 % 19,7 %
Auszubildende 12.200 45,3 % -
Innendienst plus Auszubildende 179.800 52,5 % 18,4 %
AuBendienstangestellte 45.900 18,0 % 1,8 %
Beschaftigte insgesamt 225.700 44,5 % 14,5 %

Quelle: agv; Erhebung Uber die Entwicklung der Arbeitnehmer; Flexible Personalstatistik,

Tabelle 1.1, 1.2 und 1.2.2

Hinzu kommen rd. 5.400 Mitarbeiter in passiver Altersteilzeit sowie rund 1.540 von

den Versicherungsunternehmen in Agenture

n finanzierte Ausbildungsplatze. Damit

ergibt sich flir die gesamte Versicherungswirtschaft zum 31. Dezember 2006 eine

Ausbildungsquote von 6,0 %.

2.2 Gliederung nach dem Vergiitungsstatus

im Unternehmen

Stichtag: 31.12.2006 Mitarbeiter Anteil der
aktive Kopfzahl (inkl. Auszubildende) Teilzeitkrafte
Leitende Angestellte 29 % 1,7 %
Nichtleitende Angestellte ohne 349 % 4,7 %
tarifliche Eingruppierung

Tarifliche Eingruppierung 55,4 % 21,9 %
Auszubildendenverglitung 4,9 % -
Sonstige (z.B. betriebliche 12 % 34,1 %
Regelungen, anderer Tarifvertrag)

Werkstudenten, Aushilfen 0,6 % 43,9 %
Arbeitnehmer gesamt 100,0 % 14,5 %

Quelle: agv; Flexible Personalstatistik, Tabelle A 230

, Flexible Personalstatistik, Tabelle 1.3, 1.4 und 1.5 A
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Bei der Verteilung der Tarifangestellten auf die einzelnen Tarifgruppen bleibt die Ent-
wicklung der starkeren Besetzung der oberen und einer geringeren Besetzung der
unteren Gruppen — wie in der Vergangenheit — bestehen. 1996 waren in den Tarif-
gruppen | bis lll 13,2 % und in den Tarifgruppen IV bis VIII 86,8 % der Tarifangestellten
eingruppiert, fir 2006 lauten die entsprechenden Zahlen 10,1 % (Vorjahr: 10,3 %)

und 89,9 % (Vorjahr: 89,7 %).

2.3 Gliederung der Innendienstangestellten nach formalen Funktionen

Stichtag: 31.12.2006; aktive Kopfzahl (inkl. Auszubildende) in %
Fiihrungskrafte 9,4
Fachkrafte/Spezialisten 76,2
Mitarbeiter in Ausbildung (auch Volontare, Trainees und Praktikanten) 7,0
Sekretariatstatigkeit und sonstige Blirodienstleistungen 4,5
Sonstige (z.B. Hausmeister, Gartner, Aushilfen) 3,0
Zusammen 100,0

Quelle: agv; Flexible Personalstatistik, Tabelle 1.4

2.4 Qualifikationsstruktur

Die Qualifikationsstruktur der Mitarbeiter hat sich in den letzten Jahren stark nach
oben verschoben:

Qualifikationsstruktur; aktive Kopfzahl (inkl. Auszubildende); in %

Hochschulabschluss 12,0
9,0
Abschluss Hohere Fach- 47
schule oder Fachhochschule 3.9

Abitur mit abgeschlossener 216
Berufsausbildung 14,1
Abitur ohne abgeschlossene 59
Berufsausbildung 513
Volks-/Hauptschule/Mittlere
Reife mit abgeschlossener 5
Berufsausbildung 0 S | ey 67,4
Volks-/Hauptschule/Mittlere
Reife ohne abgeschlossene 41
Berufsausbildung e |63

2006 9 1996 0 10 20 30 40 50 60 70

Quelle: agv; Flexible Personalstatistik, Tabelle A 270, Flexible Personalstatistik, Tabelle 1.15,
Sonderberechnungen; Stichtag: 31.12.; jeweils gesamtes Bundesgebiet

Diese Entwicklung erklart sich sicherlich nicht nur durch steigende Qualifikations-
anforderungen in der Versicherungswirtschaft, sondern auch durch die veranderte
Struktur der Schulabganger, also durch steigende Quoten von Abiturienten und
Hochschulabsolventen.

Ende 2006 waren in der deutschen Versicherungswirtschaft etwa 27.200 Hochschul-
absolventen tatig. 1996 waren es erst 21.700. Von diesen 27.200 Akademikern waren
7.500 Juristen, 5.500 Diplom-Kaufleute und Diplom-Volkswirte, 4.200 Mathematiker,
1.800 Diplom-Ingenieure und 8.200 sonstige Hochschulabsolventen (insbesondere

Diplom-Informatiker, Philologen, Diplom-Psychologen, Diplom-Physiker und Mediziner).
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2.5 Altersgliederung und Betriebszugehorigkeit

Stichtag: 31.12.; aktive Kopfzahl (inkl. Auszubildende); in %

2006 1996

Lebensjahre Manner Frauen =~ Gesamt Manner Frauen  Gesamt
bis 20 1,7 3,0 2,2 3.2 4,1 3,7
21-25 6,5 8,6 7,4 8,9 11,6 10,4
26 - 30 8,6 10,7 9,5 12,4 20,0 16,5
31-35 1,2 12,4 1,7 16,5 171 16,7
36 - 40 16,3 17,7 16,9 14,5 13,0 13,7
41 - 45 17,6 16,3 171 13,2 12,2 12,7
46 — 50 15,6 14,1 15,0 1,2 9,8 10,4
51-55 12,8 11,1 12,0 10,5 7.9 9,1
56 — 60 8,1 5,6 70 8,3 4,1 6,1
liber 60 1,6 0,5 1,1 1,3 0,2 0,7
Zusammen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Durchschnittsalter

in Jahren 41,7 39,6 40,8 39,2 36,4 37,7

Durchschnittliche

Betriebszugehorig-

keit in Jahren 13,3 13,4 13,3 13,0 11,0 11,9

Quelle: agv; Flexible Personalstatistik, Tabelle A 260 und A 251; Flexible Personalstatistik,

Tabelle 1.6 und 1.8

Bei der Altersstruktur fallt die Abnahme des Anteils der Mitarbeiter, die jinger als
36 Jahre sind und die Zunahme der Mitarbeiter, die 36 Jahre und &lter sind, auf. Weiter
zeigt sich eine leichte Zunahme des Anteils der Mitarbeiter, die 56 Jahre und alter sind.
Damit setzt sich derTrend der letzten sechs Jahre fort. Als Folge dessen steigt — wie
bereits in den Vorjahren — das Durchschnittsalter in der Branche. Auch die Betriebs-
zugehorigkeit steigt kontinuierlich an.

Betriebszugehorigkeit zum Stichtag 31.12.2006; aktive Kopfzahl (inkl. Auszubildende); in %

Jahre
7,9
tiber 30 7,5
[ 7,7
6,3
26 — 30 7,0
[ 6,7
7.8
21-25 8,3
[ 8,1
13,8
16 - 20 13,6
(B B 13,7
11-15
Y [ I
6-10
Y ) I
bis 5
0 5 10 15
Frauen Manner 0 Gesamt

Quelle: agv; Flexible Personalstatistik, Tabelle 1.8

19,7
16,8
18,0
17,6
17,9
17,8

20

25

27,0
29,0
28,1

30
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3. Regionale Verteilung 3.1 Bundeslander

Verteilung der sozialversicherungspflichtig beschaftigten Arbeitnehmer im
Versicherungsgewerbe (Versicherungsunternehmen und -vermittlergewerbe)

Stichtag: 30.06.2007; Verteilung auf die Bundeslander absolut in %
Baden-Wiurttemberg 34.950 12,0
Bayern 58.690 20,1
Berlin 10.870 3,7
Brandenburg 2.860 1,0
Bremen 3.270 1,1
Hamburg 22.990 79
Hessen 28.450 9,7
Mecklenburg-Vorpommern 2.950 1,0
Niedersachsen 19.780 6,8
Nordrhein-Westfalen 75.000 25,7
Rheinland-Pfalz 7.470 2,6
Saarland 3.910 1,3
Sachsen 9.240 3,2
Sachsen-Anhalt 3.320 1.1
Schleswig-Holstein 5.030 1,7
Thiringen 3.250 1.1
Deutschland 292.030 100,0

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit; Sonderauswertung fiir den agv

3.2 ,Versicherungsplatze”

Stadte mit mehr als 4.000 Arbeitnehmern im Versicherungsgewerbe
(Versicherungsunternehmen und -vermittlergewerbe)

Stichtag: 30.06.2007

Koln 26.520 Dusseldorf 11.630 Nirnberg 8.780 Unterfohring? 5.900
Miinchen' 26.030 Berlin 10.870  Frankfurt 8.110 Karlsruhe 4.780
Hamburg 22.990 Wiesbaden 9.990 Mudinster 6.470 Coburg 4.590

Stuttgart 12.770 Hannover 9.510 Dortmund 6.440 Mannheim 4.200

'Landeshauptstadt; 2Region Miinchen; Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit; Sonderauswertung fiir den agv

4. Fluktuation und 4.1 Fluktuationskennziffern des Innendienstes
Fehlzeiten

Abgange in % des durchschnittl. Personalbestandes ~ 2007 2006 1997  1980'

Abgéange insgesamt 6,4 5,2 6,9 9,8

davon ,naturliche” Fluktuation (Pensionierung,
Vorruhestand, Tod, Ausscheiden nach passiver

Altersteilzeit, Ausscheiden wahrend/nach Elternzeit) 2,2 1,7 2,3 3,8
Vertragsablauf 1,1 1,2 1,2 0,5
Kindigung durch die Gesellschaft 0,4 0,4 0,8 0,8
Einvernehmliche Vertragsaufhebung 1,6 0,9 0,7 0,7
Kindigung durch den Arbeitnehmer 1,0 1,0 1,9 319

'Jahr der ersten Erhebung; Quelle: Fluktuationserhebung des agv

Die Fluktuation von Mitarbeitern der Versicherungswirtschaft ist im Vergleich zu 2006
gestiegen. Gut ein Drittel der Fluktuation ist natlirliche Fluktuation. Ebenfalls deutlich
gestiegen sind die einvernehmlichen Vertragsaufhebungen, wahrend Kiindigungen
durch die Gesellschaft auch weiterhin in der Assekuranz eher eine untergeordnete
Rolle spielen.
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4.2 Fehltage des Innendienstes wegen Krankheit in % der Soll-Arbeitstage

Fehltage 2007 2006 1997 19871
Frauen und Manner gesamt 4,6 4,2 4,0 4,4

'Jahr der ersten Erhebung; Quelle: agv; Fehlzeitenerhebung

Die krankheitsbedingten Fehlzeiten sind erstmals seit sieben Jahren gestiegen. Manner
fehlten 2007 wegen Krankheit durchschnittlich 9,4 Tage, Frauen 13,4 Tage. Im Schnitt
hatten im Jahr 2007 die Versicherungsangestellten 11,4 krankheitsbedingte Fehltage.

5. Aus-und Jahr Auszubildende zum  Erfolgreiche Ab- Erfolgreiche Erfolgreiche
Weiterbildung Kaufmann fir Versi-  solventen der Absolventen Absolventen des
cherung und Finanzen Abschlussprifung der Versiche- Studiums zum
(inkl. Versicherungs-  Versicherungs- rungsfachwirt- Versicherungs-
kaufmann) kaufmann prifungen betriebswirt (DVA)
1970 10.617 3.594 - -
1971 10.771 3.427 165 -
1972 10.762 3.451 347 -
1973 10.176 3.692 435 -
1974 9.482 3.653 341 -
1975 7.971 3.863 416 -
1976 7.009 3.357 441 23
1977 7.047 2.844 515 39
1978 7.727 2.622 497 39
1979 8.643 2.757 495 45
1980 9.540 3.042 510 37
1981 9.968 3.463 642 49
1982 10.306 3.662 580 18
1983 10.831 3.915 562 48
1984 11.471 4.061 667 60
1985 12.063 4.341 741 62
1986 12.663 4.359 669 55
1987 13.091 4.846 830 54
1988 13.473 4.748 859 35
1989 13.595 5.019 1.125 98
1990 13.847 5.104 1.275 64
1991 15.217 5.296 1.238 95
1992 16.120 5.405 1.260 58
1993 15.714 5.752 1.509 163
1994 14.123 6.278 1.368 88
1995 12.563 6.084 1.306 208
1996 11.733 5.398 1.559 129
1997 12.055 4.577 1.727 236
1998 13.462 4.008 1.662 111
1999 14.359 4.116 1.664 193
2000 14.900 4.436 1.425 176
2001 15.194 4.951 1.613 202
2002 15.346 4.893 1.472 167
2003 15.032 5.168 1.286 219
2004 14.583 5.245 1.257 121
2005 14.126 5.188 1.211 218
2006 13.450 4.808 1.431 106
2007 13.086 5.004 1.393 189

Quelle: DIHK; Berufsbildungswerk der Deutschen Versicherungswirtschaft (BWV) e.V.
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6.1 Entwicklung der Gehaltstarifindices

Bei der Berechnung der Entwicklung der Gehaltstarifindices werden auch strukturelle
Anderungen des Gehaltsgefliges beriicksichtigt.

6.1.1 Stichtagsindices (Basis: 1950 = 100)

Datum  Gehalts- Gehalts- Lebens- | Datum  Gehalts- Gehalts- Lebens-
erhohung index' haltungs- erhohung index’ haltungs-
in % index? in % index?

01.01.51 10,0 110,0 101,8 01.04.77 8,1 732,9 223,7

01.01.52 10,0 121,0 1,7 01.04.78 5,5 773,2 229,8

01.01.53 75 130,1 109,4 01.04.79 5,1 812,6 236,6

01.01.54 6,0 137,9 107,5 01.04.80 75 873,5 249,4

01.01.55 75 148,2 109,4 01.04.81 5,2 918,9 264,6

01.01.56 7,0 158,6 110,9 01.04.82 4,2 957,5 2771

01.01.57 6,0 168,1 113,9 01.04.83 3,2 988,1 288,4

01.01.58 6,0 178,2 17,3 01.04.84 3,5 1.022,7 296,4

01.07.59 4,5 186,2 119,2 01.04.85 3,6 1.059,5 303,2

01.07.60 7,0 199,2 120,8 01.04.86 3,2 1.093,4 303,2

01.10.61 10,8 220,7 123,8 01.04.87 3,0 1.126,2 302,8

01.10.62 7,0 236,1 126,9 01.04.88 3,5 1.165,6 305,5

01.10.63 5,0 2479 130,6 01.04.89 3,9 1.211,1 314,9

01.10.64 3,0 255,3 134,0 01.10.90 6,0 1.283,8 327,0

01.02.65 5,0 268,1 136,3 01.10.91 6,7 1.369,8 339,5

01.01.66 4,0 278,8 141,6 01.11.92 4,2 1.427,3 352,8

01.07.66 71 298,6 143,8 01.02.94 2,0 1.455,8 369,8

01.07.67 2,75 306,8 145,7 01.05.95 3,8 1.511,1 378,5

01.07.68 5,0 322,1 146,9 01.05.96 1,9 1.5639,8 383,0

01.04.69 6,8 344,0 149,5 01.12.97 2,0 1.570,6 391,7

01.12.69 6,2 365,3 151,4 01.04.99 3,2 1.620,9 395,9

01.04.70 10,1 402,2 154,4 01.05.00 2,5 1.661,4 399,9

01.04.71 7,7 433,2 161,2 01.06.01 2,8 1.707,9 411,6

01.04.72 75 465,7 169,6 01.07.02 35 1.767,7 416,8

01.11.72 1,5 472,7 175,6 01.01.04 1,8 1.799,5 422,5

01.04.73 1,6 527,5 181,3 01.01.05 1,3 1.822,9 425,6

01.04.74 1,4 587,6 193,8 01.04.06 2,0 1.859,4 436,7

01.07.74 1,3 595,2 196,4 01.04.07 1,0 1.878,0 445,9

01.10.74 0,9 600,6 198,0 01.01.08 3,0 1.934,3 453,0

01.04.75 6,5 639,6 205,5 01.01.09 1,6 1.965,2 -

01.04.76 6,0 678,0 216,5

'Stichtagsindex der Tarifgehalter; Basis: 1950 = 100

2Bis Ende 1999 wird der Preisindex fiir die Lebenshaltung von 4-Personen-Arbeitnehmer-Haushalten
mit mittlerem Einkommen jeweils im Monat der Tarifgehaltserhohung verwendet; berechnet nach
der Verbraucherstruktur von 1995. Danach wird der Verbraucherpreisindex fiir Deutschland (VPI)
verwendet. Bedingt durch die Umstellung auf das neue Basisjahr (2005 = 100) wurde der Index ab
1.1.2005 neu berechnet.
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6.1.2 Stichtagsindices (Basis: 1995 = 100)

Datum Gehaltserhohung in % Gehaltsindex Lebenshaltungsindex'
01.05.95 3,8 100,0? 100,0°
01.05.96 1,9 103,2 102,0
01.12.97 2,0 105,3 104,3
01.04.99 3,2 108,7 105,4
01.05.00 2,5 11,4 106,5
01.06.01 2,8 114,5 109,6
01.07.02 3,5 118,5 11,0
01.01.04 1,8 120,6 112,6
01.01.05 1,3 122,2 114,4
01.04.06 2,0 124,6 117,4
01.04.07 1,0 125,9 11,9
01.01.08 3,0 129,7 121,8
01.01.09 1,6 131,8 -

'Es liegt die Entwicklung des Verbraucherpreisindex fur Deutschland zugrunde.
?Stichtagsindex der Tarifgehalter; Basis: 1995 = 100
*Jahresdurchschnitt

6.1.3 Jahresindices

Auf Jahresbasis gerechnet entwickelte sich der vom agv ermittelte Tarifgehaltsindex
seit 1970 wie folgt:

Datum Gehaltsindex  Erhohung Lebenshaltungs- Erhohung
ggu. Vorjahr in % index’ ggu. Vorjahr in %

1970 100,0 - 100,0 -
1971 108,2 8,2 105,3 5,3
1972 116,7 79 11,1 5,5
1973 130,8 12,1 118,9 7,0
1974 1471 12,5 1271 6,9
1975 160,3 9,0 134,7 6,0
1976 170,2 6,2 140,3 4,2
1977 183,1 7,6 145,5 3,7
1978 194,3 6,1 149,5 2,7
1979 204,4 5,2 155,8 4,2
1980 218,5 6,9 163,9 5,2
1981 2311 5,8 174,5 6,5
1982 241,3 4,4 183,7 5,3
1983 249,7 33 189,5 3,2
1984 258,2 34 194,2 2,5
1985 267,5 3,6 198,2 2,1
1986 276,3 3.3 197,9 -0,2
1987 284,7 3,0 198,4 0,3
1988 294,3 3.4 200,8 1,2
1989 305,5 3,8 206,6 2,9

"Von 1970 bis 1995 liegt die Entwicklung des Preisindex fir die Lebenshaltung aller privaten Haushalte
im friiheren Bundesgebiet zugrunde. Danach wird die Entwicklung des Verbraucherpreisindex fur
Deutschland unterstellt.
Quelle: agv; Statistisches Bundesamt
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Datum  Gehaltsindex  Erhohung Lebenshaltungs- Erhohung
ggu. Vorjahr in % index' ggu. Vorjahr in %
1990 313,0 2,5 2121 2,7
1991 332,4 6,2 220,0 3,7
1992 351,2 5,7 228,7 4,0
1993 363,4 3,5 236,8 3,6
1994 370,1 1,8 243,2 2,7
1995 380,1 2,7 2471 1,6
1996 389,7 2,5 250,8 1,5
1997 392,8 0,8 255,5 1,9
1998 399,9 1,8 257,9 0,9
1999 409,5 2,4 259,5 0,6
2000 419,6 2,5 263,2 1,4
2001 429,9 2,5 268,4 2,0
2002 442,4 2,9 2721 1,4
2003 454,1 2,6 275,0 1.1
2004 462,3 1,8 279,5 1,6
2005 466,8 1,0 285,1 2,0
2006 473,8 1,5 289,9 1,7
2007 478,1 0,9 196,3 2,2
2008 492,4 3,0 - -

"Won 1970 bis 1995 liegt die Entwicklung des Preisindex fiir die Lebenshaltung aller privaten Haushalte
im friiheren Bundesgebiet zugrunde. Danach wird die Entwicklung des Verbraucherpreisindex fiir
Deutschland unterstellt.

Quelle: agv; Statistisches Bundesamt

6.1.4 Vergleich mit anderen Wirtschaftszweigen
Fiir Vergleiche mit anderen Wirtschaftszweigen und der Gesamtwirtschaft zieht

man zweckmaRigerweise die von der amtlichen Statistik nach einheitlicher Methode
ermittelten Tarifgehaltsindices heran.

Der amtliche Gehaltstarifindex auf der Basis 2000 = 100 betrug im Oktober 2007
(neueste verflighbare Zahlen) in Deutschland in der

Gesamtwirtschaft 115,9
Versicherungswirtschaft 114,3
Industrie 117,8
Banken 116,5
Einzelhandel 12,3
Grof3handel 116,6

Quelle: Statistisches Bundesamt; Fachserie 16/Reihe 4.3
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Personalzusatz-
leistungen

Sozialstatistische Daten

6.2 Effektivgehalter

Die vom Statistischen Bundesamt fiir das 2. Quartal 2007 ermittelten durchschnittlichen
Bruttomonatsverdienste der Arbeitnehmer betrugen:’

Mannliche Weibliche Gesamt
Angestellte ~ Angestellte

In Deutschland Gesamtwirtschaft 3.821 € 2.976 € 3.630 €
Versicherungswirtschaft 5.617 € 4.229 € 5.038 €

Industrie 3.766 € 2.900 € 3.613 €

Banken 6.066 € 3.800 € 5.070 €

Einzelhandel 3.013 € 2.414 € 2712 €

Gro3handel 3.878 € 3.245 € 3.710 €

In den alten Gesamtwirtschaft 3.997 € 3.107 € 3.800 €
Bundeslandern  Versicherungswirtschaft 5.654 € 4.236 € 5.068 €
Industrie 3.950 € 3.054 € 3.796 €

Banken 6.170 € 3.893 € 5.212 €

Einzelhandel 3.096 € 2.479 € 2.791 €

GroRhandel 3.996 € 3.353 € 3.826 €

In den neuen Gesamtwirtschaft 2.516 € 2.164 € 2.427 €
Bundeslandern  Versicherungswirtschaft 4.719 € 4.094 € 4.408 €
Industrie 2.506 € 2.085 € 2.417 €

Banken 4.103 € 3.119 € 3.461 €

Einzelhandel 2.272 € 1.982 € 2.108 €

GroRRhandel 2.538 € 2.074 € 241 €

1 Anderungen seit Januar 2007:
— Abgebildet werden nicht mehr die Verdienste flir Januar, April, Juli und Oktober, sondern die
durchschnittlichen Verdienste fiir die Quartale eines Jahres.

— DieTrennung nach Arbeitern und Angestellten bzw. kaufmannischen oder technischen

Angestellten entfallt.

— Verdienste der bisher nicht erfassten Teilzeitbeschaftigten, geringfligig Beschaftigten und

leitenden Angestellten werden einbezogen.
Quelle: Statistisches Bundesamt; Fachserie 16/Reihe 2.2

Seit Jahren liegen die Gehalter der Frauen in der Versicherungswirtschaft an der
Spitze der verglichenen Wirtschaftsbereiche. Bei den Gehaltern der Manner liegt die
Versicherungswirtschaft hinter den Banken, aber vor den Gehaltern der Industrie
und den anderen Dienstleistungsbereichen.

7.1 Erhebungsergebnisse des agv

Der agv ermittelt bei seinen Mitgliedsgesellschaften im Zwei-Jahres-Turnus die gesam-
ten Personalaufwendungen pro Mitarbeiter mit Arbeitsvertrag, also die Gesamtsumme
aller Leistungen, die dem Mitarbeiter vom Unternehmen direkt oder indirekt zuflieRen.
Ferner wird eine ,Nebenerhebung” im ungeraden Jahr durchgefiihrt, auf Basis derer
der agv eine Hochrechnung der Personalkosten fiir das jeweilige Jahr ableitet. Der Ver-
band unterscheidet — wie das Statistische Bundesamt — zwischen Entgelt fiir geleistete
Arbeit und Personalzusatzleistungen. Entgelt fiir geleistete Arbeit sind im Wesentlichen
die Bruttomonatsgehalter abzliglich der Entgelte fir Sonderzahlungen und Ausfall-
zeiten, z.B. Urlaub und Krankheit. Letztere werden als Personalzusatzleistungen erfasst.
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Die Erhebungen des Verbandes fiir 2006 und 2004 brachten folgende Ergebnisse:

Personalkosten in der Versicherungswirtschaft
pro angestellten Mitarbeiter

2006

2004

€ %

= %

1 Entgelt fiir geleistete Arbeit

34.452 100,00

34.650 100,00

2  Personalzusatzleistungen

36.914

34.820

Prozent des Entgelts fiir geleistete Arbeit

107,14

100,49

davon

2.1 Sozialversicherungsbeitrage
der Arbeitgeber

26,48

25,74

2.2 Entgelt fiir bezahlte Feiertage

4,98

4,63

2.3 Entgeltfortzahlung bei Krankheit

4,68

4,41

2.4 Sonstige gesetzliche Personalzusatz-
leistungen (z.B. Beitrage zur gesetzlichen
Unfallversicherung, Ausgleichsabgabe
nach dem Schwerbehindertengesetz,
Zuschuss zum Mutterschaftsgeld)

1,01

1,01

2.5 Entgelt fir bezahlten Urlaub

15,05

14,89

2.6 Sonderzahlungen (Weihnachts-/
Urlaubsgeld, Gratifikationen u.a.)

22,36

21,42

2.7 Aufwendungen fur die betriebliche
Altersversorgung und sonstige
Vorsorgeeinrichtungen

18,87

14,80

2.8 Vermogenswirksame Arbeitgeber-
leistungen

1,36

1,37

2.9 Sonstige Personalzusatzleistungen (z.B.
Ausbildungsvergultungen, zusatzliche
Lohn- und Gehaltsfortzahlung im Krank-
heitsfall, Beihilfen im Krankheitsfall,
Wohnungsfiirsorge, Familienunter-
stlitzung, Sach- und Fremdkosten fiir
die berufliche Aus- und Weiterbildung,
Verpflegungszuschiisse)

8,61

9,26

2.10 Aufwendungen im Zusammenhang
mit Vorruhestands- und
Altersteilzeitregelungen

3,74

2,97

Personalkosten gesamt (1 + 2)

71.366 207,14

69.469 200,49

Die gesamten Personalzusatzleistungen betrugen 2006 in der Versicherungswirtschaft
107,1 % des Entgelts fiir geleistete Arbeit. Oder anders ausgedriickt: Zu jedem Euro
fur geleistete Arbeit zahlte der Arbeitgeber zusatzlich noch einmal 1,07 € an Personal-
zusatzleistungen. Im Vergleich zum Jahr 2004 sind die Personalzusatzkosten absolut
gestiegen, was vor allem auf die Steigerung der Aufwendungen flir die betriebliche

Altersversorgung zuriickzufiihren ist.
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Personalzusatzleistungen in % des Entgelts fiir geleistete Arbeit

1966 63,54 1984 95,88 1994 99,15 2004 100,49
1970 68,61 1986 101,76 1996 105,70 2005 102,89°
1974 86,35 1988 98,12 1998 106,54 2006 107,14
1978 85,60 1990 97,99 2000 108,25

1982 89,04 1992 97,50 2002 108,40

' Die Zahl ist wegen der in diesem Jahr notwendig gewordenen Riickstellungen aufgrund des damals
in Kraft getretenen tariflichen Vorruhestandsabkommens besonders hoch.

2 Der starke Anstieg ist in erster Linie auf notwendige zusatzliche Rickstellungen fiir die betriebliche
Altersversorgung zurlckzufiihren.

* Hochrechnung auf Basis der ,Nebenerhebung” flir das Jahr 2005.

7.2 Vergleich mit anderen Wirtschaftszweigen

Die Versicherungswirtschaft erbringt besonders hohe Personalzusatzleistungen. Nach
Berechnungen des Instituts der deutschen Wirtschaft Koln auf der Basis amtlicher
Erhebungsergebnisse betrugen die gesamten Personalzusatzleistungen bei Unter-
nehmen mit 10 und mehr Beschaftigten im Jahr 2006 in Deutschland:

Personalzusatzleistungen in % des Entgelts fiir geleistete Arbeit

Versicherungswirtschaft' 11,3
Banken 104,2
Industrie 93,6
Einzelhandel 81,0
GroBhandel 80,9

" Aufgrund folgender Punkte unterscheiden sich die Ergebnisse des IW Kdln und des agv:
Die Grundgesamtheit weicht voneinander ab, da das IW Koln das gesamte Versicherungsgewerbe
inkl. Makler heranzieht, wahrend der agv die Versicherungsunternehmen betrachtet. Ferner werden
das Entgelt fiir geleistete Arbeit und die Personalzusatzkosten unterschiedlich abgegrenzt. Beispiele
hierfiir sind die Gehaltsfortzahlung wahrend Krankheit, Entgelte fiir bezahlte Feiertage sowie die
leistungs- und erfolgsabhangigen Sonderzahlungen, die das IW K&ln seit 2005 dem Entgelt fir ge-
leistete Arbeit zuordnet. Unterschiede kdbnnen zudem entstehen, weil das IW Koln nicht alle Kosten
jahrlich erhebt, sondern teilweise hochrechnet.

Mit 111,3 % liegt die Versicherungswirtschaft bei den Personalzusatzkosten deutlich
Uber allen anderen Branchen. Bei den gesamten Personalkosten (Direktentgelt fir
geleistete Arbeit und Personalzusatzkosten) zahlt die Versicherungswirtschaft durch-
schnittlich 6,8 % mehr als die Banken. Da die Entgelte fiir geleistete Arbeit pro Arbeit-
nehmer in der Versicherungswirtschaft hoher sind als bei den Banken, steht die Ver-
sicherungswirtschaft mit ihren absolut gezahlten Personalzusatzleistungen an der
Spitze der verglichenen Wirtschaftszweige.

Hier die vom Institut der deutschen Wirtschaft Koln flir 2006 berechneten Werte:

Versicherungswirtschaft 30.880 €
Banken 30.240 €
Industrie 21.460 €
GroRRhandel 19.120 €
Einzelhandel 13.410 €
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Die Spitzenstellung der Versicherungswirtschaft bei den Personalzusatzleistungen ist
insbesondere auf die hohen Sonderzahlungen und Leistungen fiir die betriebliche
Altersversorgung zurlickzufihren. Nach der Personalkostenerhebung des agv leisteten
die Versicherungsunternehmen im Jahre 2006 pro Mitarbeiter durchschnittlich 7.701 €
an Sonderzahlungen und wandten pro Mitarbeiter 6.590 € an Leistungen fir die be-
triebliche Altersversorgung auf. In 2004 zahlten die Versicherungsunternehmen pro
Mitarbeiter durchschnittlich 7.421 € Sonderzahlungen und fiir die betriebliche Alters-
versorgung wurden 5.208 € aufgewendet. Die Sonderzahlungen sind demnach durch-
schnittlich um 3,8 % gestiegen, die betriebliche Altersversorgung stieg um 26,5 % an.
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Jahrestagung 2007
fir die Personalvor-
stande der deutschen
Assekuranz

Veranstaltungen

Am 13. Juni 2007 fand die Jahrestagung fiir die Personalvorstande der deutschen
Assekuranz in Stuttgart statt. Dr. Josef Beutelmann, Vorsitzender der Vorstande der
Barmenia Versicherungen und Vorsitzender des agv, begriif3te die Teilnehmer und
flihrte in die Themen rund um das Personalmanagement und dessen Rahmenbe-
dingungen ein.

Dr. Peter Stadelmann:
,Effizienzbremse Teamarbeit”

Dr. Peter Stadelmann, Malik Managementzentrum St. Gallen, hinterfragte im Ein-
flihrungsvortrag kritisch: Wie viel Partizipation soll ein Manager im Hause zulassen und
pflegen? Kommen die besten Ideen tatsachlich immer aus einer Gruppe? Oder muss
eine Fihrungskraft manche Entscheidungen alleine treffen, eigene Prozesse umsetzen
und fur diese Vorgange alleinverantwortlich einstehen? SchlieBlich sei nicht zu unter-
schatzen, dass innerhalb eines Teams auch starke Konkurrenz- oder Neidgefuhle ent-
stehen konnten. Sei der Druck innerhalb der Gruppe dann entsprechend grof3, leide
das Ergebnis. Die Mitarbeiter seien dann mehr mit sich selbst als mit der eigentlichen
Aufgabe beschaftigt. Ebenso kdnne es passieren, dass sich aufgrund der Teambildung
keiner mehr fiir zustandig halte. Team sei jedoch nicht gleich Team. Stadelmann unter-
schied drei Arten: Das ,Tennis-Doppel”-Team sei ein Team von identischen Solisten.
Das ,Baseball”-Team beinhalte eine Gruppe von Solisten mit fixen Positionen. Und im
,Orchester”-Team hatten die Mitglieder ihre fixen Positionen, spielten jedoch parallel
als Team. Je nach Aufgabenstellung werde eine andere Art von Team bendtigt. Sechs
Faktoren seien fur eine wirksame Teamleistung entscheidend: Klarheit Giber das gemein-
same Ergebnis, Klarheit Gber die individuellen Beitrage, Klarheit Uber die Kombination
der Einzelergebnisse zum Ganzen, starkeorientierter Einsatz im Team, Professionalitat,
Zuverlassigkeit sowie Disziplin aller und zuletzt die Fiihrung im Team.

Prof. Horst Wildemann:
L~Fuhrungsverantwortung von Unternehmern im Unternehmen”

Prof. Horst Wildemann, Inhaber des Lehrstuhls fiir Betriebswirtschaftslehre und Unter-
nehmensfihrung an der Technischen Universitat Miinchen, setzte sich mit einem nicht
ganz unbekannten Wesen auseinander — namlich dem ,,Manager”. Ist der Manager
von heute anders? Agiert er anders? Ist er von anderen Motivationen getrieben?
Vielleicht miisse der Manager von heute aber auch anders agieren, da er in strengere
Hierarchien eingebunden sei und unter mehr Formalismen leide. Es sei gelegentlich
zu horen, dass Manager von heute mehr Verwalter denn Gestalter geworden seien.
Haben einige keine Lust mehr auf unternehmerisches Handeln, oder wurde es ihnen
schlichtweg wegerzogen? Wildemann entwickelte in seinem Vortrag zwolf Strategien
bzw. Leitlinien zur Unterstiitzung der Fiihrungsverantwortung. Dazu gehorten u.a.
Motivation der Mitarbeiter, Corporate Governance, Innovation, Corporate Identity und
ethische Prinzipien. Wichtig dabei sei, dass der Manager seiner Vorbildfunktion hin-
reichend nachkomme. Dies setze allerdings eine gewisse Kontinuitat an der Unter-
nehmensspitze voraus, von der heutzutage nicht immer ausgegangen werden konne.

Dr. Henrik Miller:
»Der deutsche Neidkomplex — Triebfeder der Wirtschaft”

Eine Analyse des deutschen Neidkomplexes nahm Dr. Henrik Miiller, Geschaftsfiihren-
der Redakteur des manager magazins, im dritten Sachvortrag vor. Darin gab er zu be-
denken, dass Neid immer aus sozialem Vergleich entstehe. Dieser Vergleich konne auf
gesellschaftlicher, beruflicher oder sonstiger Ebene stattfinden. Mitarbeiter verglichen
sich untereinander und mit Arbeitnehmern anderer Hauser und Branchen. Vermutlich
wirden mehr Entscheidungen und Handlungen der Mitarbeiter auf das Motiv ,Neid”
zurlickgehen, als wir es vermuteten. Erstaunlicherweise konne das Gefiihl des Neids so
stark werden, dass damit sogar rationales und wirtschaftliches Handeln ausgeschaltet
wirde. Es sei die Aufgabe von Managern und Vorgesetzten, Neid so zu steuern, dass
er nicht ein destruktives ,Rattenrennen” auslose, sondern sich in positive Energie
umwandle. Dies konne durch Transparenz, ein strenges Leistungsprinzip, vorbildliches
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versammliung 2007

Veranstaltungen

Verhalten der Fiihrungskrafte und soziale Mobilitat erreicht werden. Miiller prasentierte
die Ergebnisse einer Studie des manager magazins. Diese zeigten, dass in Deutschland
genauso wie in den skandinavischen Landern und in der Schweiz der Wohlstand relativ
gleich verteilt sei. Trotzdem habe gerade Deutschland den Ruf, eine ,Neidgesellschaft”
zu sein. Muller zog zur Erklarung das Phanomen vom , Keeping up with the Joneses”
heran: Menschen neigten dazu, sich mit ihnen ahnlich gestellten Personengruppen

zu messen. Ein relativ gleichverteilter Wohlstand erzeuge demnach Neid, der die Wirt-
schaftswelt in Bewegung hielte. Interessant sei, dass in den USA trotz grol3er sozialer
Ungleichheiten die Neiddiskussion mit grof3er Intensitat gefihrt werde. In den Medien
seien die sozialen Ungleichheiten nach dem Irak-Krieg eines der am intensivsten disku-
tierten Themen.

Nikolaus Brender:
».Die Macht der Medien — wie wirken sie an Meinungs- und Imagebildung mit?”

Nikolaus Brender, Chefredakteur des ZDF, ging zunachst auf das schlechte Image der
Medien in Deutschland ein. Die Medien wirden fiir gesellschaftliche Fehlentwicklungen
genauso wie fir den Verlust von Wahlen und die Austrittswelle aus den Kirchen ver-
antwortlich gemacht. Brender wies diesen Vorwurf zurlick, betonte jedoch, dass sich
die Medien nattrlich die Frage nach der Wirkung ihrer Produkte und nach ihrer gesell-
schaftlichen Verantwortung gefallen lassen mussten. Schlief3lich seien Zeitungsartikel,
Filme und Radiosendungen keine Waren, vergleichbar mit denen des lblichen Handels-
verkehrs — sie seien unaufloslich in ein freies, demokratisches Gesellschaftssystem
verwoben. Bedrohungen fur Medien und Presse und damit fiir ihren Meinungsbil-
dungsauftrag schlichen sich aus unerwarteten Ecken an. Auch im 21. Jahrhundert fielen
Reprasentanten des modernen aufgeklarten Staates in Attitiden vergangener Jahrhun-
derte zurick. Brender schilderte seine Eindriicke als Moderator der , Elefantenrunde”

in der Wahlnacht des 18. September 2005. Fiir das Medien- und Meinungskartell, das
Alt-Kanzler Schroder fiir seine Wahlniederlage verantwortlich machte, sah Brender
keine Belege. Sicherlich hatten die Medien die Moglichkeit der Einflussnahme, aller-
dings sei aufgrund der enormen Vielfalt der Medien und ihrer unterschiedlichen politi-
schen Ausrichtungen eine einseitige Beeinflussung der Bevdélkerung nicht mehr mog-
lich. Journalisten verstiinden sich heute als Dienstleister am wissens- und orientie-
rungssuchenden Publikum. Dies sei eine grof3e Chance - allerdings miisse im Auge
behalten werden, dass die Konkurrenz um Aufmerksamkeit nicht zu entpolitisierenden
und entsachlichenden Prozessen fuhren durften.

Gastvortrag Prof. Dr. Thomas Straubhaar:
~Konjunkturaufschwung in Deutschland -
Uberraschende Wende oder Folge vernlinftiger Tarifpolitik?”

Gastredner auf der Mitgliederversammlung 2007 war Prof. Dr. Thomas Straubhaar,
Direktor des Hamburgischen WeltWirtschaftsInstituts (HWW]I). Er zeigte in seinem Vor-
trag die Ursachen des Konjunkturaufschwungs in Deutschland auf, beschrieb Engpasse,
die diesen ,Boom” gefahrden konnten und entwickelte anschlieBend eine Reihe von
politischen Forderungen.

Ein Aufschwung aus dem Lehrbuch der Neoklassik

Straubhaar betonte, dass der derzeitige Aufschwung ein klassisches Beispiel aus dem
Lehrbuch der Neoklassik und nicht aus dem des Keynesianismus sei. Zu den Ursachen
des Aufschwungs gehdrten Lohnzurlickhaltung, eine stabilitatsorientierte Geldpolitik
und einschneidende Strukturreformen. Alle drei Faktoren brauchten Zeit bzw. einen
,langen Atem”. Das Fundament flir den derzeitigen , Konjunkturboom” sei schon in
den vergangenen Jahren geschaffen worden.



Veranstaltungen

Die Lohnzuriickhaltung der letzten Jahre habe in Deutschland zu sinkenden Lohnstiick-
kosten und damit zu einer Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit — vor allem im inter-
nationalen Vergleich — gefiihrt. Zugleich sorgten steigende Zinssatze im Euro-Raum fir
eine geringe Inflation. Zwar wurde der Euro mit jedem Zinsschritt der Europaischen
Zentralbank (EZB) aufgewertet. Dennoch seien die Exporte nach wie vor kraftig gewach-
sen. Dies sei als ein weiteres Zeichen der verbesserten Wettbewerbsfahigkeit Deutsch-
lands zu werten. Startschuss fiir den derzeitigen Aufschwung sei das Anziehen der
Ausristungsinvestitionen im Jahr 2004 gewesen. Seitdem seien , gewaltige” Wachs-
tumsraten fir ein hoch industrialisiertes Land wie Deutschland erreicht worden. Da
jedoch zuallererst in neue Maschinen investiert wurde, handelte es sich zunachst um
einen ,jobless growth” Straubhaar wies darauf hin, dass neben den Ausriistungsin-
vestitionen der private Konsum einen wichtigen Teil der Binnenkonjunktur ausmache.
Trotz des Aufschwungs verliefe die Entwicklung des privaten Konsums jedoch nach
wie vor schleppend. Um dieses Phanomen zu erklaren, ging Straubhaar auf die Be-
stimmungsfaktoren des privaten Konsums ein. Dabei sei die Jobsicherheit ein sehr viel
wichtigerer Faktor als die tatsachliche Hohe des Lohns. Mikrookonomisch sei es nicht
wichtig, ob man ein oder zwei Prozent mehr in der Tasche habe. Die wichtige Frage
laute stattdessen: Wie sicher ist mein Arbeitsplatz? Wer sich seiner Stelle sicher sein
konne, gebe mehr aus als jemand, der etwas mehr Geld habe, dafilir aber um seinen
Job bangen miisse. Straubhaar betonte, dass trotz sinkender Arbeitslosenzahlen die
Arbeitslosigkeit in Deutschland noch immer auf einem sehr hohen Niveau verharre.
Problematisch sei, dass etwa die Halfte der Menschen, die aus den Arbeitslosenstatis-
tiken verschwéanden, nicht in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung wechsel-
ten, sondern in ,atypischen” Beschaftigungsformen arbeiteten. Dies verscharfe die
Probleme der Sozialversicherungen. Um den Abbau der Arbeitslosigkeit weiter voran-
zutreiben, empfahl er den Tarifparteien, sich bei den Lohnsteigerungen zuriickzuhalten.

Gefahren fiir den Aufschwung

Im zweiten Teil seines Vortrags ging Straubhaar auf wesentliche Faktoren ein, die den
gegenwartigen Aufschwung gefahrden konnten. Dazu zahlte er vor allem den derzeit in
der Presse viel zitierten Fachkraftemangel und die Schwachen im deutschen Bildungs-
system. Das Thema Fachkraftemangel konne zu einem grof3en Teil durch die Mobilisie-
rung der Stillen Reserve — bestehend aus zum Teil sehr gut ausgebildeten Frauen, Alte-
ren und Menschen mit Migrationshintergriinden — gelost werden. Aus PISA sollten wir
wichtige Schlisse flir das deutsche Bildungssystem ziehen: Das friihkindliche Schulange-
bot sollte ausgebaut, mehr und bessere Gesamtschulen mit Niveauklassen eingerichtet
und die Eltern nach dem Prinzip ,Rechte und Pflichten” mehr einbezogen werden.

Straubhaar ging dartiber hinaus auf die aktuelle Investivlohn-Debatte und die Diskus-
sion Uber auslandische Staatsfonds ein. Die Mitarbeiterbeteiligung wertete Straubhaar
zwar als eine gute ldee, die Konzepte der beiden Volksparteien lehnte er jedoch ab. Der
von der SPD favorisierte Deutschlandfonds hatte das Potential, sich zu einem ,bliro-
kratischen Monster” zu entwickeln. AulRerdem gebe es Deutschlandfonds schon in der
einen oder anderen Form. Direkte Unternehmensbeteiligungen dagegen, wie sie von
der CDU favorisiert wiirden, beinhalteten die Gefahr eines Totalverlustes — Arbeitsplatz
und Unternehmensbeteiligung - fiir die Mitarbeiter. Straubhaar setzte sich stattdessen
fur erfolgsabhangige Gewinnbeteiligungen ein, die die Mitarbeiter nach ihren eigenen
Vorstellungen investieren konnen. Die ,, Schutzwall-Debatte” um auslandische Staats-
fonds tat Straubhaar als 6konomischen Unsinn ab. Es existiere kein , gutes” oder
~Sschlechtes” Kapital — einziges Kriterium kdonne sein, ob ein Investor durch seine
Investition Marktmacht in Deutschland erhalte. Es sei die Aufgabe von Regulierungs-
behorden, dies zu verhindern.
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Mehr Unterschiede zulassen

Straubhaar betonte, dass fiir ihn die wichtigste politische Forderung zur weiteren
wirtschaftlichen Prosperitat Deutschlands sei, mehr Unterschiede zuzulassen. Selbst
nach 17 Jahren Wiedervereinigung gehe eine — wenn auch unsichtbare — Mauer durch
Deutschland. Die Arbeitslosenquoten in den neuen Bundeslandern seien noch immer
signifikant hoher als in den alten Bundeslandern. Dies sei darauf zurlickzufiihren, dass
nach der Wiedervereinigung gleicher Lohn fiir ungleiche Beschaftigungserfolge gezahlt
wurde. Dies sei gut gemeint, aber nicht gut gemacht. Denn je mehr , gerechte” Eingriffe
in den Arbeitsmarkt vorgenommen wiirden, desto weniger , gerechte” Beschaftigungs-
chancen kénnten entstehen. Dies gelte im Ubrigen auch fiir andere benachteiligte
Gruppen wie Frauen, Altere und Menschen mit Migrationshintergriinden. Straubhaar
hob hervor, dass der Arbeitsmarkt kein effizientes Instrument der Sozialpolitik sei.

Die Funktion eines Arbeitsmarktes sei, Menschen, die Arbeit suchten, mit Menschen,
die Arbeit anboten, zusammenzubringen. Hohe Lohnnebenkosten benachteiligten
Arbeit und bevorteilten Kapital, Schwarzarbeit und Abwanderung. Wirtschafts- und
Sozialpolitik miissten daher entkoppelt werden. Es misse mehr Freiheit und weniger
Regulierung gewagt werden.

Nie zuvor waren die deutschen Versicherungsunternehmen derart intensiven struktu-
rellen Veranderungen aufgrund sich wandelnder gesetzlicher Vorgaben ausgesetzt wie
im vergangenen Geschaftsjahr. Daher befassten sich auch die beiden Personalleiterta-
gungen Aul3endienst im Jahre 2007 mit den Auswirkungen des neuen Vermittlerrechts
sowie der kurz bevorstehenden Reform des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG).

Wahrend die Personalleitertagung am 9./10. Oktober 2007 in Adendorf bei Liineburg
von Dr. Josef Beutelmann, Vorsitzender der Vorstande der Barmenia Versicherungen,
geleitet wurde, ibernahm Dr. Bernhard Schareck, Mitglied des Vorstandes der Wiisten-
rot & Wiirttembergische AG, die Leitung der Personalleitertagung am 23./24. Oktober
2007 in Wiesbaden. Anlasslich der BegriiBung der Teilnehmer betonten beide Tagungs-
leiter, dass die Versicherungsunternehmen von der erst relativ kurz zurtickliegenden
Umsetzung der EU-Vermittlerrichtlinie in nationales Recht immer noch sehr in Beschlag
genommen seien und dennoch gentigend Kraft aufgebracht werden miisse, die Aus-
wirkungen der zum 1. Januar 2008 in Kraft tretenden VVG-Reform auf die Praxis zu
meistern. Zusatzliche Herausforderungen bildeten die veranderten wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen und die in vielen Sparten im Vergleich zu den vergangenen
Jahren deutlich verscharfte Wettbewerbssituation.

Beutelmann bezeichnete die wirtschaftlichen Entwicklungen in der Sachversicherung
als eher verhalten. Die positive konjunkturelle Lage der Gesamtwirtschaft habe die
Branche noch nicht erreicht und die Marktsattigung flihre zu einem Verdrangungswett-
bewerb. Im Bereich der Rentenversicherung seien zwar durchaus positive Impulse
vorhanden, diese erwiesen sich jedoch immer noch als zu schwach. Der Absatz bei

der klassischen Kapitallebensversicherung sei seit dem teilweisen Wegfall der Steuer-
freiheit rticklaufig, der Ertrag der Versicherungsunternehmen beim Vertrieb von Riester-
und Rirup-Renten zu gering. Gar als ,,gefahrlich” bezeichnete Beutelmann die zu
erwartenden Spatfolgen der Gesundheitsreform auf die Krankenversicherung.

Schareck attestierte vor allem in Bezug auf die zum Jahreswechsel vollzogene VVG-
Reform, dass damit die , Leitbarken fiir die Zukunft festgelegt seien” und man sich
nun einen ,positiven Blickwinkel zulegen” misse. Mehr denn je gelte es fir die Ver-
sicherungsunternehmen, das Handeln auf die Chancen auszurichten und aktuelle
Trends und Entwicklungen zu erkennen und fruchtbar zu machen. Unternehmen, die
sich bereits friihzeitig mit der Reform und ihren individuellen Folgen auseinander-
gesetzt und innovative Losungen erarbeitet hatten, kamen ab dem 1. Januar 2008

in den Genuss eines Wettbewerbsvorteils.



Veranstaltungen

Anlass zur Kritik biete die VVG-Informationspflichtenverordnung mit ihren zum Teil
praxisfernen Vorgaben. Flir den Verbraucher bringe sie keinerlei erkennbare Vorteile.

Nach den einleitenden Worten begrii3ten beide Tagungsleiter den schweizerischen
Wirtschaftswissenschaftler Prof. Dr. Walter Ackermann, der in seinem Einfiihrungs-
vortrag die aktuellen Trends am Vermittlermarkt aufzeigte.

Einfiihrungsvortrag: ,,Neue Trends am Vermittlermarkt”

Ackermann ist bereits seit 1988 Geschaftsfiihrender Direktor des Instituts fiir Versiche-
rungswirtschaft an der Universitat St. Gallen. In seinem 2005 erschienenen Buch
~Assekuranz 2015 — Retailmarkte im Umbruch: Trends und Herausforderungen in der
Versicherungswirtschaft” hat er die aktuellen Veranderungen in der Branche analysiert.

Ackermann stellte einleitend fest, dass die Distributionsstrukturen international sehr
stark variierten und allgemeingultige Aussagen daher nur schwer maoglich sind. Es sei
jedoch landeriibergreifend ein Trend zum unabhangigen Vertrieb durch Finanzberater
und eine Ausweitung des Bankenvertriebs erkennbar. Im ,Non-life-Bereich” dominiere
hingegen der Vertrieb lGber Versicherungsagenten und Makler. Dagegen sei der Direkt-
vertrieb — mit Ausnahme der Kfz-Versicherung — international eher von nachgeordneter
Bedeutung.

In Bezug auf ihre Vertriebsstrukturen sei die deutsche Assekuranz mit der schweize-
rischen Versicherungswirtschaft vergleichbar. So bestehe in beiden Landern ein sich
verstarkender Trend zum selbstandigen Vertrieb, wobei in der Schweiz der Vertrieb
Uber angestellte AuBendienstmitarbeiter aus historischen Griinden immer noch der
mafgebliche Distributionsfaktor sei.

Trotz der relativ heterogenen Strukturen und der Erkenntnis, dass es kein absolut
dominierendes Vertriebsmodell gibt, gerate die Konkurrenzfahigkeit vieler Unternehmen
nach Ansicht von Ackermann ernsthaft in Gefahr. Die Unternehmen stiinden namlich
unter einem anhaltenden Kostendruck bei gleichbleibendem oder gar steigendem
Risikopotential. Durch miihsame Kosteneinsparung und glinstige Pramien errungene
Wettbewerbsvorteile seien erfahrungsgemaf nur von kurzer Dauer: Die Konkurrenz
schlafe schlieBlich nicht.

Aufgrund dieser Situation geht Ackermann davon aus, dass die deutsche Assekuranz
in den nachsten Jahren weiter konsolidieren wird. Der steigende Wettbewerbsdruck
flihre zu einer Reduktion der Wertschopfungstiefe. Absehbare Folge sei die Entstehung
eines vertikalen Wettbewerbs und die Aufspaltung der Wertschopfungskette in einzelne
Schritte. Daher werde sich der heute schon beginnende Trend zum Vertrieb durch Unter-
nehmen, die Gber einen guten Kundenzugang verfligen, aber keine Versicherungs-
unternehmen sind, z. B. liber Kaufhauser, Supermarktketten und Autokonzerne, weiter
verstarken. Es entstiinden neue ,funktionsorientierte” Markte, die innovative Ideen
und Allianzen von Know-how-Tragern erforderten. Segmentierungs- und Preiskompe-
tenzen wirden zum entscheidenden Wettbewerbselement, das Markenbewusstsein
verstarke sich signifikant.

Nach Auffassung Ackermanns fiihrt dies zur Entwicklung eines grundlegend neuen
Distributionsverstandnisses. Ziel sei es, die Marktfiihrerschaft in einem Teilbereich zu
erlangen. Diversifikation im Produktbereich und eine auf die spezielle Zielgruppe mal3-
geschneiderte Beratung stellten wichtige Erfolgsfaktoren dar. Dabei diirfe auch nicht
die Verlagerung wichtiger Lebensbereiche ins Internet tibersehen werden. Wer morgen
noch bekannt sein wolle, misse auch im Internet auf sich aufmerksam machen und
sich neuen webbasierten Welten 6ffnen. Ackermann untermauerte seine Prognosen
mit zahlreichen Beispielen auslandischer Unternehmen.

Unmittelbar an den Vortrag schlossen sich auch in diesem Jahr einzelthemenbezogene
Gesprache in verschiedenen Arbeitsgruppen an.
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Veranstaltungen

Erste Erfahrungen mit dem Vermittlergesetz
und der Versicherungsvermittlungsverordnung

Die erste der insgesamt drei Arbeitsgruppen wurde anlasslich der Tagung am 9./10.
Oktober 2007 in Liineburg von Dirk Czaya, Swiss Life, moderiert. Bei der Tagung am
23./24. Oktober 2007 in Wiesbaden tbernahm Ulrich Paul von der Gothaer Versiche-
rungsbank VVaG die Moderation. Gegenstand der Diskussionen in der Arbeitsgruppe
waren die von den Unternehmen mit dem seit 22. Mai 2007 geltenden neuen Ver-
mittlerrecht gemachten Erfahrungen. Dabei stellte sich heraus, dass alle Unternehmen
bei der Umsetzung der neuen Vorgaben ahnliche Wege beschritten haben. Auch die

in der Praxis aufgetauchten Unsicherheiten wurden in sehr ahnlicher Weise bewaltigt.

Bereits ab dem Jahr 2004 hatten die Unternehmen die Behandlung des Themas in die
Hande von eigens gebildeten Projektgruppen gelegt, die alle MaRnahmen vorbereiteten
und koordinierten. Im Jahr 2006 wurde damit begonnen, die Vertriebspartner zu in-
formieren. Hierbei bedienten sich die Unternehmen unterschiedlicher Mittel. Schwer-
punktmafR3ig wurden Broschiiren und Informationsschriften erstellt sowie Seminar-
veranstaltungen und Workshops angeboten, die unternehmenstibergreifend auf sehr
gute Resonanz gestofRen seien. Auch habe sich das Intranet einmal mehr als wichtiges
Informationsmedium erwiesen. Zahlreiche Vertriebspartner hatten bei Riickfragen auf
die dort veroffentlichten Artikel zugegriffen, was zu einer splirbaren Entlastung der
personlichen Ansprechpartner in den Unternehmen gefiihrt habe.

Nahezu alle Einfirmenvertreter wurden von den Unternehmen selbst zum Vermittler-
register angemeldet. Wahrend die neuen rechtlichen Anforderungen den Bestand an
Hauptberufsvertretern weitgehend unberihrt gelassen hatten, habe die Zahl der Neben-
berufsvertreter je Unternehmen im Durchschnitt zwischen 20 und 30 %, in Ausnahme-
fallen sogar bis zu 50 % abgenommen. Letztgenannte Entwicklung werde jedoch da-
durch relativiert, dass zahlreiche ehemalige Nebenberufsvertreter als sog. ,Tippgeber”
in abgeschwachter Form weiterhin fur die Unternehmen tatig seien. Konstant geblie-
ben sei hingegen die Zahl der Mehrfachagenten und Makler.

Die Frage der Haftungsiibernahme wurde von den Unternehmen fur alle Vermittler-
gruppen ebenso einheitlich geregelt, wie die Frage der Regressnahme im Haftungsfall.
Schatzungsweise mehr als 90 % der Vermittler habe nach Schilderung der Anwesenden
rechtzeitig einen ausreichenden Haftpflichtversicherungsschutz nachgewiesen, beim
Rest wurde durch die voriibergehende Nichtbearbeitung eingereichter Antrage und
Zahlungssperren der Nachweis ausreichenden Versicherungsschutzes herbeigefiihrt.

Bei der Mitteilung der Statusangaben gegeniiber den Kunden hatte sich nach Auffas-
sung der Teilnehmer die sog. ,Visitenkartenlosung” in der Praxis durchgesetzt. Die
Losung wirke zwar nicht besonders ,elegant’, sei dafiir aber pragmatisch. Im E-Mail-
Verkehr habe man die Absenderangaben relativ einfach um die gesetzlichen Vorgaben
erweitern konnen.

Bereits vor dem 22. Mai 2007 fertigten die fiir die meisten Unternehmen tatigen
Vermittler das seither obligatorische Beratungsprotokoll. Dies werde unternehmens-
seitig bereits dadurch gewahrleistet, dass Antrage nur bei Vorliegen der vollstandigen
Beratungsdokumentation bearbeitet wiirden. In einigen Unternehmen wird sogar
systemseitig daflir gesorgt, dass die Beratungsdokumentation auf ihre Plausibilitat
hin untersucht wird.

Folgen der VVG-Reform

Eine weitere Arbeitsgruppe unter der Leitung von Claus Bonifer, R+V Allgemeine
Versicherung AG, beschaftigte sich mit dem Stand der Vorbereitungen auf die zum
Jahreswechsel 2007/2008 zu vollziehende Reform des Versicherungsvertragsgesetzes.
Von den Teilnehmern diskutiert wurden u.a die Bereiche Verglitung, geanderte Vertrags-
laufzeiten, Provisionshaftung sowie die zwingend notwendigen Anpassungen beim
Verkaufsprozess.



Veranstaltungen

Als problematisch betrachteten die Anwesenden die Umgestaltung der Antragsformu-
lare und das Erfordernis der Ubergabe der gesamten Versicherungsbedingungen bei
Antragstellung. Um dem zu erwartenden ,,Papierberg” — der nach einheitlicher Auffas-
sung aller Anwesenden auch nicht im Interesse der Kunden liegen diirfte — Herr zu
werden, wollten sich die Unternehmen vor allem digitaler Speichermedien wie CD-
Rom und USB-Sticks bedienen. Daneben sollten die Versicherungsbedingungen natur-
lich weiterhin auch in Papierform erhaltlich sein, um Menschen mit eingeschranktem
Computerzugang die Kenntnisnahme der Bedingungswerke zu ermdglichen. Es sei
jedoch ein logistischer Kraftakt, alle Vertriebspartner ptinktlich zum 1. Januar 2008 mit
ausreichend Antragsformularen und Bedingungswerken fiir alle angebotenen Produkte
auszustatten.

Wahrend die Teilnehmer der Arbeitsgruppe den durch die Reform bei den Mitarbei-
tern und selbstandigen Vertriebspartnern ausgeldsten Schulungsbedarf mit gentigend
Vorbereitung als ,,zu bewaltigen” einschatzten, bereitete vor allem die technische
Umsetzung des neuen Rechts in der Angebots- und Antragssoftware eine zentrale
Herausforderung in der noch verbleibenden Zeit bis zum Inkrafttreten der Reform
Schwierigkeiten.

Erste Erfahrungen mit dem AGG im Umgang mit angestellten
und selbstandigen Aul3endienstmitarbeitern

Die Ergebnisse der dritten, von Marco Teichmann, Volksflirsorge Deutsche Lebensversi-
cherung AG, geleiteten Arbeitsgruppe zu den Auswirkungen des bereits am 18. August
2006 in Kraft getretenen Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) sind dagegen
erfreulich: Weil sich die in der Branche beschaftigten Mitarbeiter schon immer durch
ein hohes Mal3 an Toleranz ausgezeichnet haben, blieb die nationale Umsetzung des
europaischen Antidiskriminierungsrechts fiir die Branche weitgehend folgenlos. Vor
allem der beflirchtete Ansturm von Bewerbern, die nach ihrer Ablehnung grundlos
eine Benachteiligung behaupteten, um in den Genuss einer Abfindung zu gelangen,
sog. ,AGG-Hopper" ist ausgeblieben, was nach Ansicht der Anwesenden einmal mehr
fir die Professionalitat der Personalarbeit in der Assekuranz spricht.

Ausnahmslos alle anwesenden Unternehmensvertreter konnten die umfassende
Schulung ihrer Mitarbeiter bescheinigen. In der Praxis hinderlich sei jedoch die wesent-
lich intensivere Dokumentation von Personalauswahlentscheidungen, um auch lange
Zeit spater deren Nachvollziehbarkeit zu gewahrleisten. Die zwischenzeitlich in allen
Unternehmen eingerichteten Beschwerdestellen wirden hingegen von den Mitarbei-
tern nicht in Anspruch genommen.

Schlussvortrag: Megatrends und ihre branchenspezifischen Auswirkungen

Nach den Berichten aus den Verbanden agv, GDV und AVAD stand auch im vergange-
nen Jahr ein innovativer Vortrag, fiir den Achim Feige, Strategischer Marketingberater
und Zukunftsfitness-Coach, gewonnen werden konnte, am Schluss der beiden Personal-
leitertagungen. Feige umschrieb zunachst unter Zuhilfenahme zahlreicher Beispiele die
heute bereits erkennbaren Megatrends wie die zunehmende Globalisierung, ,Erstarken
des weiblichen Geschlechts’, Alterung der Gesellschaft und ,Individualisierung”

AnschlieBend leitete Feige hieraus verschiedene Thesen her, die aus seiner Sicht
kennzeichnend fiir den Versicherungsvertrieb der Zukunft seien. Versicherungskunden
suchten in Zukunft mehr nach einem verlasslichen Partner fiir die Schliisselmomente
des Lebens, als nach Spezialisten fiir Einzelfalle. Kunden waren schon heute auf der
Suche nach , Lebensberatern” und Versicherungen, , die sich kimmerten”. Zudem strebe
die ,neue Birgerlichkeit” mehr nach Produkten von Anbietern, die ihrer gesellschaft-
lichen Verantwortung gerecht wiirden, was den Preis als ein wesentliches Entschei-
dungskriterium zurlickdrangen konne. ,Fit und sexy!”, so missten sich nach Auffas-
sung Feiges die Versicherungsunternehmen der Zukunft prasentieren, um erfolgreich
zu sein.
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Sonderveranstaltung:
,Burn-Out und Stress
am Arbeitsplatz — neue
Herausforderungen

fiir das betriebliche
Gesundheitsmanage-
ment”

Veranstaltungen

Die agv-Sonderveranstaltung ,,Burn-Out und Stress am Arbeitsplatz - neue Heraus-
forderungen fiir das betriebliche Gesundheitsmanagement” fand am 30. Oktober 2007
unter Leitung von Dr. Jorg Muller-Stein, Geschaftsfiihrendes Vorstandsmitglied des agv,
in K6In statt. Einfihrend wies Miller-Stein auf die Bedeutsamkeit des Sozialen Dialogs
auf europaischer Ebene hin. Dieses Instrument sei das wohl wirksamste Mittel der euro-
paischen Sozialpartner, um ein regulatives Eingreifen der Europaischen Kommission
abzuwenden. Bereits im Mai 2004 sei die ,Rahmenvereinbarung Uber arbeitsbedingten
Stress” abgeschlossen worden. Die Vereinbarung enthielte unverbindliche Vorschlage,
wie mit der Entstehung und den Auswirkungen von Stress am Arbeitsplatz umzugehen
ist. Es sei nun den Arbeitgebern vorbehalten, konkrete MalBnahmen festzulegen.
Miiller-Stein rief die Mitgliedsunternehmen auf, sich im eigenen Interesse um die
Umsetzung der Rahmenvereinbarung zu bemuhen.

Tobias Vogele, Referent in der Rechtsabteilung und in der Abteilung fiir Internationale
Sozialpolitik beim agv, gab mit seinem Vortrag ,Europaische Rechtsetzung im Arbeits-
recht — Ein dynamischer Markt?” eine Einfihrung in das européaische Rechtsetzungs-
system. Vogele ging sowohl auf den Sozialen Dialog und die Rolle der Sozialpartner
als auch auf aktuelle Rechtsetzungsvorhaben aus Briissel ein. Dabei machte er deutlich,
dass nur durch intensive Lobbyarbeit und Unterstiutzung aus den Mitgliedsunterneh-
men erreicht werden kdnne, dass die Interessen der deutschen Versicherungswirtschaft
bei EU-Initiativen hinreichend Bericksichtigung fanden.

Simone Meyer, Referentin flr Volkswirtschaft und fiir Internationale Sozialpolitik beim
agyv, folgte mit ,Stress am Arbeitsplatz — eine Bestandsaufnahme” Darin nahm sie
zunachst eine Begriffsabgrenzung vor, um dann auf die Verbreitung, Ursachen und
Folgen von Stress einzugehen. Anschlieend stellte Meyer empirische Ergebnisse

zur Entwicklung psychischer Erkrankungen vor. Dabei wurde der starke Anstieg psychi-
scher Erkrankungen in den letzten Jahren deutlich. Meyer betonte jedoch, dass Stress
psychische Erkrankungen kaum auslésen, sondern nur begtinstigen konne. Psychische
Storungen seien immer multifaktoriell bedingt. Individuelle personliche Voraussetzun-
gen einer Person spielten dabei eine wichtige Rolle.

AnschlieBend stellte sich Norbert Breutmann, Leiter Arbeitswissenschaft bei der
Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (BDA), die Frage ,Drei Jahre
Erfahrungen mit der Sozialpartnervereinbarung zum arbeitsbedingten Stress: In der
Praxis bewahrt?” Breutmann betonte, dass diese Frage bejaht werden konne. Der
offene Ansatz der Vereinbarung habe unterschiedlichste fallorientierte Herangehens-
weisen ermoglicht. Zudem habe die Vereinbarung fiir das Thema sensibilisiert und
einen offenen konstruktiven Dialog der Praventionspartner gefordert. Betriebe o6ffneten
sich zunehmend dieser Fragestellung und suchten ihren spezifischen Weg.

Dr. Ralf Schweer, Leiter des Fachausschusses Verwaltung bei der Verwaltungs-Berufs-
genossenschaft (VBG), folgte mit ,Arbeitsbedingter Stress — Gesundheitskompetenzen
starken, Leistung optimieren: Praktische Wege zur Wirksamkeit” Schweer machte deut-
lich, dass hinter psychischen Storungen haufig eine fehlende Gesundheitskompetenz
stecke. Unternehmen konnten ihre Mitarbeiter durch PraventionsmalRnahmen und

die Einfiihrung eines Gesundheitsmanagements bei der Entwicklung ihrer Gesund-
heitskompetenz unterstlitzen. Die VBG bote den Unternehmen dafiir eine Reihe von
UnterstlitzungsmalBnahmen an, dazu zahlten Seminare, Informationsmaterial sowie
Mitarbeiterbefragungen.

AnschlieBend riickte dann das Thema , Gesundheitsforderung als Fihrungsaufgabe”
in den Fokus. Dr. Beate Beermann, Wissenschaftliche Direktorin in der Bundesanstalt
fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA), stellte Kriterien flir eine gute Praxis der
betrieblichen Gesundheitsforderung dar. Dabei ging sie insbesondere auf die Rolle
der Fiihrungskréafte ein. Eine gute Fihrungskultur sei gekennzeichnet durch das Prinzip
»soft on the person - tough on the issue’, d.h. Unterstiitzung und offene Kommunika-
tion verbunden mit klaren Zielen und konstruktiven Leistungsfeedbacks.



5. Jahresauftaktver-
anstaltung 2008 fiir
das Personalwesen der
deutschen Assekuranz

Veranstaltungen

Hans Plank, Leiter Sozialberatung der HypoVereinsbank, berichtete Giber das ,Stress-
management der HypoVereinsbank” Plank hob hervor, dass ein gutes Stressmanage-
ment ein wesentliches Leistungsmerkmal eines Unternehmens sei. Die HypoVereins-
bank bote sowohl Verhaltnispravention als auch Verhaltenspravention fiir ihre Mit-
arbeiter an. Zu den MalBnahmen der Verhaltnispravention gehorten u.a. Personal-
entwicklung, Suchtpraventionsprogramme sowie ein Gesundheitsportal im Intranet,
zu den MalRnahmen der Verhaltenspravention u.a. Gesundheitstage, Beratung bei
Stress und Burn-Out sowie Sport- und Wellnessangebote.

Abgerundet wurde die Tagung durch einen Erfahrungsbericht von Dr. Rolf Arera, Be-
triebsarzt der Deutschen Krankenversicherung AG (DKV). Arera informierte in seinem
Vortrag , Praktische Hilfen bei Stress — Aus der Arbeit eines Betriebsarztes” sowohl liber
das Spektrum seiner Aktivitaten bei der DKV als auch tiber konkrete Bewaltigungs-
strategien bei Stress und psychischen Belastungen. Zu den wichtigen MaRnahmen des
personlichen Stressmanagements zahlte er das Anfertigen eines Stress-Plans sowie
die Aneignung von Coping-Strategien, zu denen u.a. Zeitmanagement, Delegation und
eine gesunde Lebensflihrung gehorten.

Bereits zum achten Mal hatte der agv im Januar 2008 zur Jahresauftaktveranstaltung
flr das Personalwesen der deutschen Assekuranz eingeladen. Wie gewohnt prasen-
tierten die Referenten des agv aktuelle Themen aus Recht und Betriebswirtschaft. Der
Einladung folgten deutlich {iber 400 Teilnehmer, womit sich die Teilnehmerzahl seit
Einfihrung der Jahresauftaktveranstaltungen fast verdreifacht hat. Erneut fanden die
Auftaktveranstaltungen inhaltsgleich an den Versicherungsstandorten Hamburg, Koln
und Minchen statt.

Zu Beginn berichtete Dr. Jorg Miiller-Stein, Geschaftsflihrendes Vorstandsmitglied

des agv, Uber verschiedene neue Aktivitaten des Gesetzgebers im Bereich des Arbeits-
rechts. Insbesondere wies er auf die geplante Anderung und Anwendung des bereits
aus dem Jahr 1952 stammenden Mindestarbeitsbedingungengesetz hin. Dieses bisher
nie angewandte Gesetz konnte als Rechtsgrundlage fiir die Einfihrung gesetzlicher
Mindestlohne sowie fiir die Festsetzung von Mindestarbeitsbedingungen im Wege
staatlicher Verordnung dienen. Miiller-Stein machte deutlich, dass die Verwirklichung
dieses gesetzgeberischen Vorhabens einen eklatanten Angriff auf die Tarifautonomie
bedeuten wirde.

Dr. Sebastian Hopfner, Geschaftsfiihrer des agv, informierte iber das rechtliche
Schicksal von Kollektivvereinbarungen bei Umstrukturierungen. Er stellte zunachst dar,
wie Betriebsvereinbarungen und Tarifvertrage als kollektive Regelungen fir die Arbeit-
nehmer Geltung erlangten. Betriebsvereinbarungen wiirden immer normativ gelten,
wahrend die normative Geltung des Tarifvertrages lediglich bei gewerkschaftsangehori-
gen Arbeitnehmern zu bejahen sei. Allerdings ergabe sich fiir die nicht einer Gewerk-
schaft angehorenden Arbeitnehmer in der Regel eine individualrechtliche Geltung durch
eine arbeitsvertragliche Bezugnahmeregelung. Hierin lage das spezifische Problem,
wenn es um eine etwaige Losung vom Verbandstarifvertrag gehe, da die (iberwiegende
Mehrzahl der Arbeitnehmer in der Versicherungswirtschaft ihre tariflichen Rechte nicht
aus der Gewerkschaftsmitgliedschaft, sondern aus Bezugnahmeregelungen ableiteten.
Da diese in der Praxis sehr haufig dynamisch auf den Verbandstarif verwiesen, sei
weder durch einen Verbandsaustritt als Vollmitglied noch durch den Abschluss eines
Haustarifvertrages eine Ablosung des Verbandstarifes moglich. Davon abgesehen gabe
es jedoch in der Versicherungswirtschaft aufgrund der sehr moderaten Tarifabschliisse
der letzten Jahre ohnehin keine Tarifflucht. Es seien viele Gerlichte hierzu im Umlauf,
die sich bei genauerem Hinsehen auch als solche entpuppten. Tatsachlich hatten sich
erst jingst zwei namhafte Unternehmen dazu entschlossen, sich von Firmenldsungen
zu verabschieden und dem ginstigeren Verbandstarif beizutreten.
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Im zweiten Teil seines Vortrages ging Hopfner auf die Folgen eines Betriebsliberganges
beziiglich der Geltung von Betriebsvereinbarungen und Tarifvertragen ein. Es zeigte
sich, dass die Weitergeltung entscheidend davon abhange, ob bzw. welche Kollektiv-
regelungen im aufnehmenden Betrieb gelten. Er wies darauf hin, dass der Arbeitgeber
im Rahmen eines Betriebsiiberganges die Arbeitnehmer detailliert tiber die geltenden
Betriebsvereinbarungen bzw. Tarifvertrage zu unterrichten habe. Fehler gingen zu Lasten
des Arbeitgebers und konnten ein fortwahrendes Widerspruchsrecht der betroffenen
Arbeitnehmer nach sich ziehen.

Uber die arbeitsrechtlichen Aspekte von Zielvereinbarungen in der Praxis berichtete
Betina Bilobrk. Sie hob hervor, dass Zielvereinbarungen nicht nur auf hoheren Hierar-
chieebenen Bedeutung hatten, sondern mittlerweile haufig im ganzen Betrieb zu finden
seien. Zielvereinbarungssysteme seien in der Regel dreistufig: Nach der Gestaltung
einer Rahmenvereinbarung, in der man unbedingt auch anteilige Kirzungsmoglich-
keiten, z.B. wegen Freistellung, Krankheit oder unterjahrigem Ausscheiden vereinbaren
sollte, folge die Regelung Giber den Anspruch des Arbeitnehmers auf eine Zielvergi-
tung in dessen Arbeitsvertrag. In der Regel wiirden sodann jahrlich die konkreten Ziele
zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer festgelegt. Problematisch seien die Falle, in
denen diese Zielfestlegung unterbleibe. Die Rechtsprechung bejahe namlich dennoch
einen Anspruch des Arbeitnehmers auf das Zielgehalt, wobei die Hohe von Gerichten
unterschiedlich beurteilt werde, teilweise jedoch die maximale Hohe gewahrt werde.
Bilobrk empfahl daher, bereits in der Rahmenvereinbarung eine Auffangregelung zu
formulieren, die dem Arbeitgeber eine einseitige Zielfestlegung gestatte.

Im Weiteren ging sie auf die notwendige AGB-Kontrolle von Zielvereinbarungen ein,
wodurch die Gestaltungsmaoglichkeiten maR3geblich eingeschrankt wiirden. In diesem
Zusammenhang hob sie hervor, dass ein wirksamer Widerrufsvorbehalt des Arbeit-
gebers konkrete sachliche Griinde voraussetze.

Olga Worm untersuchte in ihrem Vortrag ,Wissen ist Macht!”, ob und wie das Wissen
von Arbeitnehmern im Unternehmen bewertet werden kann. Das Wissen sei neben den
intellektuellen Kenntnissen der Arbeitnehmer, erganzt durch emotionale Erfahrungen
und Fahigkeiten, als wesentlicher Teil des Humankapitals anzusehen. Es sei bekannt,
dass es enorm schwierig sei, Wissen als immateriellen Vermogenswert zu messen.
Bereits jetzt gabe es verschiedene Methoden wie z.B. Balanced Scorecard oder das
EFQM-Modell. Eine weitere Moglichkeit der Messung sei die sog. Saarbriicker Formel.
Unter Verwendung dieser Formel stellte Worm verschiedene Beispielsrechnungen

vor und machte deutlich, wie man auf den Wert des Humankapitals konkret Einfluss
nehmen kann. EinflussgrofRen seien insbesondere der Umfang der Investitionen in
PersonalentwicklungsmalRnahmen, die Motivation der Arbeitnehmer und die Wissens-
relevanzzeit, die in der Versicherungsbranche durchschnittlich mit sieben Jahren an-
zusetzen sei. Sie beendete ihren Vortrag mit der Empfehlung, sich der vorhandenen
Bewertungsmethoden zu bedienen, denn ,,nur was man messen kann, kann man auch
managen”.

Auswirkungen von Elternzeit und Pflegereform auf das Arbeitsverhaltnis stellte Ylva
Zimmermann vor. Sie erlauterte zunachst die Anspruchsvoraussetzungen fiir die Gel-
tendmachung der Elternzeit. Unter Darlegung der aktuellen Rechtsprechung des BAG
ging sie schwerpunktmaRig auf die Bindungswirkung eines Elternzeitverlangens ein.
Das Gesetz sehe eine Festlegung des Arbeitnehmers auf zwei Jahre vor. Bei unter
zweijahrigem Elternzeitverlangen sei eine Verlangerung in der Regel nur mit Zustim-
mung des Arbeitgebers maoglich. Verlange der Arbeitnehmer eine langere Elternzeit
als zwei Jahre, so sei er hieran ebenfalls gebunden. Auch wahrend der laufenden
Elternzeit konne der Arbeitnehmer jederzeit — unter Einhaltung bestimmter Fristen —
Teilzeitarbeit verlangen. Habe der Arbeitgeber allerdings bereits eine Vertretung ein-
gestellt, so konne er dies dem Elternteilzeitantrag als dringenden betrieblichen Grund
entgegenhalten.



Veranstaltungen

Im Zusammenhang mit dem neuen Pflegezeitgesetz, das voraussichtlich am 1. Juli
2008 in Kraft treten wird, erlauterte Zimmermann, dass der Arbeitnehmer zukinftig

im Fall der notwendigen Pflege naher Angehaoriger bei Akutereignissen bis zu zehn
Arbeitstage Freistellung verlangen konne. Der Arbeitgeber habe hier kein Ablehnungs-
recht. Zusatzlich konne der Arbeitnehmer fiir einen Zeitraum von sechs Monaten eine
vollstandige oder teilweise Freistellung geltend machen.

Uber das Thema ,Stress” referierte Simone Meyer. Laut einer Umfrage fiihlen sich in
Deutschland 31 % der Befragten regelmafR3ig gestresst. Ursache hierfiir seien neben der
Arbeit (39 %) aber auch andere Faktoren, wie gesellschaftliche Entwicklungen (26 %),
Familie (24 %) und Freizeit (11 %). Einige Studien deuteten darauf hin, dass liberméafige
Stressbelastungen psychische Erkrankungen begiinstigen konnten. Auffallig sei, dass
die Arbeitsunfahigkeit gerade aus diesem Grunde in der Zeit von 1997 bis 2004 um
fast 70 % gestiegen sei. Nach Schatzungen beliefen sich die Produktionsausfalle in
Deutschland aufgrund psychischer Stérungen auf ca. 4 Mrd. € jahrlich. Meyer wies
darauf hin, dass zwischen den Sozialpartnern des europaischen ,Sozialen Dialogs”
bereits 2004 eine Rahmenvereinbarung tber Stress am Arbeitsplatz geschlossen wur-
de. Diese sollte flir Arbeitgeber und Arbeitnehmer einen Rahmen fiir das Erkennen,

die Vorbeugung und die Bewaltigung von Stress schaffen. Noch bleibe es dem Arbeit-
geber vorbehalten, welche MalBnahmen, z. B. Mdglichkeiten der Telearbeit, flexible
Arbeitszeiten, Suchtpravention etc. er konkret ergreife. Allerdings miisse tber die Um-
setzung der Rahmenvereinbarung der EU-Kommission im Jahr 2008 berichtet werden.
Erscheine die Umsetzung nicht ausreichend, so stehe zu beflirchten, dass von Seiten
der EU-Kommission weitergehende verbindliche Richtlinien erlassen wiirden.

Der Frage, ob in der Versicherungswirtschaft der Personalabbau von heute zum Fach-
kraftemangel von morgen fuhrt, ging Dr. Michael Gold, Geschaftsfiihrer des agy, in
seinem Vortrag nach. Er zeigte auf, dass die Griinde fiir einen Fachkraftemangel vielfal-
tig sein konnen. Neben starkem Wachstum und neuen Technologien kdme als Ursache
auch mangelnde Ausbildung in Betracht. Derzeit wiirden die Eignung und die Verflig-
barkeit von Versicherungskaufleuten von den Versicherungsunternehmen nach einer
Erhebung des agv aus dem Jahr 2007 noch immer als gut bewertet. Allerdings sei auf-
grund sinkender Ausbildungsaktivitaten damit zu rechnen, dass dies nicht so bleibe.
Gold stellte folgende These auf: Wenn die Ausbildungsquote nicht bald wieder anstei-
ge, werde dies unweigerlich zu einem Fachkraftemangel in den eigenen Reihen fiihren.
Hinsichtlich der Akademiker aus den Bereichen Mathematik, IT, Ingenieurwesen, Wirt-
schaftswissenschaften und Jura sei seit langem trotz sinkender Beschaftigtenzahlen ein
stetiger Zuwachs zu verzeichnen. Allein zur Aufrechterhaltung des bestehenden Akade-
mikerstandes in der Versicherungsbranche mussten aufgrund Fluktuation jahrlich fast
1.500 Akademiker neu eingestellt werden. Mit Blick auf die demographische Entwick-
lung und die zunehmende Abwanderung von Fachkraften wiirden AbbaumafBnahmen
in jedem Fall mittelfristig Licken reil3en, die nicht mehr so einfach zu schlie3en seien.

Auf die Voraussetzungen bei Ausspruch einer Anderungskiindigung ging Dr. Sandra
Kreft ein. Einfihrend erlauterte sie das sog. ultima-ratio-Prinzip. Dies bedeute, dass bei
Wegfall eines Arbeitsplatzes die Anderungsk[’mdigung grundsatzlich der Beendigungs-
kiindigung vorgehe, wenn eine andere Beschaftigung auf einem freien Arbeitsplatz im
Unternehmen maoglich und zumutbar sei. Spreche der Arbeitgeber zunachst ein Vorfeld-
angebot aus, so sei eine Beendigungskindigung nur moglich, wenn der Arbeitnehmer
das Angebot endgiltig und vorbehaltlos abgelehnt habe. Bezliglich der Anforderungen
an eine Anderungskiindigung machte Kreft deutlich, dass sowohl die Beendigungs-
kiindigung als auch das neue Angebot der Schriftform unterlagen und unbedingt
einheitlich zu fassen seien. Bei den Fristen einer AnderungskUndigung sei wichtig zu
wissen, dass — anders als bei der Beendigungskiindigung — keine Umdeutung einer

zu kurzen Kindigungsfrist in Betracht kdme. Deshalb misse die Anderungskt’mdigung
unbedingt mit der individuell richtigen Kiindigungsfrist ausgesprochen werden. Im
Zusammenhang mit dem Betriebsverfassungsgesetz stellte Kreft klar, dass das Fehlen
der Zustimmung des Betriebsrates zwar die AnderungskUndigung nicht unwirksam
mache, die Anderung der Arbeitsbedingungen aber bis zur gerichtlichen Zustimmungs-
ersetzung nicht durchgesetzt werden konnten.
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Uber Aktuelles aus dem Befristungsrecht informierte Kerstin Romelt. Unter Bertlicksich-
tigung der neuesten Rechtsprechung nannte sie die Voraussetzungen der Befristungen
mit und ohne Sachgrund. Von eklatanter Wichtigkeit sei die Schriftform bei der Befris-
tung von Arbeitsvertragen. Unbedingt sei daran zu denken, dass vor jeder Arbeitsauf-
nahme der befristete Vertrag von beiden Arbeitsvertragsparteien unterzeichnet worden
sei. Der Befristungsgrund unterliege — mit Ausnahme bei der Zweckbefristung — jedoch
nicht der Schriftform. Darliber hinaus sei es auch nicht empfehlenswert, diesen zu
zitieren. Bei Befristungen ohne Sachgrund misse die Verlangerung nahtlos erfolgen.
Keinesfalls dirften im Zusammenhang mit der Verlangerung Arbeitsbedingungen
geandert werden. Deren Anderung sei aber problemlos wahrend der Laufzeit des
befristeten Arbeitsverhaltnisses moglich. Was die Befristung von Arbeitsvertragen mit
alteren Arbeitnehmern anbelange, so sei diese nach einer Gesetzesanderung bis zu
einem Zeitraum von finf Jahren maoglich, wenn der Arbeitnehmer bei Arbeitsauf-
nahme das 52. Lebensjahr vollendet habe und er mindestens vier Monate beschéfti-
gungslos war.

Das Thema von Marisa Schafer waren die Aufklarungs- und Informationspflichten des
Arbeitgebers. Sie grenzte zunachst die verschiedenen Mitteilungspflichten voneinander
ab. Neben den gesetzlich normierten Informationspflichten, denen der Arbeitgeber in
der Regel bereits durch Bekanntmachung der geltenden Gesetze nachkommen kénne,
gabe es vertragliche Beratungspflichten sowie auch spontan entstehende Aufklarungs-
pflichten. Letztere setzten u.a. voraus, dass der Arbeitnehmer besonders schutzbe-
dirftig sei und die Informationen gerade aus der Sphare des Arbeitgebers stammten.
Die Verletzung einer Aufklarungspflicht durch den Arbeitgeber werde z.B. dann ange-
nommen, wenn dieser bei einem Betriebslibergang den Arbeitnehmer nicht tGber die
mangelnde Liquiditat des Erwerbers informiere. Zu verneinen sei hingegen eine Auf-
klarungspflicht des Arbeitgebers Uber die Nichtvererblichkeit einer Abfindung vor Aus-
scheiden des Arbeitnehmers, da sich diese bereits aus dem Gesetzeswortlaut des § 1 a
Kindigungsschutzgesetz ergebe. Bei Aufhebungsvertragen bestehe grundsatzlich keine
Aufklarungspflicht des Arbeitgebers, allerdings jedoch eine Informationspflicht bzgl.
der rechtzeitigen Arbeitslosmeldung. AbschlieBend wies Schafer darauf hin, dass der
Arbeitgeber, wenn er schon Fragen beantworte, dies dann vollstandig und richtig zu
tun habe.

Im Schlussvortrag stellte Tobias Vogele alles Wissenswerte rund um den Dienstwagen
und die Dienstreise vor. Im Zusammenhang mit dem Dienstwagen hob er unter Hin-
weis auf die standige Rechtsprechung des BAG hervor, dass die Uberlassung eines
Dienstwagens zur privaten Nutzung einen Vergutungsbestandteil darstelle. Daher sei
eine Entziehung eines Dienstwagens durch den Arbeitgeber nur moglich, wenn sich
dieser einen Widerruf wirksam vorbehalten habe. Folge einer widerrechtlichen Entzie-
hung sei die Zahlung einer Nutzungsausfallentschadigung. Als Widerrufsgriinde kdmen
z.B. die berechtigte Freistellung bei Kiindigung des Arbeitnehmers oder die Versetzung
vom Aul3en- in den Innendienst in Betracht. Bezliglich der Haftung des Arbeitnehmers
fir Schaden am Dienstwagen bei betrieblich veranlasster Fahrt wiirden die Grundsatze
der beschrankten Arbeitnehmerhaftung gelten, wonach bei grober Fahrlassigkeit der
Arbeitnehmer voll zu haften habe, bei leichtester Fahrlassigkeit keine Haftung zu tber-
nehmen ware und bei mittlerer Fahrlassigkeit der Schaden gequotelt werden musste.

Beim Thema Reisezeit klarte Vogele dartiber auf, wann diese als Arbeitszeit i.S.d.
Arbeitszeitgesetzes zu werten sei. Danach gelte weder die Reise- noch eine etwaige
Wartezeit als Arbeitszeit. Lediglich die Tatigkeit vor Ort sei als Arbeitszeit anzusehen.
Dies konne nur dann anders beurteilt werden, wenn der Arbeitnehmer weisungsgemaf
selbst mit dem Pkw zum Zielort fahre oder er wahrend der Reise- bzw. Wartezeit arbei-
ten misse. Die Vergitung hange aul3er in speziell gesetzlich normierten Fallen (z.B.
fir Betriebsrate) von den geltenden arbeits- oder kollektivrechtlichen Regelungen ab.



6. Personalleitertagungen
Innendienst 2008

Veranstaltungen

Dr. Michael Niebler, Geschaftsflihrer des agv, fasste abschlieRend die Veranstaltung
inhaltlich zusammen. Er verwies zusatzlich auf die verschiedenen Weiterbildungs-
moglichkeiten durch das Berufsbildungswerk der Deutschen Versicherungswirtschaft
fur Fihrungskrafte und Mitarbeiter in Personalabteilungen und machte auf zwei neue
Seminare aufmerksam: Zum einen das Seminar ,Datenschutz und IT in der Personal-
praxis” und zum anderen das Seminar , Arbeitsrecht in der Ausbildung’, das sich an
diejenigen richtet, die schwerpunktmafllig mit der Berufsausbildung betraut sind.

Im Zentrum der Personalleitertagungen 2008, die vom 15. bis 17. April in Erfurt und
vom 22. bis 24. April in Hamburg stattfanden, standen die Themenkomplexe , Diversity
& Compliance” sowie ,Personalmanagement der Zukunft”. Beide Tagungen wurden
von Wolfgang FlaRBhoff, Mitglied der Vorstande der HUK-COBURG Versicherungsgruppe
und Vorstandsmitglied des agv, geleitet. Die Veranstaltungen wurden von ca. 120 Teil-
nehmern besucht.

Einfliihrungsvortrag Pravention und Compliance —
Herausforderung fur das Risikomanagement

Dr. Peter von Blomberg, stellvertretender Vorsitzender des Vorstandes von Transparency
International Deutschland e.V., legte im Einflihrungsvortrag die Grundsatze und Rege-
lungen zur Korruptionsbekdampfung dar, die zur Vermeidung von Haftungsfallen in
Unternehmen zu beachten seien. Zunachst ging von Blomberg auf Schaden ein, die
durch Korruption entstiinden. Dazu zahlte er u.a. Vertrauensverluste, Fehlallokationen
und Strafbarkeit der Akteure. Darauf folgend stellte er die rechtlichen Rahmenbedin-
gungen in Deutschland dar. In letzter Zeit hatten einige bekannt gewordene Einzelfalle
das Vertrauen der Bevolkerung in die Integritat der Akteure nachhaltig erschuttert.

Die strafrechtlichen MaRnahmen in Deutschland kdnnten sich im internationalen Ver-
gleich zwar sehen lassen, dennoch sei die Abschreckung begrenzt. Eine gegenseitige
Beschuldigung der Akteure sei selten, da sich beide strafbar gemacht hatten. Eine gute
Korruptionspravention miisse daher die Gelegenheit zur Korruption einschranken und
gleichzeitig die Entdeckungswahrscheinlichkeit erhohen. Unverzichtbar sei das Prinzip
der ,Null-Toleranz” und zwar sowohl flir Mitarbeiter als auch fiir Geschaftspartner

des Unternehmens. Empfehlenswert sei weiterhin, das Praventionsprogramm in ein
Wertemanagement-System zu integrieren. Denn das entscheidende Erfolgskriterium
sei nicht ein perfektes Regelwerk, sondern das Vorbild aller Vorgesetzten, eine profes-
sionelle Implementierung, eine kontinuierliche Uberwachung sowie eine laufende
Optimierung. Darlber hinaus sei ein Hinweisgebersystem in Form von Hotlines oder
Ombudsmanner empfehlenswert.

Managing Diversity — Vielfalt in der Deutschen Bank

Michael Stein, Leiter Tarifpolitik bei der Deutschen Bank AG, zeigte im Anschluss, wie
Diversity-Compliance-Regelungen konkret in seinem Unternehmen umgesetzt werden
und mit welchen Schwierigkeiten bei der Umsetzung gerechnet werden kdnne. Zunachst
stellte Stein die bestehenden MalRnahmen in seinem Unternehmen vor: Weltweit gelte
ein Code of Conduct, der zur Chancengleichheit verpflichte. Seit vier Jahren sei in
Deutschland eine freiwillige Betriebsvereinbarung zu ,,Fairness am Arbeitsplatz” mit
einem ausdrucklichen Verbot von Diskriminierung, Mobbing und Belastigung imple-
mentiert. Darliber hinaus gebe es Employability Programme und umfassende Diversity-
Strategien und -Initiativen. Diversity Management in der Deutschen Bank bedeute eine
offene, respektvolle Haltung gegeniiber Unterschieden aufgrund von Alter, Geschlecht,
Behinderung, sexueller Orientierung, ethnischem Hintergrund oder religioser Welt-
anschauung. Diversity-Initiativen dienten der Schaffung eines vorurteilsfreien Arbeit-
sumfeldes, in dem alle ihr volles Leistungspotential erbringen kdnnten. Zu diesen
Initiativen gehorten zum einen Diversity Workshops, die seit 2003 angeboten wirden
mit der Zielsetzung, Fuhrungskrafte fir dasThema zu sensibilisieren und konkrete Ver-
haltensweisen zu trainieren. Zum anderen zahlten dazu jedoch auch Mitarbeiter-Netz-
werke fiir Frauen, homo- und bisexuelle sowie ethnische Minoritaten, Mentoring fiir
potenzialstarke Nachwuchsfrauen sowie das Audit berufundfamilie® der Hertie-Stiftung.
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Anforderungen an ein wertschdopfendes und zukunftsorientiertes Personalmanagement

Uber ein modernes und wertschépfendes Personalmanagement sprach Dr. Walter
Jochmann, Mitglied der Geschaftsfiihrung Kienbaum Consultants International GmbH
und Vorsitzender der Geschaftsflihrung Kienbaum Management Consultants GmbH.
Zunachst stellte Jochmann vier ,Megathemen” dar, die heute Einfluss auf die Personal-
arbeit hatten: Der demographische Wandel, Innovation, die zunehmende Globalisierung
sowie gesellschaftliche Werte und Verantwortung. Die Versicherungsbranche hatte dabei
ganz spezifische Herausforderungen zu bewaltigen. Zum einen sei die Versicherungs-
wirtschaft gepragt durch externe Einfliisse auf Produkte, Preise, Betriebsstrukturen und
das Marketing. Dabei seien insbesondere das regulatorische Umfeld und technische
Entwicklungen, wie das Internet als Informationsquelle und Vertriebskanal, zu nennen.
Zum anderen sei aufgrund der Altersstruktur der Branche die Bewaltigung des demo-
graphischen Wandels eine entscheidende Herausforderung. Um diese Herausforderun-
gen schultern zu kdnnen, sei eine Uberzeugende Personalstrategie unabdingbar. Dafur
sei die Ausrichtung von Personalarbeit an der Unternehmensstrategie entscheidend.
Jochmann stellte verschiedene konkrete Projektbeispiele zur Ableitung einer Personal-
strategie dar. Zuletzt berichtete Jochmann tber Ergebnisse verschiedener Umfragen,
in denen Manager zu den entscheidenden Herausforderungen fiir die Personalarbeit
im Jahr 2008 befragt wurden. Die Ergebnisse machten deutlich, dass strategische
Personalplanung, Change Management, Human Resources als Business Partner, Nach-
folgemanagement und Mitarbeiterzufriedenheit als die fiinf wichtigsten Trends der
Zukunft angesehen wiirden.

Uber die artgerechte Haltung von Menschen

AulRerhalb des Personalmanagements wurde von Prof. Dr. Gunter Dueck, Chief Tech-
nologist, IBM Global Technology Services Germany, IBM Distinguished Engineer &
Member of the IBM Academy of Technology, im Rahmen eines Vortrages mit dem
provokantenTitel ,,Uber die artgerechte Haltung von Menschen” dargelegt, dass jede
Personlichkeit anders behandelt werden miisse. Dueck stellte den MBTI-Test (Myers-
Briggs-Typindikator), ein Werkzeug der Psychologie zur Einschatzung der Personlich-
keit, vor. Grundlegend fur das Modell sei die Einschatzung der Typen in vier Funktionen
(Denken und Fihlen sowie Sensorik und Intuition), die jeweils mit den Attributen
intro- vs. extrovertiert und rational vs. irrational belegt werden. Dadurch entstiinden
acht Dimensionen. Manager gehorten danach der ,Linkshirn-Instinkt-Mehrheit” an,
wahrend ,Techies” eher zur Gruppe der ,Rechtshirn-Intuitions-Menschen” gehdrten.
Ein in der Newsweek veroffentlichter Test habe dartiber hinaus den Autismusgrad von
Menschen gemessen. ,Normale” Menschen erzielten dort etwa 16 von 50 moglichen
Punkten. Ab 30 Punkten sei man milde autistisch: Man griil3e nicht laut, sei unschein-
bar, vermeide lautes Leben, konne nicht gut erklaren, was man tue, und habe haufig
eine Inselbegabung. Dueck hatte nun in mehreren Kolumnen Leser aufgerufen, ihm
ihr Ergebnis zu schicken, und Gber 600 Einsendungen erhalten, darunter auch von

50 Managern. Wahrend Letztere im Schnitt 16 Punkte, mit enger Streuung von zehn bis
20 Punkten, erreicht hatten, seien die ,Techies” im Schnitt auf 23 Punkte gekommen mit
einer weiten Streuung von zehn bis 45 Punkten. Manager seien also mehrheitlich im
statistischen Mittel und glaubten auch, das statistische Mittel sei normal und damit am
besten. Die ,Techies” dagegen sehnten sich nach Sympathie fir ihre Inselbegabung,
wiurden aber haufig nur als nicht ,normal” gesehen. Zur Weiterentwicklung von Unter-
nehmen, vor allem in Zeiten der Globalisierung, sei es erforderlich, das richtige Mal3
von Normalmal und Intuition zusammenzufiihren. Dueck fiihrte zahlreiche Beispiele
aus der Wirtschaft an und pladierte fiir mehr Intuition auf der Management-Ebene.
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Whistleblowing — Auswirkungen auf das Arbeitsrecht

Uber dasThema Whistleblowing” sprachen in Erfurt Gesine Brackert, Richterin am
Arbeitsgericht Frankfurt a.M. und in Hamburg Dr. Michael Horcher, Richter am Arbeits-
gericht Wiesbaden. Unter Whistleblowing versteht man die Anzeige eines abhangig
Beschaftigten von Missstanden oder Fehlverhalten innerhalb des Unternehmens
gegenuber dem Arbeitgeber (internes Whistleblowing) bzw. gegentiber Dritten, z.B.
Behorden und Medien (externes Whistleblowing). Im erstenTeil des Vortrages gingen
die Referenten darauf ein, ob und wann die Anzeigeerstattung durch den Arbeitnehmer
einen Kiindigungsgrund darstellen kann. Dies sei dann der Fall, wenn der Arbeitneh-
mer wissentlich oder leichtfertig falsche Angaben mache, die den Arbeitgeber belasten.
Die Anzeige durfe sich auch nicht als unverhaltnismaRige Reaktion darstellen, bei der
z.B. aus Rache unter Umgehung unternehmensinterner Beschwerdestellen direkt die
Medien informiert wiirden. Allerdings kdnne der Arbeitnehmer ohne Kiindigungsrisiko
— jedenfalls bei schwerwiegenden Vorwiirfen bzw. vom Arbeitgeber begangenen
Straftaten — diese unmittelbar den Behdrden zu melden.

Der zweite Teil der Ausfiihrungen befasste sich mit der Frage, ob die Arbeitnehmer

zur Erstattung von Anzeigen verpflichtet werden kénnen. Aus den Gesetzen seien nur
wenige konkrete Regelungen zu entnehmen. Eine Anzeigeverpflichtung, zumindest bei
drohenden erheblichen Personen- und Sachschaden, lasse sich fiir den Arbeitnehmer
allerdings als arbeitsvertragliche Nebenpflicht in Verbindung mit dem allgemeinen
Ricksichtnahmegebot nach § 241 Abs. 2 BGB bejahen. Mdglich sei auch die Aufnahme
von ,Whistleblowing-Klauseln” in Arbeitsvertragen oder Ethikrichtlinien, soweit diese
keine pauschale Anzeigepflicht aller Verst63e von Arbeitnehmern im Unternehmen
enthalte. Was die Mitbestimmung des Betriebsrates anbelange, so sei diese jedenfalls
bzgl. des Verfahrens der Anzeigeerstattung anzunehmen.

Bericht der Geschaftsflihrung des agv

Den traditionellen Bericht der Verbandsgeschaftsflihrung erstattete Dr. Jorg Miiller-
Stein, Geschaftsflihrendes Vorstandsmitglied des agv. Zunéachst stellte er den aktuellen
Tarifabschluss des agv fur den Innendienst vor. Dabei ging er insbesondere auf drei
neue Elemente ein: Die Tarifgruppen A und B, die gehaltsabhangige Einmalzahlung und
die Abschaffung des Nachtarbeitszuschlages fiir die Zeit von 20.00 Uhr bis 21.00 Uhr.
Danach kam Miiller-Stein auf den Rechtsstreit des agv mit der Gewerkschaft ver.di zu
sprechen. ver.di habe im Zuge der Allianz-Umstrukturierungsmalnahmen bei den
Allianz-Gesellschaften WarnstreikmalRnahmen organisiert. Da in der Versicherungs-
wirtschaft jedoch ein Rationalisierungsschutzabkommen bestiinde, ging es dort um
MaRnahmen, die durch den Flachentarifvertrag bereits erfasst seien. Gegen diese
Warnstreiks habe der agv daher Klage erhoben und Recht bekommen: Im Berufungs-
verfahren habe das Landesarbeitsgericht Berlin die Gewerkschaft ver.di zur Unterlas-
sung von Arbeitskampfmalnahmen gegentliber samtlichen Mitgliedsunternehmen des
Arbeitgeberverbandes zum Zwecke der Durchsetzung von denjenigen Forderungen,
die seinerzeit gegentliber der Allianz erhoben waren, verurteilt.

Im Bereich Europa-Politik betonte Miiller-Stein die Bedeutung des Europaischen Sozia-
len Dialogs, um Regulierungsaktivitaten der Kommission im Bereich Sozialpolitik zu
beeinflussen. Darliber hinaus berichtete er liber die Sitzung des Ausschusses flir Tarif-
und Arbeitsrechtsfragen (ata), die im April dieses Jahres in Brissel stattgefunden
hatte. Zuletzt kam Miller-Stein auf die Referentenentwirfe zum Arbeitnehmer-Entsen-
degesetz sowie zum Mindestarbeitsbedingungengesetz zu sprechen. Er dul3erte starke
Bedenken gegen den daraus resultierenden eklatanten Angriff auf die Tarifautonomie.
Glucklicherweise sei der Bestrebung, maoglichst flachendeckend Mindestlohne einzu-
flihren, durch ein Urteil des Verwaltungsgerichts Berlin vom Marz dieses Jahres erst
einmal ein Riegel vorgeschoben worden. Dort habe man namlich entschieden, dass
der Mindestlohn fiir den Briefsektor unwirksam sei. Nach Auffassung des Gerichts
dirfe ein staatlich verordneter Mindestlohn keine anderen Tarifvertrage verdrangen.
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Branchenfortbildung Versicherungsfachwirt — Kernstick fiir lhre PE-Konzepte?

Dr. Katharina Hohn, Hauptgeschaftsfiihrerin des Berufsbildungswerkes der Deutschen
Versicherungswirtschaft (BWV), und Bianca Dorn, Referentin beim BWYV, berichteten in
Erfurt bzw. in Hamburg zur Branchenfortbildung ,Versicherungsfachwirt” Rund 3.000
Mitarbeiter befanden sich zurzeit in der 2-jahrigen Ausbildung zum Versicherungsfach-
wirt. Die Fortbildung sei in einem 2-jahrigen Neuordnungsverfahren tiberarbeitet und
an die Marktanforderungen der Versicherungsbranche angepasst worden. Beteiligte
am Neuordnungsverfahren seien Vertreter der Arbeitnehmer- und Arbeitgeberseite
sowie die ,,Zukunftswerkstatt’, bestehend aus Experten aus Versicherungsunternehmen
und vom BWV gewesen. Nach der Uberpriifung des Verordnungsentwurfs durch den
Hauptausschuss des Bundesinstituts fiir berufliche Bildung (BIBB) und des Bundes-
ministeriums der Justiz (BMJ) solle die Verordnung am 1. Januar 2009 in Kraft treten.
Ziel der Fortbildung sei, die Teilnehmer zu ,,Meistern” der Versicherungswirtschaft
auszubilden, die Kernbereiche der Branche abdeckten und den Vertrieb und Verkauf
aktiv gestalteten. So wiirden die Absolventen zielgerichtet auf Aufgaben im Produkt-,
Risiko-, Vertriebs- sowie Schaden- und Leistungsmanagement vorbereitet. Eine pass-
genaue Fortbildung wiirde durch Wahlbausteine ermaoglicht.

Personalmanagement der Zukunft —
Strategisches People Management am Beispiel der Deutschen Lufthansa AG

Uber dasThema , Strategisches People Management am Beispiel der Deutschen Luft-
hansa AG? referierten in Erfurt Ellen Urban, Head of Personnel Development Corporate
Functions, und in Hamburg Joerg Heberle, Personnel Development Corporate Func-
tions. Zunachst wurde verdeutlicht, welchen Schwankungen infolge dul3erer Ereignisse
die Fluglinien ausgesetzt seien, die dann auch Auswirkungen auf das Personalmanage-
ment hatten. Dazu zahlten u.a. die Krise nach dem 11. September 2001, der Ausbruch
der Atemwegserkrankung Sars und der Vogelgrippe in Asien sowie der Klimawandel
und CO2-Emissionen. Aber auch die steigenden Treibstoffpreise, die weiter fortschrei-
tende Marktkonsolidierung, die Konkurrenz durch low-cost Carrier und das Abkommen
»Open Skies” wiirden deutliche Herausforderungen darstellen. Bei der Lufthansa
seien in einem Strategieprozess sechs Hauptdimensionen (,Leadership Compass”)
entwickelt worden, mit deren Hilfe Fiihrungskrafte einmal jahrlich im Rahmen einer
Potentialerhebung gemessen wiirden. Der Leadership Compass gebe eine Antwort auf
die Frage, in welchen Feldern sich die Flihrungskraft weiterentwickeln musse. Dartiber
hinaus seien in Zusammenarbeit mit Beratern und Business Schools strategische
Handlungsfelder entwickelt und priorisiert worden. Zu den Topthemen seien jeweils
HR-Programme aufgelegt worden. 2005 stand beispielsweise die Starkung der Dialog-
und Kommunikationskompetenz auf Platz 1 der Liste. Im Hinblick auf den demogra-
phischen Wandel riicke darliber hinaus das Thema Nachfolgeplanung zunehmend in
den Vordergrund. Bei der Lufthansa wiirde jede Fihrungskraft einer oder mehreren
~job families” zugeordnet. Ein Ampelsystem gebe dann einen Uberblick tiber die
Talentsituation in der jeweiligen ,job family” Wenn einem bestimmten Bereich zu
wenige Talente zugeordnet seien, schalte dieAmpel auf rot. Um individuelle Nach-
folgeplanungen effizient fokussieren und entwickeln zu kénnen, seien in dem Ampel-
system noch zusatzlich das demographische Risiko, das Kindigungsrisiko und externe
Rekrutierungsoptionen einbezogen. Die Bewertung der internen Talentsituation wiirde
jedes Jahr aktualisiert und sei Grundlage aller Personalprozesse bei der Lufthansa.



Veranstaltungen

Aktuelle Rechtsprechung des Bundesarbeitsgerichts

Zum Abschluss der diesjahrigen Personalleitertagungen referierten auf beiden Veran-
staltungen Richter des Bundesarbeitsgerichtes (BAG) zur aktuellen Rechtsprechung.

In Erfurt diskutierte Dr. Ulrich Koch, Richter am 7. Senat des BAG, ausgewahlte ober-
gerichtliche Entscheidungen des vergangenen Jahres. Eingehend befasste er sich mit
der Frage, ob Sonderzuwendungen des Arbeitgebers mit einem Freiwilligkeitsvorbe-
halt verbunden werden kénnen und lehnte dies jedenfalls fiir laufendes Arbeitsentgelt
ab. Die Schwierigkeit sah er in der gerichtlich noch nicht geklarten Abgrenzung solcher
laufenden Zahlungen von Sonderzuwendungen, da auch letztere rhythmisiert geleistet
wiirden. Wichtig und richtig sei, dass das Recht der Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen (AGB) zunehmend im Sonderzuwendungsrecht berticksichtigt wird. Erforderlich
seien demzufolge eindeutige und klare Regelungen, die fassbare Kriterien zur Behand-
lung von Sonderzahlungen zum Gegenstand haben. Im Weiteren verteidigte er die
restriktive BAG-Rechtsprechung zum Befristungsrecht. Er verdeutlichte, dass die Frage,
ob mit der Verlangerung eines sachgrundlos befristeten Arbeitsverhaltnisses gleichzei-
tig Anderungen verbunden werden kénnten, abschlieBend dahin beantwortet sei, dass
es sich dann nicht mehr um eine Verlangerung, sondern um den Abschluss eines

— unwirksam befristeten — Vertrages handele. Das gelte auch dann, wenn zeitgleich mit
einer Befristungsverlangerung erstmals tarifliche Regelungen aufgrund vertraglicher
Inbezugnahme des Tarifwerkes zur Anwendung gelangen, so wie es regelmafig in

der Versicherungsbranche nach Ablauf der ersten drei Monate eines Arbeitsverhaltnis-
ses geschehe. Der Arbeitgeber kdnne die tariflichen Regelungen mit einer zeitlichen
Verzogerung — und sei es nur von einem Tag — anwenden. Diese praxisferne und
umstandliche Handhabung ergebe sich aus den gesetzlichen Vorgaben desTeilzeit-
und Befristungsgesetzes.

In Hamburg sprach Dr. Riuidiger Linck, Richter am 6. Senat des BAG. Einfliihrend wies er
darauf hin, dass die neu gefassten Vorschriften zur AGB-Kontrolle gro3e Auswirkungen
auf die Gestaltung von Arbeitsvertragen hatten. Er empfahl daher, alte Arbeitsvertrage
zu Uberarbeiten bzw. neue Arbeitsvertrage an der jeweils aktuellen Rechtsprechung

zu orientieren. Wichtig sei insbesondere die wortgenaue Formulierung von Klauseln.
Als Beispiel verwies er auf ein Urteil, das sich mit einer Riickzahlungsklausel beziiglich
Ausbildungskosten befasste. Hier hatte es der Arbeitgeber versaumt, die genauen
Tatbestandsvoraussetzungen fiir eine Rickzahlung aufzuzeigen. Aufgrund der zu un-
genauen Formulierung war die vom Arbeitgeber verwandte Klausel insgesamt unwirk-
sam. Hier ware der Arbeitgeber auf der sicheren Seite gewesen, wenn er eine Riick-
zahlungsverpflichtung nur bei Eigenkiindigung des Arbeitnehmers bzw. in Fallen der
verhaltensbedingten Arbeitgeberkiindigung vorgesehen hatte. Als weiteres Beispiel
nannte Linck die arbeitsvertragliche Formulierung einer Vorbehaltsbestimmung bezig-
lich der Privatnutzung eines Dienstwagens. Eine Vorbehaltsbestimmung, die den Arbeit-
geber aus jedem Anlass zum Widerruf der Privatnutzung des Dienstwagens berechtige,
sei zu weitgehend. Ein Widerrufsvorbehalt sei nur dann anzuerkennen, wenn der Arbeit-
geber Sachgriinde fiir die Einstellung der Privatnutzung nenne. Im Weiteren informier-
te Linck lGiber die Folgen einer vertraglich vorgesehenen, aber unterlassenen Zielver-
einbarung. Nach der Entscheidung des BAG vom 12. Dezember 2007 (Az. 10 AZR 97/07)
konne der Arbeitnehmer nach Ablauf des Geschaftsjahres Schadensersatz verlangen,
wenn die Zielvereinbarung aus Griinden, die der Arbeitgeber zu vertreten habe, nicht
getroffen worden sei. Beziiglich der Schadenshdhe konne das Gericht unter Wiirdigung
aller Umstande nach freier Uberzeugung entscheiden. Im Kiindigungsrecht ging Linck
abschlieBend auf eine Entscheidung des BAG vom 19. April 2007 (Az. 2 AZR 78/06) ein.
Hier hatte sich ein Arbeitnehmer trotz wiederholter Aufforderung geweigert, taglich
Arbeitsaufzeichnungen nach MalRgabe eines vom Arbeitgeber erstellten Formulars
anzufertigen. Da der Arbeitgeber zu dieser Anweisung aufgrund seines Direktions-
rechts grundsatzlich berechtigt war, hatte die Kiindigung Bestand.

81



7.

82

Seminare des
Berufsbildungswerkes
der Deutschen Ver-
sicherungswirtschaft

Veranstaltungen

Im Jahr 2007 wurde das Schulungsangebot des Berufsbildungswerkes der Deutschen
Versicherungswirtschaft (BWV) von insgesamt 746 Teilnehmern genutzt. Die Nachfrage
nach den angebotenen Seminaren bleibt auch im Jahr 2008 konstant hoch; Ende
April 2008 lagen bereits 662 Anmeldungen fiir das Seminarjahr 2008 vor.

Die angebotenen Seminare richten sich zum einen an Arbeitnehmervertreter, also an
Betriebsrate, Mitglieder der Jugend- und Auszubildenden-Vertretungen, Mitglieder des
Wirtschaftsausschusses und Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat. Neu im Jahr 2008
hinzugekommen ist ein Grundlagenseminar fiir Schwerbehindertenvertreter, die sich
in kurzer Zeit einen Weg durch das SBG IX bahnen miissen. Den Teilnehmern wird in
einem eintagigen Seminar ein aktueller Uberblick (iber alle praxisbezogenen Rechte
und Pflichten im Umgang mit schwerbehinderten Arbeitnehmern im Unternehmen
vermittelt. Damit soll insbesondere dem Umstand Rechnung getragen werden, dass
auf dem Markt fast ausschlieBlich zeitintensive Wochenseminare angeboten werden.
Die sog. ,Sozialpolitischen Seminare” werden, mit Ausnahme des Grundlagensemi-
nars fir Schwerbehindertenvertreter, in unterschiedlichen Stufen fiir Anfanger und
Fortgeschrittene angeboten.

Zum anderen umfasst das BWV-Schulungsangebot sog. , Arbeitsrechtliche Seminare”
fir Arbeitgebervertreter, also Personalleiter, Personalreferenten und Flihrungskrafte. In
den letzten Jahren ist gerade dieser Bereich durch stetig neue Seminare zu aktuellen
Themen aus dem Arbeitsrecht angewachsen. Zu Beginn umfasste das Angebot die
Themen ,Einfiihrung in das Betriebsverfassungsrecht’, ,,Begriindung und Gestaltung
von Arbeitsverhaltnissen’, ,Rechtliche Probleme des laufenden Arbeitsverhaltnisses”

und ,,Beendigung von Arbeitsverhaltnissen”

Das heutige Seminarkonzept sieht aul3erdem Vertiefungsseminare zu praxisrelevanten
Themen und ausgewahlte Spezialseminare vor. Das Angebot umfasst zwischenzeit-
lich ein Vertiefungsseminar zum Betriebsverfassungsrecht sowie Spezialseminare zur
Altersteilzeit, Umstrukturierung, Fragen des angestellten Au3endienstes und ein Up-
date-Seminar Arbeitsrecht. Auf groRe Nachfrage sind insbesondere die im Jahr 2008
erstmalig angebotenen Seminare zu den Themen , Datenschutz - Umgang mit Arbeit-
nehmerdaten’, ,Arbeitsrecht in der Ausbildung” und ,, Schwerbehindertenrecht” ge-
stof3en. Flr letzteres Seminar musste sogar ein Zusatztermin veranschlagt werden.

Diese neuen Seminartypen sind auf Wunsch der Teilnehmer und der Mitgliedsunter-
nehmen konzipiert worden. Die dort angebotenenThemen sind zu speziell, um sie
umfassend im Standardseminarangebot zu behandeln. Diese Spezialseminare sind
auf ein bis maximal zwei Tage ausgelegt. Insbesondere die eintdgigen Seminare
werden in Hotels an gut erreichbaren Standorten angeboten, so dass eine An- und
Abreise der Teilnehmer am Seminartag maoglich ist.



1. Zahl und Struktur der
Mitgliedsunternehmen

2. Mitgliederverzeichnis

Verbandsorganisation

Anfang Juni 2008 waren im agv 246 Versicherungsunternehmen mit rd. 206.000 ange-
stellten aktiven Mitarbeitern (Innendienstangestellte, angestellter AuBendienst, Aus-
zubildende und gewerbliche Arbeitnehmer) als Vollmitglieder zusammengeschlossen.
Zu den 246 Vollmitgliedern kamen 27 Gastmitglieder, von denen 21 Versicherungsun-
ternehmen waren. 10 Mitglieder waren Niederlassungen ausléandischer Gesellschaften,
12 Mitgliedsunternehmen hatten 6ffentlich-rechtlichen Status. Im agv waren also An-
fang Juni 2008 insgesamt 273 Versicherungsunternehmen als Voll- oder Gastmitglieder
mit insgesamt 216.500 angestellten Mitarbeitern organisiert. Das sind 98,9 % der
218.900 zu diesem Zeitpunkt in den Unternehmen der Individualversicherung (ohne
Versicherungsvermittlung) in der Bundesrepublik aktiv beschaftigten Arbeitnehmer.

Ordentliche Mitglieder (Stand: 1. Juni 2008, 246 Mitglieder)

= AachenMtunchener
Lebensversicherung AG
Robert-Schuman-Stral3e 51
52066 Aachen

= AachenMiiinchener Versicherung AG
Aureliusstralle 2 - 52064 Aachen

= ACE European Group Limited
Direktion flr Deutschland
Lurgiallee 10 - 60439 Frankfurt/Main

= AIG EUROPE
Direktion fiir Deutschland
Oberlindau 76-78 - 60323 Frankfurt/Main

= Allianz Beratungs- und Vertriebs-AG
Koniginstral3e 28 - 80802 Miinchen

= Allianz Deutschland AG
Koniginstral3e 28 - 80802 Miinchen

= Allianz Global Corporate & Specialty AG
KoniginstralRe 19 - 80539 Minchen

= Allianz Lebensversicherungs-AG
Reinsburgstral3e 19 - 70178 Stuttgart

= Allianz Private
Krankenversicherungs-AG
Fritz-Schaffer-Strale 9 - 81737 Miinchen

= Allianz Versicherungs-AG
Koniginstral3e 28 - 80802 Miinchen

= Allrecht Rechtsschutzversicherung AG
LiesegangstralRe 15 - 40211 Disseldorf

= ALTE LEIPZIGER Lebensversicherung
auf Gegenseitigkeit
Alte Leipziger-Platz 1 - 61440 Oberursel

= ALTE LEIPZIGER Versicherung AG
Alte Leipziger-Platz 1 - 61440 Oberursel

= ARAG Allgemeine Rechtsschutz-
Versicherungs-AG
ARAG Platz 1 - 40472 Dusseldorf

= ARAG Allgemeine Versicherungs-AG
ARAG Platz 1 - 40472 Dusseldorf

= ARAG Krankenversicherungs-AG
Prinzregentenplatz 9 - 81675 Miinchen

= ARAG Lebensversicherungs-AG
Prinzregentenplatz 9 - 81675 Muinchen

= Atradius Kreditversicherung
Niederlassung der Atradius
Credit Insurance N.V.
Opladener Stral3e 14 - 50679 Koln

= AUXILIA
Rechtsschutz-Versicherungs-AG
Uhlandstral3e 7 - 80336 Miinchen

= AXA Corporate Solutions
Niederlassung Deutschland
Colonia-Allee 10-20 - 51067 KoIn

= AXA Group Solutions SA
Colonia-Allee 10-20 - 51067 Koln

= AXA Konzern AG
Colonia-Allee 10-20 - 51067 Koln

= AXA Krankenversicherung AG
Colonia-Allee 10-20 - 51067 Koln

= AXA Lebensversicherung AG
Colonia-Allee 10-20 - 51067 Koln

= AXA Service AG
Colonia-Allee 10-20 - 51067 Ko6ln

= AXATechnology Services
Germany GmbH
Colonia-Allee 10-20 - 51067 KoélIn

83



Verbandsorganisation

= AXA Versicherung AG
Colonia-Allee 10-20 - 51067 Ko6lIn

= Baden-Badener Versicherung AG
Schlackenbergstral3e 20
66386 St. Ingbert

= Barmenia Allgemeine Versicherungs-AG
Kronprinzenallee 12-18
42119 Wuppertal

= Barmenia Krankenversicherung a.G.
Kronprinzenallee 12-18
42119 Wuppertal

= Barmenia Lebensversicherung a.G.
Kronprinzenallee 12-18
42119 Wuppertal

= Basler Securitas Versicherungs-AG
Basler Stral3e 4 - 61352 Bad Homburg

= Bayerische Beamten
Lebensversicherung a.G.
Thomas-Dehler-Stral3e 25
81737 Miinchen

= Bayerische Beamten Versicherung AG
Thomas-Dehler-Stral3e 25
81737 Miinchen

= Bayerische Beamtenkrankenkasse AG
MaximilianstralRe 53 - 80538 Miinchen

= Bayerische Hausbesitzer-
Versicherungs-Gesellschaft a.G.
Sonnenstral3e 13 - 80331 Miinchen

= Bayerische Landesbrand-
versicherung AG
Maximilianstraf3e 53 - 80538 Miinchen

= Bayerischer Versicherungsverband
Versicherungs-AG
Maximilianstral3e 53 - 80538 Miinchen

= BAYERN-VERSICHERUNG
Lebensversicherung AG
Maximilianstra3e 53 - 80538 Miinchen

= BONNDATA Gesellschaft fur
Datenverarbeitung mbH
Rochusstral3e 4 - 53123 Bonn

= Bonner Akademie Gesellschaft
fir DV- und Management-Training,
Bildung und Beratung mit
beschrankter Haftung
Rabinstral3e 8 - 53111 Bonn

= Bonnfinanz Aktiengesellschaft fir
Vermogensberatung und Vermittlung
Godesberger Allee 105-107
53175 Bonn

= BRUDERHILFE Sachversicherung AG
Kolnische Stral3e 108-112
34119 Kassel

= CARDIF Allgemeine Versicherung
Zweigniederlassung fiir Deutschland
Friolzheimer Stral3e 6
70499 Stuttgart

= CENTRAL
KRANKENVERSICHERUNG AG
Hansaring 40-50 - 50670 KoIn

= CHUBB INSURANCE COMPANY
OF EUROPE S.A.
Direktion fiir Deutschland
Grafenberger Allee 295
40237 Dusseldorf

= CiV Lebensversicherung AG
ProACTIV-Platz 1 - 40721 Hilden

= Coface Deutschland AG
Isaac-Fulda-Allee 1 - 55124 Mainz

= CONCORDIA Versicherungs-
Gesellschaft auf Gegenseitigkeit
Karl-Wiechert-Allee 55
30625 Hannover

= Condor Allgemeine Versicherungs-AG
AdmiralitatstraBe 67 - 20459 Hamburg

= Condor Lebensversicherungs-AG
AdmiralitatstraBe 67 - 20459 Hamburg

= Continentale Krankenversicherung a.G.
Ruhrallee 92-94 - 44139 Dortmund

= Continentale Lebensversicherung a.G.
Baierbrunner Stral3e 31-33
81379 Miinchen

= Continentale Sachversicherung AG
Ruhrallee 94 - 44139 Dortmund

= COSMOS Lebensversicherungs-AG
Halbergstral3e 52-54
66121 Saarbriicken

= D.A.S. Deutscher Automobil Schutz
Versicherungs-AG
Thomas-Dehler-Stral3e 2
81737 Miinchen
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= D.A.S. Deutscher Automobil Schutz
Allgemeine Rechtsschutz-
Versicherungs-AG
Thomas-Dehler-Stral3e 2
81737 Miinchen

= DA Deutsche Allgemeine
Versicherung AG
Oberstedter Stral3e 14 - 61440 Oberursel

= DARAG Deutsche Versicherungs-
und Rickversicherungs-AG
Gustav-Adolf-Stral3e 130 - 13086 Berlin

= Debeka
Krankenversicherungsverein a.G.
Ferdinand-Sauerbruch-Stral3e 18
56058 Koblenz

= Debeka
Lebensversicherungsverein a.G.
Ferdinand-Sauerbruch-Stral3e 18
56058 Koblenz

= Delta Lloyd Lebensversicherung AG
Gustav-Stresemann-Ring 7-9
65189 Wiesbaden

= Deutsche Arzteversicherung AG
Allgemeine Versicherungs-AG
Colonia-Allee 10-20 - 51067 KoIn

= Deutsche Rickversicherung AG
Verband offentlicher Versicherer
Hansaallee 177 - 40549 Diisseldorf

= Deutscher Herold AG
Poppelsdorfer Allee 25-33
53115 Bonn

= DEUTSCHER RING
Krankenversicherungsverein a.G.
Ludwig-Erhard-Stral3e 22
20459 Hamburg

= DEUTSCHER RING
Lebensversicherungs-AG
Ludwig-Erhard-Stral3e 22
20459 Hamburg

= DEUTSCHER RING
Sachversicherungs-AG
Ludwig-Erhard-Stral3e 22
20459 Hamburg

= DEVK Allgemeine Versicherungs-AG
Riehler Stralze 190 - 50735 Koln

= DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung

Sach- und HUK-Versicherungsverein
a.G. Betriebliche Sozialeinrichtung
der Deutschen Bahn

Riehler Stral3e 190 - 50735 Koln

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung
Lebensversicherungsverein a.G.
Betriebliche Sozialeinrichtung

der Deutschen Bahn

Riehler Stral3e 190 - 50735 Koln

DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-AG
Riehler Stra3e 190 - 50735 KoIn

Dialog Lebensversicherungs-AG
Halderstral3e 29 - 86150 Augsburg

DIREKTE LEBEN Versicherung AG
Triftstral3e 53 - 60528 Frankfurt/Main

DKV Deutsche Krankenversicherung AG
Aachener Stral3e 300 - 50933 Koln

E+S Riickversicherungs-AG
Karl-Wiechert-Allee 50
30625 Hannover

ELVIA Reiseversicherungs-
Gesellschaft AG in Ziirich
Niederlassung fiir Deutschland
Ludmillastral3e 26 - 81543 Miinchen

ERGO Versicherungsgruppe AG
Victoriaplatz 2 - 40477 Disseldorf

Euler Hermes Kreditversicherungs-AG
Friedensallee 254 . 22763 Hamburg

EUROPA Krankenversicherung AG
Piusstral3e 137 - 50931 Ko6lIn

EUROPAISCHE Reiseversicherung AG
Vogelweidestral3e 5
81677 Miinchen

FAHRLEHRERVERSICHERUNG VaG
Mittlerer Pfad 5 - 70499 Stuttgart

Familienfiirsorge
Lebensversicherung AG

im Raum der Kirchen
Doktorweg 2-4 - 32756 Detmold

= Familienschutz Versicherung AG

RotebulihlstraBe 120 - 70197 Stuttgart
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= FM Insurance Company Ltd.
Direktion fur Deutschland
Eschersheimer Landstral3e 55
60322 Frankfurt/Main

= Gartenbau-Versicherung VVaG
Von-Frerichs-Stral3e 8
65191 Wiesbaden

= GaVI-Gesellschaft fiir angewandte
Versicherungs-Informatik mbH
Seckenheimer Stral3e 150
68165 Mannheim

= GEGENSEITIGKEIT Versicherung
Oldenburg
Osterstral3e 15 - 26122 Oldenburg

= Gen Re, Kolnische
Riackversicherungs-Gesellschaft AG
Theodor-Heuss-Ring 11 - 50668 Koln

= Generali Lebensversicherung AG
Adenauerring 7 - 81737 Miinchen

= Generali Versicherung AG
Adenauerring 7 - 81737 Minchen

= Gerling Consulting Gruppe GmbH
Gereonshof - 50670 Koln

= Gerling Kundenservice Firmen
und Privat GmbH
Gereonshof - 50670 KoIn

= Gerling Vertrieb Firmen und Privat AG
Gereonshof - 50670 Koln

= Gerling Vertrieb Makler Firmen
und Privat GmbH
Gereonshof - 50670 KoIn

= GLOBALE Rickversicherungs-AG
Im Mediapark 4b - 50670 KolIn

= Gothaer Allgemeine Versicherung AG
Gothaer Allee 1 - 50969 Koln

= Gothaer Credit Versicherung AG
Gothaer Allee 1 - 50969 Ko6lIn

= Gothaer Finanzholding AG
Berlin-Kolnische-Allee 1 - 50969 Koln

= Gothaer Krankenversicherung AG
Arnoldiplatz 1 - 50969 Koln

= Gothaer Lebensversicherung AG
Arnoldiplatz 1 - 50969 Koln

GRUNDEIGENTUMER-
VERSICHERUNG VVaG
Grol3e Backerstral3e 7
20095 Hamburg

Haftpflichtkasse Darmstadt

— Haftpflichtversicherung des Deutschen
Hotel- und Gaststattengewerbes —VVaG
Arheilger Weg 5 - 64380 RoRdorf

HALLESCHE Krankenversicherung
auf Gegenseitigkeit
Reinsburgstrafl’e 10 - 70178 Stuttgart

Hamburg-Mannheimer
Sachversicherungs-AG
Uberseering 45 - 22297 Hamburg

Hamburg-Mannheimer
Versicherungs-AG
Uberseering 45 - 22297 Hamburg

Hannover Riickversicherung AG
Karl-Wiechert-Allee 50 - 30625 Hannover

Hannoversche Lebensversicherung AG
Karl-Wiechert-Allee 10 - 30622 Hannover

HanseMerkur Allgemeine
Versicherung AG
Siegfried-Wedells-Platz 1
20352 Hamburg

HanseMerkur Krankenversicherung AG
Siegfried-Wedells-Platz 1
20352 Hamburg

HanseMerkur Krankenversicherung aG
Siegfried-Wedells-Platz 1
20352 Hamburg

HanseMerkur Lebensversicherung AG
Siegfried-Wedells-Platz 1
20352 Hamburg

HanseMerkur Reiseversicherung AG
Siegfried-Wedells-Platz 1
20352 Hamburg

HanseMerkur Speziale
Krankenversicherung AG
Siegfried-Wedells-Platz 1
20352 Hamburg

HDI-Gerling Firmen und
Privat Versicherung AG
Riethorst 2 - 30659 Hannover
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= HDI-Gerling Industrie Versicherung AG
Riethorst 2 - 30659 Hannover

= HDI-Gerling Leben Betriebsservice AG
Gereonshof - 50597 Koéln

= HDI-Gerling Leben Serviceholding AG
Gereonshof - 50597 Koéln

= HDI-Gerling Leben Vertriebsservice AG
Gereonshof - 50597 Koéln

= HDI-Gerling Lebensversicherungs-AG
Gereonshof - 50670 Koln

= HDI-Gerling Pensionsmanagement AG
Hohenzollernring 72 - 50672 Koln

= HDI-Gerling Sach Serviceholding AG
Riethorst 2 - 30659 Hannover

= HDI-Gerling Zentrale
Verwaltungs-GmbH
Gereonshof - 50670 Koln

= HDI Privat Versicherung AG
Riethorst 2 - 30659 Hannover

= HDI Rechtsschutz Versicherung AG
Glnther-Wagner-Allee 14
30177 Hannover

= HELVETIA schweizerische
Lebensversicherungs-AG
Weiladlergasse 2
60311 Frankfurt/Main

= Helvetia Schweizerische
Versicherungsgesellschaft
Direktion fiir Deutschland
Berliner Stral3e 56-58
60311 Frankfurt/Main

= HUK-COBURG Haftpflicht-
Unterstlitzungs-Kasse kraftfahrender
Beamter Deutschlands a.G. in Coburg
Bahnhofsplatz - 96444 Coburg

= HUK-COBURG-
Rechtsschutzversicherung AG
Willi-Hussong-Stral3e 2 - 96443 Coburg

= IDEAL Lebensversicherung a.G.
Kochstral3e 66 - 10969 Berlin

= |duna Vereinigte
Lebensversicherung aG
fur Handwerk, Handel und Gewerbe
Neue Rabenstral3e 15-19
20354 Hamburg

= |f Schadenversicherung AG
Direktion fur Deutschland
Siemensstral3e 9 - 63263 Neu-lsenburg

= |[MD Gesellschaft fir Informatik
und Datenverarbeitung mbH
Augustaanlage 66 - 68165 Mannheim

= INTER Allgemeine Versicherung AG
Erzbergerstral3e 9-15 - 68165 Mannheim

= INTER Krankenversicherung aG
Erzbergerstral3e 9-15 - 68165 Mannheim

= |INTER Lebensversicherung aG
Erzbergerstral3e 9-15 - 68165 Mannheim

= |nterRisk Versicherungs-AG
Karl-Bosch-Strale 5 - 65203 Wiesbaden

= |TERGO Informationstechnologie GmbH
Victoriaplatz 2 - 40477 Disseldorf

= |[tzehoer Versicherung/Brandgilde
von 1691 VVaG
ltzehoer Platz - 25521 ltzehoe

= jvv-Informationsverarbeitung
fir Versicherungen GmbH
Schiffgraben 4 - 30159 Hannover

= Landeskrankenhilfe V.V.a.G.
Uelzener Stral3e 120 - 21335 Liineburg

= Lebensversicherung von 1871 a.G.
Minchen
Maximiliansplatz 5 - 80333 Miinchen

= mamax Lebensversicherung AG
Augustaanlage 66 - 68165 Mannheim

= Mannheimer AG Holding
Augustaanlage 66 - 68165 Mannheim

= Mannheimer Versicherung AG
Augustaanlage 66 - 68165 Mannheim

= MEAG Real Estate Diisseldorf GmbH
Immermannstralle 23
40210 Disseldorf

= MEAG Real Estate Facilities
Management Diisseldorf GmbH
Immermannstral3e 23
40210 Dusseldorf

= MEAG Real Estate Facilities

Management Hamburg GmbH
Uberseering 35 - 22987 Hamburg
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= MEAG Real Estate Facilities
Management Miinchen GmbH
Oberanger 44 - 80331 Miinchen

= MEAG Real Estate Hamburg GmbH
Uberseering 45 - 22298 Hamburg

= MEAG Real Estate Miinchen GmbH
Oskar-von-Miller-Ring 18
80333 Miinchen

= Mecklenburgische Versicherungs-
Gesellschaft a.G.
Berckhusenstral3e 146
30625 Hannover

= Medien-Versicherung a.G. Karlsruhe
vorm. Buchgewerbe Feuerversicherung
Borsigstral3e 5 - 76185 Karlsruhe

= Miinchener Riickversicherungs-
Gesellschaft AG
Koniginstralle 107 - 80802 Miinchen

= Minchener und Magdeburger
Agrarversicherung AG
Albert-Schweitzer-Stral3e 62
81735 Munchen

= MUNCHENER VEREIN
Allgemeine Versicherungs-AG
PettenkoferstraRe 19 - 80336 Miinchen

= MUNCHENER VEREIN
Krankenversicherung a.G.
Pettenkoferstraf3e 19 - 80336 Miinchen

= MUNCHENER VEREIN
Lebensversicherung a.G.
Pettenkoferstrale 19 - 80336 Miinchen

= Naspa-Versicherungs-Service GmbH
AdolfstralRe 1 - 65185 Wiesbaden

= Neue Rechtsschutz-
Versicherungsgesellschaft AG
Augustaanlage 25 - 68165 Mannheim

= NURNBERGER Allgemeine
Versicherungs-AG
Ostendstral3e 100 - 90334 Nirnberg

= NURNBERGER Beteiligungs-AG
Ostendstral3e 100 - 90334 Nirnberg

= NURNBERGER Lebensversicherung AG
Ostendstraf3e 100 - 90334 Nirnberg

= Offentliche Feuerversicherung
Sachsen-Anhalt
Am Alten Theater 7 - 39104 Magdeburg

= Offentliche Lebensversicherung
Sachsen-Anhalt
Am Alten Theater 7 - 39104 Magdeburg

= Offentliche Versicherung Bremen
Martinistraf3e 30 - 28195 Bremen

= Oldenburgische Landesbrandkasse
Staugraben 11 - 26122 Oldenburg

= ONTOS Lebensversicherung AG
RheinLandplatz 1 - 41460 Neuss

= ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG
Hansaallee 199 - 40549 Diisseldorf

= PAX-FAMILIENFURSORGE
Krankenversicherung AG
im Raum der Kirchen
Doktorweg 2-4 - 32756 Detmold

= PB Lebensversicherung AG
ProACTIV-Platz 1 - 40721 Hilden

= Pensions-Management GmbH (PMG)
Deisenhofener Stral3e 63
81535 Miinchen

= PENSIONS-SICHERUNGS-VEREIN
Versicherungsverein auf
Gegenseitigkeit
Berlin-Kolnische-Allee 2-4 - 50969 Koln

= PLUS Lebensversicherungs AG
Triftstralle 53 - 60528 Frankfurt/Main

= Provinzial Nord Brandkasse AG
Sophienblatt 33 - 24114 Kiel

= Provinzial NordWest Holding AG
Provinzial-Allee 1 - 48131 Mnster

= Provinzial NordWest
Lebensversicherung AG
Sophienblatt 33 - 24114 Kiel

= Provinzial Rheinland
Lebensversicherung AG
Die Versicherung der Sparkassen
Provinzialplatz 1 - 40591 Dusseldorf

= Provinzial Rheinland Versicherung AG
Die Versicherung der Sparkassen
Provinzialplatz 1 - 40591 Disseldorf
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= R+V Allgemeine Versicherung AG
TaunusstralBe 1 - 65193 Wiesbaden

= R+V Lebensversicherung AG
Taunusstral3e 1 - 65193 Wiesbaden

= R+V Versicherung AG
Taunusstralle 1 - 65193 Wiesbaden

= RECHTSSCHUTZ UNION
Versicherungs-AG
Sonnenstral3e 33 - 80331 Miinchen

= RheinLand Lebensversicherung AG
RheinLandplatz - 41460 Neuss

= RheinLand Versicherungs AG
RheinLandplatz - 41460 Neuss

= ROLAND Rechtsschutz-
Versicherungs-AG
Deutz-Kalker-Stral3e 46 - 50679 Koln

= ROLAND Schutzbrief-Versicherung AG
Deutz-Kalker-Straf3e 46 - 50679 Koln

= Royal International Insurance
Holdings Limited
Direktion fur die
Bundesrepublik Deutschland
Zeppelinstral3e 4-8 - 50667 Koln

= SAARLAND Feuerversicherung AG
Mainzer StralRe 32-34
66111 Saarbriicken

= SAARLAND Lebensversicherung AG
Mainzer Stral3e 32-34
66111 Saarbriicken

= Schweizerische Lebensversicherungs-
und Rentenanstalt/Swiss Life
Niederlassung fir Deutschland
Berliner Stral3e 85 - 80805 Miinchen

= SCHWEIZER-NATIONAL
VERSICHERUNGS-AG
IN DEUTSCHLAND
Querstral3e 8-10 - 60322 Frankfurt/Main

= SCOR Ruckversicherung
Direktion fiir Deutschland -
Niederlassung der SCOR SE
Cleverstral3e 36 - 50668 Koln

= SIGNAL Krankenversicherung a.G.
Joseph-Scherer-Stral3e 3
44139 Dortmund

= SIGNAL Unfallversicherung a.G.
Joseph-Scherer-Stral3e 3
44139 Dortmund

= Stuttgarter Lebensversicherung a.G.
Roteblihlstral’e 120 - 70197 Stuttgart

= Suddeutsche Krankenversicherung a.G.
Raiffeisenplatz 5 - 70736 Fellbach

= SV SparkassenVersicherung
Gebaudeversicherung AG
Lowentorstral3e 65 - 70376 Stuttgart

= SV SparkassenVersicherung
Holding AG
Léwentorstral3e 65 - 70376 Stuttgart

= SV SparkassenVersicherung
Lebensversicherung AG
Lowentorstral3e 65 - 70376 Stuttgart

= Swiss Re Frankona
Riickversicherungs-AG
Maria-Theresia-StralRe 35
81675 Miinchen

= Swiss Re Germany AG
Dieselstral3e 11 - 85774 Unterféhring

= Swiss Re Germany Holding GmbH
Dieselstral3e 11 - 85774 Unterfohring

= Talanx AG
Riethorst 2 - 30659 Hannover

= UNION KRANKENVERSICHERUNG AG
Peter-Zimmer-Stral3e 2
66123 Saarbriicken

= uniVersa Allgemeine Versicherung AG
Sulzbacher Stral3e 1-7
90489 Nurnberg

= uniVersa Krankenversicherung a.G.
Sulzbacher Stral3e 1-7
90489 Niirnberg

= uniVersa Lebensversicherung a.G.
Sulzbacher Stral3e 1-7
90489 Nurnberg

= Vereinigte Hagelversicherung VVaG
WilhelmstralBe 25 - 35392 GielRen

= VEREINIGTE

POSTVERSICHERUNG VVaG
Mittlerer Pfad 19 - 70499 Stuttgart
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= \ereinigte Tierversicherung
Gesellschaft auf Gegenseitigkeit
Sonnenberger Stral3e 2
65193 Wiesbaden

= \ersAM Versicherungs-
Assetmanagement GmbH
Regina-Protmann-Stral3e 16
48131 Munster

= \lersicherungskammer Bayern
Konzern-Ruckversicherung AG
Maximilianstral3e 53 - 80538 Miinchen

= \ersIT Versicherungsinformatik GmbH
Gottlieb-Daimler-Stral3e 2
68165 Mannheim

= VVGH Landschaftliche Brandkasse
Hannover
Schiffgraben 4 - 30159 Hannover

= VGH Provinzial Krankenversicherung
Hannover AG
Schiffgraben 4 - 30159 Hannover

= VVGH Provinzial Lebensversicherung
Hannover
Schiffgraben 4 - 30159 Hannover

= VHV Allgemeine Versicherung AG
Constantinstral3e 40 - 30177 Hannover

= VHV Holding AG
Constantinstral3e 40 - 30177 Hannover

= VVHV Vereinigte Hannoversche
Versicherung a.G.
Constantinstral3e 40 - 30177 Hannover

= VICTORIA Krankenversicherung AG
Victoriaplatz 2 - 40477 Dusseldorf

= VICTORIA Lebensversicherung AG
Victoriaplatz 1 - 40477 Dusseldorf

= VICTORIA Versicherung AG
Victoriaplatz 1 - 40477 Dusseldorf

= \olksflirsorge Deutsche
Lebensversicherung AG
An der Alster 57-63 - 20099 Hamburg

= \olksflirsorge Deutsche
Sachversicherung AG
Besenbinderhof 43 - 20097 Hamburg

= VOLKSWOHL-BUND
Lebensversicherung a.G.
Sidwall 37-41 - 44137 Dortmund

= VOLKSWOHL-BUND
Sachversicherung AG
Sudwall 37-41 - 44137 Dortmund

= VPV SERVICE GmbH
Mittlerer Pfad 19 - 70499 Stuttgart

= Westfalische Provinzial Versicherung AG

Provinzial-Allee 1 - 48159 Miinster

= Wirttembergische Gemeinde-
Versicherung a.G.
Tubinger StralRe 43 - 70178 Stuttgart

= WURTTEMBERGISCHE
LEBENSVERSICHERUNG AG
Gutenbergstral3e 30 - 70176 Stuttgart

= Wirttembergische und Badische
Versicherungs-Aktiengesellschaft
Karlstral3e 68-72 - 74076 Heilbronn

= Wirttembergische Versicherung
Aktiengesellschaft
GutenbergstralRe 30 - 70176 Stuttgart

= Wiistenrot & Wiirttembergische AG
GutenbergstralRe 30 - 70176 Stuttgart

= \WWK Allgemeine Versicherung AG
Marsstral3e 37 - 80335 Miinchen

= WWHK Lebensversicherung a.G.
Marsstral3e 37 - 80335 Miinchen

= XL Service UK Limited
Direktion fiir Deutschland
Hopfenstral3e 6 - 80335 Miinchen

= Z{irich Beteiligungs-AG (Deutschland)
SolmsstralRe 27-37
60486 Frankfurt/Main

= Zurich Deutscher Herold
Lebensversicherung AG
Poppelsdorfer Allee 25-33
53115 Bonn

= Zurich Group Invest Europe
(Deutschland) Gesellschaft mit
beschrankter Haftung
Franklinstral3e 56
60486 Frankfurt/Main

= Zurich Kredit Service und
Inkasso GmbH
Solmsstral3e 27-37
60486 Frankfurt/Main
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= Zurich Rechtsschutz-Schadenservice
Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Riehler Stral3e 90 - 50657 KoIn

= Zurich Service GmbH
Poppelsdorfer Allee 28 - 53115 Bonn

= Zurich Versicherung AG (Deutschland)
Solmsstral3e 27-37
60486 Frankfurt/Main

= Zurich Versicherungs-Gesellschaft
Niederlassung fiir Deutschland
(Deutschland)
SolmsstralR3e 27-37
60486 Frankfurt/Main

= Zurich Vetriebs GmbH
Heinrich-von-Kleist-StralRe 12
53113 Bonn

b) Gastmitglieder (Stand: 1. Juni 2008, 27 Mitglieder)

= ADAC-Schutzbrief Versicherungs-AG
Am Westpark 8 - 81373 Miinchen

= AXA Real Estate Managers
Deutschland GmbH
Kattenbug 1 - 50667 Koln

= Badischer Gemeinde-
Versicherungs-Verband
Korperschaft des 6ffentlichen Rechts
Durlacher Allee 56a - 76131 Karlsruhe

= BHW Lebensversicherung AG
Lubahnstral3e 2 - 31789 Hameln

= Delta Lloyd Deutschland AG
Wittelsbacherstralde 1
65189 Wiesbaden

= DEURAG Deutsche Rechtsschutz
Versicherung AG
Abraham-Lincoln-Stral3e 3
65189 Wiesbaden

= FEUERSOZIETAT BERLIN
BRANDENBURG Versicherung AG
Am Karlsbad 4-5 - 10785 Berlin

= Hamburger Feuerkasse
Versicherungs-AG
Kleiner Burstah 6-10 - 20457 Hamburg

= |nnovation Group AG
Roteblihlstralle 121 - 70178 Stuttgart

= |nnovation Group Drive GmbH
Max-Eyth-Stral3e 42
71088 Holzgerlingen

= |Innovation Group Holdings GmbH
Max-Eyth-Stral3e 42
71088 Holzgerlingen

= |[nnovation Group Parts GmbH
Finsterwalder Stral3e 57
01979 Lauchhammer

= KarstadtQuelle
Krankenversicherung AG
Nirnberger Stral3e 91-95 - 90758 Flirth

= KarstadtQuelle
Lebensversicherung AG
Nlrnberger Stral3e 91-95 - 90758 Fiirth

= KarstadtQuelle
Versicherung AG
Nirnberger Stral3e 91-95 - 90758 Flirth

= LVM Landwirtschaftlicher
Versicherungsverein Miinster a.G.
Kolde-Ring 21 - 48126 Munster

= neue leben Lebensversicherung AG
Sachsenkamp 5 - 20097 Hamburg

= NURNBERGER SofortService AG
Ostendstraf3e 100 - 90334 Nirnberg

= Offentliche Lebensversicherung
Berlin Brandenburg AG
Voltaireweg 12 - 14469 Potsdam

= Offentliche Lebensversicherung
Braunschweig
Theodor-Heuss-Stral3e 10
38122 Braunschweig

= Offentliche Sachversicherung
Braunschweig
Theodor-Heuss-Stralze 10
38122 Braunschweig

= OSKAR SCHUNCK AG & Co. KG
Leopoldstral3e 20 - 80802 Miinchen
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= Sparkassen-Versicherung Sachsen
Allgemeine Versicherung AG
An der Flutrinne 12 - 01139 Dresden

= Sparkassen-Versicherung Sachsen
Lebensversicherung AG
An der Flutrinne 12 - 01139 Dresden

= \lersicherungskammer Bayern
Versicherungsanstalt des
offentlichen Rechts
Maximilianstral3e 53 - 80538 Miinchen

= VVHV is GmbH
Constantinstraf3e 40 - 30177 Hannover

= W. Herrmann Assekuranz KG
Am Hardtwald 1 - 76275 Ettlingen



3. Vorstand

Verbandsorganisation

Vorsitzender Dr. Josef Beutelmann

Vorsitzender der Vorstande
Barmenia Versicherungen, Wuppertal

Stv. Ulrich Schumacher
Vorsitzende

Dr. Michael Thiemermann

Mitglied des Vorstandes
Allianz Deutschland AG, Minchen

Koln

Weitere Wolfgang Fauter
Mitglieder

Wolfgang FlaBhoff

Uwe Laue

Hans-Christian Marschler

Dr. Jorg Miiller-Stein

Dr. Rolf-G. Niemann

Ulrich C. NieBen

Uwe H. Reuter

Dr. Bernhard Schareck

Friedrich Schubring-Giese

Reinhold Schulte

Jorn Stapelfeld

Dr. Wolfgang Strassl

Vorsitzender der Vorstande
DEUTSCHER RING Versicherungsgruppe,
Hamburg

Mitglied der Vorstande
HUK-COBURG Versicherungsgruppe, Coburg

Vorsitzender der Vorstande
Debeka Versicherungsgruppe, Koblenz

Mitglied des Vorstandes
R+V Versicherung AG, Wiesbaden

Geschaftsfiihrendes Vorstandsmitglied
des agv

Mitglied des Vorstandes
Zurich Gruppe Deutschland, Bonn

Mitglied des Vorstandes
AXA Konzern AG, Koln

Vorsitzender der Vorstande
VHV Gruppe, Hannover

Prasident
Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft, Karlsruhe

Vorsitzender der Vorstande
Versicherungskammer Bayern, Miinchen

Vorsitzender der Vorstande
SIGNAL IDUNA Gruppe, Dortmund

Vorsitzender der Vorstande
Volksflirsorge Versicherungsgruppe,
Hamburg

Mitglied des Vorstandes
Miinchener Ruckversicherungs-
Gesellschaft AG, Miinchen

Gast- Christian Hofer
mitglied

Mitglied der Vorstande
HUK-COBURG Versicherungsgruppe,
Coburg
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Tarifverhandlungs-
kommissionen des
Vorstandes

Verbandsorganisation

Innendienst

Vorsitzender Dr. Josef Beutelmann Vorsitzender der Vorstande
Barmenia Versicherungen, Wuppertal

Die Mitglieder des Vorstandes gehoren ,kraft Amtes” dieser Tarifver-
handlungskommission an.

Geschafts- Dr. Jorg Miiller-Stein
filhrung Dr. Michael Niebler

AuBendienst

Vorsitzender Dr. Josef Beutelmann Vorsitzender der Vorstande
Barmenia Versicherungen, Wuppertal

Der Vorsitzende benennt die weiteren Mitglieder dieser Tarifverhand-
lungskommission.

Geschafts- Dr. Jorg Miiller-Stein
fihrung Dr. Michael Niebler

Manteltarifvertrag

Vorsitzender Wolfgang FlaBhoff Mitglied der Vorstande
HUK-COBURG Versicherungsgruppe, Coburg

Die Mitglieder dieser Tarifverhandlungskommission werden im Bedarfs-
fall vom Ausschuss fur Tarif- und Arbeitsrechtsfragen benannt.

Geschafts- Dr. Michael Niebler
fiihrung Dr. Sebastian Hopfner



5. Ausschiisse und
Kommissionen

Verbandsorganisation

Ausschuss fiir Tarif- und Arbeitsrechtsfragen

Vorsitzender Wolfgang FlaBhoff

Mitglied der Vorstande
HUK-COBURG Versicherungsgruppe,
Coburg

Sprecher der ortlichen Personalleiterkreise

Jurgen Strahl
Prokurist
HanseMerkur
Versicherungsgruppe,
Hamburg

= Hamburg

= Siid/West Christian Schubert
Abteilungsleiter Personal
SV Sparkassen-
Versicherung Holding AG,
Mannheim

= Hannover Hans Grundmeier
Abteilungsdirektor
CONCORDIA
Versicherungsgruppe,
Hannover

= Rhein-Main Wolfgang Pachali
Generalbevollmachtigter
R+V Versicherungsgruppe,
Wiesbaden

Dr. Herbert Schlotter
Direktor Personal-
management
Wirttembergische
Versicherung AG, Stuttgart

= Stuttgart

Werner Hirsch
Personalleiter
MUNCHENER VEREIN
Versicherungsgruppe,
Miinchen

= Mtiinchen

= Koln Roger Halleck
Direktor Personal
DEVK Versicherungen, Koln

= Nord/West Bernhard Glombitza
Hauptabteilungsleiter
Personal
Barmenia Krankenver-
sicherung a.G.,
Wuppertal

Weitere Thomas Barann

Mitglieder

Dr. Susanne Bennert

Thomas Brahm

Thomas Emmert

Patric Fedlmeier

Helmut Gaul

Alexander Gebauer

Karl Heinrich Griin

Personalleiter
Gothaer Versicherungsgesellschaften, Koln

Personalleiterin
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG,
Hamburg

Mitglied der Vorstande
Debeka Versicherungsgruppe, Koblenz

Mitglied des Vorstandes
HDI Service AG, Hannover

Generalbevollmachtigter
Provinzial Rheinland Versicherungen,
Dusseldorf

Personalleiter
AachenMiinchener, Aachen

Leiter des Zentralbereichs Personal
Allianz Deutschland AG, Miinchen

Abteilungsdirektor

Verbund ALTE LEIPZIGER-HALLESCHE,
Oberursel
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Thomas Kistenmacher

Gregor Meyer

Dr. Rolf-G. Niemann

Michael Scherer

Wilhelm Schlecker

Uwe Schmitt

Christian Schoenfeldt

Jirgen Schrade

Dr. Peter Seemann

Dr. Klaus-Peter Stiller

Frank Tepen

Hans-Otto Umlandt

Alfred Werra

Personalleiter
DEUTSCHER RING Versicherungsgruppe,
Hamburg

Personalleiter
LVM Landwirtschaftlicher Versicherungs-
verein a.G., Minster

Mitglied des Vorstandes
Zurich Gruppe Deutschland, Bonn

Personalleiter
INTER Versicherungen, Mannheim

Leiter Personal Zentralkonzern
Versicherungskammer Bayern, Minchen

Leiter der Hauptabteilung

Personal und Recht

SV SparkassenVersicherung Holding AG,
Stuttgart

Personalleiter
ERGO Versicherungsgruppe AG,
Dusseldorf

Personalleiter
NURNBERGER Versicherungsgruppe,
Nirnberg

Leiter Personalmanagement
Minchener Rickversicherungs-
Gesellschaft AG, Minchen

Direktor
AXA Service AG, Koln

Stv. Direktor
SIGNAL IDUNA Gruppe, Dortmund

Mitglied des Vorstandes
DEVK Versicherungen, Koln

Direktor
Provinzial NordWest Holding AG, Mtinster

Geschafts-
fiihrung

Dr. Jorg Miiller-Stein
Dr. Michael Niebler
Dr. Sebastian Hopfner
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Ausschuss fiir betriebswirtschaftliche Fragen

Vorsitzender

Christian Hofer

Mitglied der Vorstande
HUK-COBURG Versicherungsgruppe, Coburg

Mitglieder Dr. Bettina Anders Mitglied des Vorstandes
ERGO Versicherungsgruppe AG, Diisseldorf
Alexander Gebauer Leiter des Zentralbereichs Personal
Allianz Deutschland AG, Miinchen
Bernd Jansen Vorsitzender der Vorstande
INTER Versicherungen, Mannheim
Dr. Ursula Lipowsky Mitglied des Vorstandes
Swiss Re Germany AG, Unterfohring
Dr. Herbert Schmitz Mitglied der Vorstande
Gothaer Versicherungsgesellschaften, KoéIn
Geschafts- Dr. Michael Gold
fithrung

Kommission Betriebswirtschaftliche Kennzahlen

Vorsitzender

Bernd Jansen

Vorsitzender der Vorstande
INTER Versicherungen, Mannheim

Mitglieder Hans-Walter Eilmann Bereichsdirektor
DBV-Winterthur Versicherungen, Wiesbaden
Joachim Hildebrandt Prokurist
Wirttembergische Versicherungs-
gesellschaften, Stuttgart
Helmut Lenz Pr_(_)kurist
NURNBERGER Versicherungsgruppe,
Nirnberg
Hans Luh Prokurist
Verbund ALTE LEIPZIGER-HALLESCHE,
Oberursel
Thomas Morgenroth Gruppenleiter Betriebsorganisation
HUK-COBURG Versicherungsgruppe, Coburg
Matthias TroBbach Abteilungsleiter Personalsysteme
R+V Versicherung AG, Wiesbaden
Geschafts- Dr. Michael Gold
fithrung Olga Worm
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Kommission Personal Controlling

Vorsitzender Ralph Hammer

Leiter Personal der Hauptverwaltung
Allianz Deutschland AG, Miinchen

Mitglieder Gerhard Erbacher

Roger Halleck

Roland Wessely

Abteilungsdirektor
VICTORIA Versicherung AG, Diisseldorf

Direktor
DEVK Versicherungen, Koln

Bereichsleiter Personal
VEREINIGTE POSTVERSICHERUNG VVagG,
Stuttgart

Geschafts- Dr. Michael Gold
fiihrung Olga Worm

Kommission Ergonomie

Vorsitzender N.N.

Mitglieder Ewald Hildebrandt

Michael Horbach

Kathrin Janicke

Dr. Wolf-Riidiger Knocke

Erhard Lindner

Heiko Mtller

Jorn Sandig

Handlungsbevollmachtigter
MUNCHENER VEREIN Versicherungsgruppe,
Miinchen

Prokurist
Zurich Gruppe Deutschland, Frankfurt/Main

Referatsleiterin
Allianz Versicherungs-AG, Miinchen

Mitglied der Vorstande
NURNBERGER Versicherungsgruppe,
Nirnberg

Prokurist
Offentliche Versicherungen Braunschweig,
Braunschweig

Mitglied der Direktion
Swiss Re Germany AG, Unterfohring

Abteilungsdirektor
HUK-COBURG Versicherungsgruppe, Coburg

Geschafts- Dr. Michael Gold
fihrung Simone Meyer

Bei der Konzeption und Pflege der personalstatistischen Erfassungs-
und Auswertungssysteme wird die Geschaftsflihrung aulRerdem
unterstltzt durch einen informellen Arbeitskreis von Praktikern aus
Personalabteilungen von Mitgliedsunternehmen.
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Vertriebsausschuss der Versicherungswirtschaft

Vorsitzender

Uwe Laue

Vorsitzender der Vorstande
Debeka Versicherungsgruppe, Koblenz

Mitglieder

Robert Baresel

Ralf Berndt

Dr. Josef Beutelmann

Dr. Bernd Dedert

Michael Doering

Walter Drefahl

Dr. Karsten Eichmann

Stefan Gronbach

Wolfgang Hanssmann

Michael Johnigk

Heinz-Jiirgen Kallerhoff

Hermann Kasten

Dr. Franz Kiihnel

Jurgen Lang

Thomas Langhein

Herbert Loffler

Gerhard Muller

Vorsitzender der Vorstande
LVM Versicherungsgesellschaften, Miinster

Mitglied der Vorstande
Stuttgarter Versicherungsgruppe, Stuttgart

Vorsitzender der Vorstande
Barmenia Versicherungen, Wuppertal

Mitglied der Vorstande
Zurich Gruppe Deutschland, Bonn

Vorsitzender der Vorstande
Offentliche Versicherungen Braunschweig,
Braunschweig

Mitglied des Vorstandes
Gerling-Vertrieb Firmen und Privat AG, KéIn

Vorsitzender des Vorstandes
Advocard Rechtsschutzversicherung,
Hamburg

Mitglied der Vorstande
HUK-COBURG Versicherungsgruppe, Coburg

Mitglied der Vorstande
AXA Versicherungen, Koln

Mitglied der Vorstande
SIGNAL IDUNA Gruppe, Dortmund

Mitglied der Vorstande
R+V Versicherungsgruppe, Wiesbaden

Mitglied des Vorstandes
VGH Versicherungen, Hannover

Mitglied der Vorstande
Versicherungskammer Bayern, Miinchen

Mitglied des Vorstandes
DKV Deutsche Krankenversicherung AG, Koéln

Mitglied der Vorstande
Hamburg-Mannheimer Versicherungs-
gesellschaften, Hamburg

Mitglied der Vorstande
VICTORIA Versicherungen, Diisseldorf

Mitglied des Vorstandes

SV SparkassenVersicherung Holding AG,
Stuttgart
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Dr. Hartmut Mitglied des Vorstandes

Nickel-Waninger Gothaer Versicherungsbank VVaG, Kéln

Dr. Wolfgang Oehler Vorsitzender der Vorstande
Wirttembergische Versicherungen,
Stuttgart

Herbert Osterkorn Stv. Vorsitzender des Vorstandes
Lebensversicherung von 1871 a.G. Miinchen,
Miiinchen

Dr. Hans-Joachim Mitglied der Vorstéande

Rauscher NURNBERGER Versicherungsgruppe,
Nirnberg

Dr. Markus Riel3 Vorsitzender des Vorstandes
Allianz Beratungs- und Vertriebs-AG
Miinchen

Ulrich Ruther Vorsitzender der Vorstande

Provinzial NordWest Versicherungen, Kiel

Dr. Bernhard Schareck Prasident
Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft, Karlsruhe

Gernot Schlosser Vorsitzender des Vorstandes
AXA Krankenversicherung AG, Kéln

Reinhold Schulte Vorsitzender der Vorstande
SIGNAL IDUNA Gruppe, Dortmund

Jirgen Vetter Mitglied des Vorstandes
ERGO Versicherungsgruppe AG, Dusseldorf

Michael Westkamp Vorsitzender der Vorstande
AachenMiunchener, Aachen

Geschafts- Dr. Jorg Miiller-Stein
filhrung Dr. Michael Niebler

Ausschuss fiir Offentlichkeitsarbeit

Vorsitzender Dr. Josef Beutelmann Vorsitzender der Vorstande
Barmenia Versicherungen, Wuppertal

Die Mitglieder werden jeweils vom Vorsitzenden bestellt.

Geschafts- Dr. Jorg Miiller-Stein
fiihrung Dr. Michael Gold
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Programmkommission Jahrestagung Personalvorstande

Vorsitzender Dr. Josef Beutelmann

Vorsitzender der Vorstande
Barmenia Versicherungen, Wuppertal

Mitglieder Wolfgang FlaBhoff Mitglied der Vorstande
HUK-COBURG Versicherungsgruppe, Coburg
Dr. Rolf-G. Niemann Mitglied des Vorstandes
Zurich Gruppe Deutschland, Bonn
Ulrich C. Niel3en Mitglied des Vorstandes
AXA Konzern AG, Koln
Peter Schumacher Mitglied des Vorstandes
Versicherungsverbund Die Continentale,
Dortmund
Ulrich Schumacher Mitglied des Vorstandes
Allianz Deutschland AG, Miinchen
Dr. Michael Thiemermann Koln
Hans-Otto Umlandt Mitglied des Vorstandes
DEVK Versicherungen, Koln
Geschafts- Betina Bilobrk
fiihrung Anne Uhlendorf

Programmkommission Personalleitertagungen Innendienst

Vorsitzender Wolfgang FlaBhoff

Mitglied der Vorstande
HUK-COBURG Versicherungsgruppe, Coburg

Mitglieder Daniela Breidbach

Thomas Emmert

Roger Halleck

Hartwig Roggenbuck

Christian Schoenfeldt

Jurgen Schrade

Leitung Fachbereich
Allianz Personal@Services
Allianz Deutschland AG, Unterfohring

Mitglied des Vorstandes
HDI-Gerling Sach Serviceholding AG,
Hannover

Direktor
DEVK Versicherungen, Koln

Personalleiter
Condor Versicherungsgruppe, Hamburg

Personalleiter
ERGO Versicherungsgruppe AG, Diisseldorf

Personalleiter

NURNBERGER Versicherungsgruppe,
Nirnberg
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Dieter Siekmann

Markus Webhofen

Axel Witt

Regional HR Director
Gen Re, Kdlnische Riickversicherungs-
Gesellschaft AG, Koln

Bereichsleiter Personal
WWK Versicherungen, Minchen

Leiter Personal
VHV Versicherungen, Hannover

Geschafts-
fiihrung

Dr. Sandra Kreft
Anne Uhlendorf

Programmkommission Personalleitertagungen AuBendienst

Vorsitzender

Dr. Bernhard Schareck

Prasident
Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft, Karlsruhe

Mitglieder Dr. Josef Beutelmann Vorsitzender der Vorstande
Barmenia Versicherungen, Wuppertal
Dirk Czaya Leiter Vertriebsservice
Schweizerische Lebensversicherungs-
und Rentenanstalt/Swiss Life
Niederlassung fiir Deutschland, Miinchen
Wolfgang Marzin Leiter der Abteilung
AulBendienst- und Maklerfragen
Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft e.V., Berlin
Jorg Nosske Direktor
R+V Versicherungsgruppe, Wiesbaden
Ulrich Paul Leiter Vertragsmanagement
Gothaer Versicherungsgesellschaften,
Koln
Stefan Schwarz Geschaftsfiihrer
Auskunftsstelle liber Versicherungs-/Bauspar-
kassenaulRendienst und Versicherungsmakler
in Deutschland e.V. (AVAD), Hamburg
Frank Thomsen Generalbevollmachtigter
Iltzehoer Versicherung/Brandgilde
von 1691 VVaG, Itzehoe
Dr.Thomas Vogeno Bereichsleiter Vertriebsorganisation
und Personal AulRendienst
DKV Deutsche Krankenversicherung AG, Koln
Klas Wienands Beteiligungen/Controlling
AMB GENERALI Holding AG, Aachen
Geschafts- Tobias Vogele
fihrung
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6. Geschaftsfithrung

Hauptgeschaftsfiihrung

Rechtsabteilung

Abteilung
Volks- und
Betriebswirtschaft

Abteilung
Internationale
Sozialpolitik/
Grundsatzfragen

Dr. Jorg Mller-Stein
Geschaftsfihrendes
Vorstandsmitglied

Sekretariat

Dr. Michael Niebler
Geschéftsflhrer

Dr. Sebastian Hopfner
Geschaftsfuhrer

Betina Bilobrk
Referentin

Tobias Vogele
Referent

Anne Uhlendorf
Referentin

Dr. Sandra Kreft
Referentin

Kerstin Romelt
Referentin

Ylva Zimmermann
Referentin

Sekretariat

Dr. Michael Gold
Geschéaftsfihrer

Simone Meyer
Referentin

Olga Worm
Referentin

Sekretariat

Dr. Sebastian Hopfner
Geschéftsflhrer

Tobias Vogele
Referent

Simone Meyer
Referentin

Sekretariat

Verbandsorgane
Tarifpolitik
Personal und Finanzen

Karin Albano

Tarifverhandlungen
Kollektives Arbeitsrecht

Tarifrecht
Betriebliche Altersversorgung

Sozialversicherungsrecht
Altersteilzeit

AuRendienstfragen
Arbeitssicherheit

Arbeitsvertragsgestaltung
Betriebsverfassungsrecht

Betriebsverfassungsrecht
Mitbestimmungsrecht

Individualarbeitsrecht
Arbeitskampfrecht

Elternzeit/Mutterschutz
Teilzeit/Befristung

Petra \WWerner
Inge Lihotzky
Birgit Herold

Volkswirtschaft
Betriebswirtschaft
Betriebswirtschaftliche
Kommissionen
Belastungsrechnungen

Erhebung zur Entwicklung
der Arbeitnehmerzahlen
Fehlzeitenerhebung
Flexible Personalstatistik

Karin Albano
Brigitte Neumann

Européische Sozialpolitik
Européische Betriebsrate
Sozialer Dialog
Umstrukturierungen/
Rationalisierung

Inge Lihotzky

Sozial- und
Gesellschaftspolitik
Offentlichkeitsarbeit

Telefon 089/92 20 01-26
Telefax 089/92 20 01-52

Individualarbeitsrecht

Arbeitsvertragsgestaltung

Arbeitsforderungsrecht
AGG

Datenschutz

Tarifliche Eingruppierung

Steuerrecht

AuRendienstfragen

Altersteilzeit

Telefon 089/92 20 01-20
Telefon 089/92 20 01-65
Telefon 089/92 20 01-21
Telefax 089/92 20 01-50

Offentlichkeitsarbeit
Internet-Prasentation
Geschaftsbericht

Soziale Selbstverwaltung
ad-hoc-Umfragen

Betriebswirtschaftliche
Kennzahlen
Fluktuationserhebung
Personalkostenerhebung

Telefon 089/92 20 01-26
Telefon 089/92 20 01-55
Telefax 089/92 20 01-51

Telefon 089/92 20 01-65
Telefax 089/92 20 01-50
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Vertreter der Ver-
sicherungswirtschaft
in sozialpolitischen
Institutionen

Verbandsorganisation

Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande (BDA)

Préasidium

Vizeprésident Dr. Josef Beutelmann

Vorsitzender der Vorstande
Barmenia Versicherungen, Wuppertal

Mitglied Ulrich Schumacher Mitglied des Vorstandes

Allianz Deutschland AG, Minchen
Vorstand
Mitglied Dr. Josef Beutelmann Vorsitzender der Vorstande

Ulrich Schumacher

Arbeitsrechtsausschuss

Barmenia Versicherungen, Wuppertal

Mitglied des Vorstandes
Allianz Deutschland AG, Miinchen

Alexander Gebauer

Dr. Jorg Miiller-Stein

Dr. Michael Niebler

Gesprachskreis Arbeitsrecht

Leiter des Zentralbereichs Personal
Allianz Deutschland AG, Miinchen

Geschaftsfuhrendes Vorstandsmitglied des agv

Geschaftsfihrer des agv

Volker Ettwig

Dr. Sebastian Hopfner

Lohn- und tarifpolitischer Ausschuss

Personalsyndikus
ERGO Versicherungsgruppe AG, Disseldorf

Geschaftsfiihrer des agv

Dr. Jorg Miiller-Stein

Kommission Tarifrecht

Geschaftsfuhrendes Vorstandsmitglied des agv

Dr. Michael Niebler

Ausschuss Soziale Sicherung

Geschaftsfihrer des agv

Reinhold Schulte

Dr. Jorg Miiller-Stein

Ausschuss Arbeitsmarktfragen

Vorsitzender der Vorstande
SIGNAL IDUNA Gruppe, Dortmund

Geschaftsfiihrendes Vorstandsmitglied des agv

Vorsitzender Ulrich Schumacher

Mitglied des Vorstandes
Allianz Deutschland AG, Miinchen
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Arbeitskreis Psychische Belastung

Simone Meyer Referentin des agv

Arbeitskreis CSR

Simone Meyer Referentin des agv

Arbeitskreis Entsendung

Alexander Gebauer Leiter des Zentralbereichs Personal
Allianz Deutschland AG, Miinchen

Dr. Sebastian Hopfner Geschaftsfihrer des agv

Ausschuss fiir Sozialpolitik in der Européaischen Union

Dr. Sebastian Hopfner Geschaftsfihrer des agv

Ausschuss Betriebliche Altersversorgung

Dr. Sebastian Hopfner Geschaftsfiihrer des agv

Ausschuss fiir Volkswirtschaftliche Fragen

Dr. Michael Gold Geschaftsfihrer des agv

Ausschuss Betriebliche Personalpolitik

Simone Meyer Referentin des agv

Brigitte Preul3 Zentralbereich Personal
Allianz Deutschland AG, Stuttgart

Ausschuss Bildung/Berufliche Bildung

Dr. Katharina H6hn Hauptgeschaftsfiihrerin
Berufsbildungswerk der Deutschen
Versicherungswirtschaft (BWV) e.V., Miinchen

Arbeitskreis Soziale Selbstverwaltung

Ulrich Schumacher Mitglied des Vorstandes
Allianz Deutschland AG, Miinchen

Arbeitskreis Entgeltpolitik

Dr. Michael Gold Geschaftsfiihrer des agv
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Arbeitskreis Altersteilzeit

Betina Bilobrk

Arbeitskreis Schwerbehindertenrecht

Referentin des agv

Betina Bilobrk

Referentin des agv

Arbeitskreis Praxis der arbeitsrechtlichen Firmenberatung

Dr. Sandra Kreft

Koordinierungskreis Biirokratieabbau

Referentin des agv

Dr. Michael Gold

Geschaftsfiihrer des agv

Arbeitskreis Vorbereitung Deutscher Juristentag

Tobias Vogele

Soziale Selbstverwaltung

Deutsche Rentenversicherung Bund

Referent des agv

Trageraus- Ordentliche Mitglieder
schuss der

Vertreter-

versammlung

Stv. Mitglied

Verwaltungs-Berufsgenossenschaft

Martin Hoppenrath

Mitglied des Vorstandes
PENSIONS-SICHERUNGS-VEREIN
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit, KoIn

Dr. Jorg Miiller-Stein
Geschéftsfuhrendes Vorstandsmitglied des agv

Dr. Hartmut Vol3, Rostock

Vorstand Mitglied

Stv. Mitglied

Volker Stuhrmann, Hamburg

Hertus Emmen, Hamburg

Vertreter- Ordentliche Mitglieder
versammlung

Peter Hennert,
AltomiUnster

Dr. Jorg Miiller-Stein
Geschaftsfihrendes Vorstandsmitglied des agv

Frank Tepen
Stv. Direktor
SIGNAL IDUNA Gruppe, Hamburg
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Hans-Georg Walther

Abteilungsdirektor

VGH Landschaftliche Brandkasse Hannover,
Hannover

Stv. Mitglieder Dr. Michael Gold
Geschéaftsfihrer des agv

Thomas Kistenmacher

Bereichsleiter Personalwesen
DEUTSCHER RING Versicherungsgruppe,
Hamburg

Gregor-Dominik Freund

Leiter Human Resources Management,

Coface Deutschland AG, Mainz
Vertreter der Versicherungswirtschaft sind aul3erdem in den

Selbstverwaltungsorganen der Rentenversicherung der Lander und
der Allgemeinen Ortskrankenkassen tatig.

Arbeits- und Sozialgerichtsbarkeit

Bundesarbeitsgericht

Ehrenamtliche Richter Dr. Michael Niebler
Geschaftsfihrer des agv

Hans-Otto Umlandt

Mitglied der Vorstande

DEVK Versicherungen, Koln
Vertreter der Versicherungswirtschaft sind in einer Vielzahl von

Gerichten der Arbeits- und Sozialgerichtsbarkeit tatig (Landesarbeits-
gerichte, Landessozialgerichte, Arbeitsgerichte, Sozialgerichte).

Comité Européen des Assurances (CEA)

Commission Affaires Sociales

Vorsitzender Dr. Sebastian Hopfner
Geschaftsfihrer des agv

Delegierter Tobias Vogele
Referent des agv
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Satzung
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§1

Name, Tatigkeits-
bereich, Sitz,
Geschaftsjahr

1. Der Verband flihrt den Namen
~Arbeitgeberverband der Versiche-
rungsunternehmen in Deutschland”
und soll in das Vereinsregister
eingetragen werden.

2. Der Tatigkeitsbereich des Verbandes
ist das Gebiet der Bundesrepublik
Deutschland.

3. Der Sitz des Verbandes ist Miinchen.

4. Das Geschaftsjahr ist das Kalenderjahr.

§ 2 Zweck und Aufgaben

108

des Verbandes

1. Der Verband ist die Arbeitgeberorgani-
sation der Versicherungsunternehmen
fiir die Verhandlungen und Verein-
barungen mit den Organisationen der
Arbeitnehmer nach dem Tarifvertrags-
gesetz. Als ein Zusammenschluss
gem. Art. 9 Abs. 3 GG mussen seine
Organe und die fiir seine Willens-
bildung maRgeblichen Gremien daher
frei sein von der Einflussnahme der

Arbeitnehmer und ihrer Vereinigungen.

Daher ist nur solchen Personen eine
Mitwirkung in den Organen und
Gremien des Verbandes maglich, bei
denen dies gewahrleistet ist.

Der Zweck des Verbandes ist nicht
auf einen wirtschaftlichen Geschafts-
betrieb gerichtet, er verfolgt keine
parteipolitischen Ziele.

2. Der Verband hat insbesondere die
Aufgabe,

a) alle Verhandlungen mit den Organi-
sationen der Arbeitnehmer zu fiihren
und mit diesen Gesamtverein-
barungen zu treffen,

b) in allen sozialpolitischen Angelegen-
heiten die Mitglieder zu informieren
und ihre Interessen gegeniliber Staat,
Verbanden und Offentlichkeit geltend
zu machen,

c¢) zu Fragen der Gesetzgebung des
Arbeits- und Sozialrechts Stellung zu
nehmen,

d) Vertreter der Versicherungswirtschaft
fiir die Arbeits- und Sozialgerichte
sowie flr die Selbstverwaltung der
Sozialversicherung zu benennen,

e) die Mitglieder in ihrer personal-
politischen Tatigkeit und Zielsetzung
als Arbeitgeber zu unterstitzen,

f) Fragen der beruflichen Aus- und
Fortbildung zu behandeln.
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§ 3 Mitgliedschaft

1. Mitglied konnen alle privaten und
offentlich-rechtlichen Versicherungs-
unternehmen werden, die im Bundes-
gebiet die Individualversicherung
betreiben, sowie Pensionsfonds und
die flr sie tatigen Vermogensverwal-
tungsgesellschaften, soweit sie ihren
Sitz oder eine Niederlassung in der
Bundesrepublik Deutschland haben.

AulBerdem kénnen Mitglied werden
Dachgesellschaften von Versicherungs-
unternehmen, die selbst kein Ver-
sicherungsgeschaft betreiben, sowie
rechtlich selbstandige Dienstleistungs-
unternehmen, sofern diese lber-
wiegend fiir die Muttergesellschaft
(Versicherungsunternehmen) und die
mit ihr verbundenen Unternehmen
tatig sind.

2. Die Mitgliedschaft ist schriftlich bei
gleichzeitiger Anerkennung der
Satzung zu beantragen. Sie wird
erworben durch Beschluss des Vor-
standes. Die Ablehnung eines Aufnah-
meantrags bedarf keiner Begriindung.
Gegen den ablehnenden Bescheid
kann der Antragsteller schriftlich Be-
rufung an die Mitgliederversammlung
einlegen. Die Berufung ist auf die
Tagesordnung der nachsten Mitglie-
derversammlung zu setzen.

3. Die Mitgliedschaft erlischt,

a) wenn die Voraussetzungen der
Mitgliedschaft nach Ziff. 1 fortfallen,

b) durch Austritt, der nur zum Ende eines

Geschaftsjahres zuldssig und unter
Einhaltung einer halbjahrigen Frist
dem Vorstand gegentiber mit ein-
geschriebenem Brief zu erklaren ist,

c¢) durch Ausschluss, wenn das Mitglied

seine Pflichten dem Verband gegen-
Uber schwer verletzt oder sonst den
Zielen des Verbandes groblich zuwider
gehandelt hat.

Der Ausschluss erfolgt durch Be-
schluss einer Mehrheit von 75 % aller
Vorstandsmitglieder. Gegen den Be-
schluss des Vorstandes kann binnen
vier Wochen nach Zustellung Berufung
an die Mitgliederversammlung schrift-
lich eingelegt werden. Die Berufung
ist auf die Tagesordnung der nachsten
Mitgliederversammlung zu setzen.

Sie hat keine aufschiebende Wirkung.

. Mit Unternehmen, welche die Voraus-

setzung der Ziff. 1 nicht erfiillen, aber
der Versicherungswirtschaft nahe
stehen, oder mit Versicherungsunter-
nehmen, die Mitgliedschaftspflichten
aus besonderen Griinden nicht in
vollem Umfang tbernehmen kénnen,
kann der Verband durch Beschluss des
Vorstandes ein Betreuungsverhaltnis
begriinden. Dessen Inhalt und die
Beitragszahlung regelt die Geschafts-
flihrung.

§ 4 Rechte und
Pflichten der

1. Die Mitglieder sind berechtigt, den
Verband in allen Angelegenheiten in

der Organe des Verbandes zu halten,
den Verband bei der Durchfiihrung

Mitglieder Anspruch zu nehmen, die in seinen seiner Aufgaben zu unterstiitzen und

Aufgabenbereich fallen. den Mitgliedsbeitrag zu entrichten.
2. Die Mitglieder sind an die vom . Der Mitgliedsbeitrag ist fiir das ganze
Verband mit den Gewerkschaften Geschaftsjahr zu zahlen, auch wenn
geschlossenen Vereinbarungen ge- ein Mitglied im Laufe des Geschafts-
bunden. Sie sind verpflichtet, sich an jahres ausscheidet.
die satzungsmalRigen Beschllsse
§5 Organe Organe des Verbandes sind

a) die Mitgliederversammlung,
b) der Vorstand,
c¢) die Geschaftsfiihrung.
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§6

110

Mitglieder-
versammlung

1. Die Mitgliederversammlung setzt sich
aus den Vertretern der Mitgliedsunter-
nehmen zusammen.

2. Die ordentliche Mitgliederversamm-
lung ist jahrlich im 2. oder 3. Quartal
des Geschéaftsjahres abzuhalten. Der
Vorstand kann aus wichtigem Grund
die Einberufung einer auRerordent-
lichen Mitgliederversammlung be-
schlieBen. Sie muss einberufen
werden, wenn mindestens ein Funftel
der Mitglieder unter Angabe des
Beratungsgegenstandes einen ent-
sprechenden Antrag stellt.

Der Vorsitzende beruft die Mitglieder-
versammlung schriftlich mindestens
10 Tage vorher unter Mitteilung der
Tagesordnung ein. Er leitet die Ver-
sammlung.

Eine ordnungsgemal einberufene
Mitgliederversammlung ist beschluss-
fahig, wenn wenigstens ein Drittel der
Mitglieder in ihr vertreten ist. Ist die
Beschlussfahigkeit nicht gegeben,

ist eine binnen 6 Wochen ordnungs-
gemal einberufene Mitgliederver-
sammlung auf jeden Fall beschluss-
fahig.

3. Die Mitgliederversammlung ist das
oberste Organ des Verbandes. Zu ihren
Aufgaben gehoren insbesondere

a) Stellungnahme zum Geschaftsbericht
des Vorstandes,

b) Genehmigung der Rechnung fiir das
abgelaufene Geschaftsjahr,

c) Entlastung des Vorstandes und der
Geschaftsfiihrung,

d) Wahl des Vorsitzenden, seiner Stell-
vertreter und der weiteren Mitglieder
des Vorstandes,

e) Festsetzung der Mitgliedsbeitrage,
f) Genehmigung des Haushaltsvor-

anschlages fur das laufende Geschafts-
jahr,

g) Wahl zweier Rechnungspriufer,

h) Beschlussfassung iiber Anderungen
der Satzung und Uber die Auflésung
des Verbandes,

i) Entscheidung Uber Berufungen gegen
Beschlisse des Vorstandes, liber den
Ausschluss eines Mitgliedes oder die
Ablehnung eines Aufnahmeantrags.

4. In der Mitgliederversammlung hat
jedes Mitglied eine Stimme. Der
Abstimmende muss seine Vollmacht
schriftlich nachweisen.

5. Die Mitgliederversammlung fasst ihre
Beschliisse mit einfacher Mehrheit
der in ihr vertretenen Mitglieder;
Beschllsse liber Satzungsanderungen
sowie Uber die Auflosung des Verban-
des bedirfen einer Stimmenmehrheit
von 75 vH. Im Falle der Auflésung
muissen mindestens 75 vH. der Mit-
glieder vertreten sein.

Bei Wahlen entscheidet die Hochst-
zahl der abgegebenen Stimmen, bei
Stimmengleichheit erfolgt Stichwahl.
In allen sonstigen Fallen gilt bei
Stimmengleichheit ein Antrag als
abgelehnt.

Uber Fragen grundsatzlicher Natur
ist mittels verdeckter Stimmzettel
abzustimmen. Das gilt auch fir Vor-
standswahlen, fir Abstimmungen
gem. Ziff. 3 i und in allen sonstigen
Fallen, wenn ein Mitglied dies ver-
langt. Eine solche Beschlussfassung
ist dann unzulassig, wenn der
Gegenstand in der den Mitgliedern
Ubersandten Tagesordnung nicht
enthalten ist.

6. Auf Anordnung des Vorsitzenden sind
aullerhalb der Mitgliederversammlung
schriftliche Abstimmungen zulassig, es
sei denn, dass mehr als 10 Mitglieder
widersprechen. In diesem Fall ist
eine Mitgliederversammlung fur die
Beschlussfassung erforderlich.
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§ 7 Vorstand

1. Der Vorstand bestimmt die Richtlinien

der Verbandspolitik, insbesondere trifft
er die wesentlichen tarifpolitischen
Entscheidungen und schlie3t mit den
Gewerkschaften Tarifvertrage ab. Er
stellt die Jahresrechnung und den
Haushaltsplan auf und legt sie der
Mitgliederversammlung zur Genehmi-
gung vor. Er bestellt den Hauptge-
schaftsfuhrer und die Geschaftsflihrer
und regelt ihre dienstvertraglichen
Beziehungen. Der Vorsitzende des
Vorstandes, seine beiden Stellvertreter
und das Geschaftsflihrende Vor-
standsmitglied stellen den Vorstand
gem. 8 26 BGB dar. Jedes der vier
Vorstandsmitglieder im Sinne des

8 26 BGB ist einzelvertretungs-
berechtigt.

Der Vorsitzende beaufsichtigt die
Geschaftsflihrung. Bei seiner Ver-
hinderung wird er durch einen
seiner Stellvertreter vertreten. Diese
Beschrankung gilt nur im Innen-
verhaltnis.

2. Der Vorstand besteht aus

a) dem Vorsitzenden des Verbandes,
b) 2 Stellvertretern des Vorsitzenden

und

c) bis zu 12 weiteren Mitgliedern.

Zusatzlich kann der Hauptgeschafts-
fliihrer zum Geschaftsfiihrenden
Vorstandsmitglied gewahlt werden.

. Bei der Zusammensetzung des Vor-

standes sollte moglichst eine regionale
Ausgewogenheit angestrebt werden.
AulBerdem sollten die verschiedenen
Versicherungszweige und die unter-
schiedlichen Rechtsformen der Unter-
nehmen berticksichtigt werden.

. Dem Vorstand konnen nur Vorstands-

mitglieder oder Mitglieder gleich-
berechtigter Organe von Mitglieds-
unternehmen angehoren. In der Regel
sollen es die Vorstandsvorsitzenden
sein.

5.

8.

Der Vorstand kann fiir die Dauer seiner
Amtszeit weitere Personen wegen
ihrer besonderen Fachkenntnisse
oder wegen ihrer Funktionen fir

den Verband als standige Gaste ohne
Stimmrecht an den Vorstandssitzun-
gen beteiligen. Standige Gaste von
Amts wegen sind die Vorsitzenden
des Berufsbildungswerkes der
Deutschen Versicherungswirtschaft,
wenn sie nicht ohnehin dem Vorstand
angehoren.

. Die Amtszeit des Vorstands betragt

drei Jahre.

Das Amt eines Vorstandsmitgliedes
erlischt vorzeitig mit der Mitgliederver-
sammlung, die auf sein Ausscheiden
aus dem aktiven Dienst in einem
Versicherungsunternehmen folgt.

Das Amt des Geschaftsfiihrenden
Vorstandsmitgliedes erlischt vorzeitig
mit der Beendigung seines Dienst-
vertrags als Hauptgeschaftsfiihrer.

. Der Vorstand kann sich mit Wirkung

bis zur nachsten Mitgliederversamm-
lung, in welcher der Vorstand neu

zu wahlen ist, durch Zuwahl bis zur
hochstzulassigen Zahl seiner Mit-
glieder erganzen. Eine notwendige
Neubestellung des Vorsitzenden und
seiner Stellvertreter bis zur nachsten
Mitgliederversammlung nimmt der
Vorstand vor. Der Vorstand bleibt auch
nach Ablauf seiner satzungsmafRigen
Amtszeit so lange im Amt, bis eine
Neuwahl stattgefunden hat.

Der Vorstand tritt auf Einladung des
Vorsitzenden zusammen. Zeit, Ort und
Tagesordnung der Sitzung bestimmt
der Vorsitzende. Der Vorstand muss
auf Antrag der Halfte seiner Mitglieder
einberufen werden.

. Der Vorstand ist beschlussfahig,

wenn mindestens die Halfte seiner
Mitglieder an der Sitzung teilnehmen.
Die Beschliisse werden mit einfacher
Stimmenmehrheit gefasst. Bei
Stimmengleichheit entscheidet die
Stimme des Vorsitzenden.
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& 8 Ausschisse

1. Der Vorstand kann fiir bestimmte
Aufgaben, insbesondere fiir Tarif-
verhandlungen, Ausschisse bilden.
Vorsitzende und Mitglieder der
Ausschisse werden durch den Vor-
stand berufen. Die Vorsitzenden der
Ausschiisse sollen Mitglieder des
Vorstandes oder dessen standige
Gaste gem. § 7 Ziff. 5 sein. In alle
Ausschusse konnen auch Mitglieder-
vertreter berufen werden, die nicht
dem Vorstand ihres Unternehmens
angehoren.

2. Die Ausschiisse erhalten ihre Auftrage
vom Vorstand. Soweit ihnen nicht eine
besondere Vollmacht erteilt ist, sind
sie nicht zu Handlungen berechtigt,
fur die die Mitgliederversammlung,
der Vorstand, der Vorsitzende oder
die Geschaftsfihrung zustandig sind.

3. Die Amtszeit eines Ausschusses endet
mit der Amtszeit des Vorstandes, der
ihn bestellt hat. Er fiihrt seine Arbeit
jedoch bis zur ersten Sitzung des neu
gewahlten Vorstandes fort.

4. Die Ausschussvorsitzenden berichten
dem Vorstand laufend tber die Aus-
schussarbeit.

&9 Amtsausliibung

Die Mitglieder des Vorstandes und der
Ausschlisse erhalten fiir ihre Tatigkeit
keine Verglitung. Sie haben aber
Anspruch auf die Erstattung der ihnen
bei der Erflillung ihrer Aufgaben
entstandenen Auslagen gemald der
geltenden Reisekostenordnung. Samt-
liche Amter kénnen nur personlich
ausgelibt werden.

§ 10 Geschaftsfiihrung

Die laufenden Geschéafte werden von der
Geschaftsfiihrung erledigt. Diese besteht
aus Geschaftsflihrern unter Leitung eines
Hauptgeschaftsfiihrers. Der Hauptge-
schaftsflhrer ist dem Vorstand fir die
Tatigkeit der Geschaftsfiihrung verant-
wortlich.

Er stellt in Abstimmung mit dem Vor-
sitzenden die Referenten und weiteren
Mitarbeiter ein, regelt ihre dienstvertrag-
lichen Beziehungen und verwaltet die
Haushaltsmittel.

§ 11 Niederschriften
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Uber alle Sitzungen der Verbandsorgane
und der Ausschiisse sind Niederschriften
zu fertigen, die in der Geschaftsstelle
des Verbandes aufzubewahren und den
Mitgliedern der entsprechenden Organe
oder Ausschisse in Abschrift zuzusenden
sind. Die Niederschriften sind vom
Sitzungsleiter und dem Protokollfiihrer
zu unterzeichnen.
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& 12 Aufloésung des
Verbandes

Bei Auflosung hat die Mitglieder-
versammlung gleichzeitig Uber die Ver-

wendung des Vermdgens zu entscheiden.

§ 13 Gerichtsstand

Der Gerichtsstand flir Streitigkeiten aus
der Mitgliedschaft wird durch den Sitz
des Verbandes bestimmt.

Der Verband ist beim Amtsgericht
Minchen unter der Nummer 11518 im
Vereinsregister eingetragen.
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