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Ergebnisse der Erhebung über die Entwicklung der Zahl der Arbeitnehmer

Die Gesamtzahl der Mitarbeiter in den Versicherungsunternehmen ist in 2020 um 0,6 %
gestiegen. Im Innendienst ist ein Anstieg der Mitarbeiterzahl um + 1,3 % zu verzeichnen
(+ 2.000 Mitarbeiter). Die Zahl der angestellten Außendienstmitarbeiter ist dagegen um
- 1,3 % gesunken (- 400 Mitarbeiter), die der Auszubildenden um - 2,8 % (- 300 Auszu-
bildende).

Die Zahl der Auszubildenden in den Versicherungsunternehmen ging von 10.600 im
Jahr 2019 auf 10.300 in 2020 zurück. Somit ist die Quote der Auszubildenden in
den Versicherungsunternehmen von 5,2 % auf 5,1 % gesunken. Die Anzahl der in
den Agenturen finanzierten Ausbildungsplätze ist ebenfalls leicht gesunken und zwar
von 2.010 auf 1.910 (Vollzeitplätze). Die Ausbildungsquote inklusive der Azubis in den
Agenturen liegt nun bei 6,0 % (Vorjahr 6,2 %).

Die aktuellen Zahlen zur Beschäftigtenentwicklung in der Versicherungs-
branche finden Sie auf unserer Homepage (https://www.agv-vers.de/statistiken/
branchenzahlen.html).
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