
PERSONALLEITERTAGUNG 
AUSSENDIENST

7. – 8. November 2023 in Köln



12.30 Uhr	 Mittagsimbiss

13.00 Uhr	 Eröffnung und Begrüßung durch den Tagungsleiter

Peter Bochnia
Mitglied der Vorstände, LVM Versicherungen

13.10 Uhr	 Aktuelle Themen aus den Bereichen  
von AGV, AVAD, BWV/DVA und GDV

Dr. Michael Niebler
Geschäftsführendes Vorstandsmitglied, AGV

Stefan Schwarz
Geschäftsführer, AVAD

Dr. Katharina Höhn
Geschäftsführendes Vorstandsmitglied, BWV 
Hauptgeschäftsführerin, DVA

Marc Schmiele
Referent Vertrieb, GDV

14.10 Uhr	 Was bedeutet ChatGPT für die Versicherer

Dr. Michael Zimmer
Chief Data Officer (CDO), Head of Artificial Intelligence, 
Zurich Gruppe Deutschland

15.00 Uhr	 Kaffeepause

15.30 Uhr	 Digitale Tools im Vertrieb:             
AI or die

Moritz Delbrück 
CEO, Flexperto GmbH

16.20 Uhr	 Ende des ersten Veranstaltungstages

ab 17.15 Uhr	 Abendprogramm

Dienstag, 7. November 2023 
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09.30 Uhr	 Begrüßung durch den Tagungsleiter

Peter Bochnia
Mitglied der Vorstände, LVM Versicherungen

09.40 Uhr	 Die Zukunft des Makler- und Ausschließlichkeitsvertriebs

Stefan Schelcher
Syndikusrechtsanwalt, BVK

Thomas Haukje
Geschäftsführung, Nordwest Assekuranzmakler GmbH & Co. KG

11.00 Uhr	 Kaffeepause

11.30 Uhr	 Hack your Brain: Unlock your Potential

Dr. Karolin Notebaert
Neurowissenschaftlerin, Autorin und Keynotespeakerin

12.30 Uhr	 Schlusswort des Tagungsleiters

Mittwoch, 8. November 2023 

Für Sie zur Information:
Programmänderungen bleiben vorbehalten.  

Sie erhalten spätestens sieben Tage nach der Veranstaltung einen Link zum Download der Vortragsunterlagen.  

Mögliche Bildungszeit: 4 Stunden. 
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Bei organisatorischen Fragen wenden Sie sich bitte an:

DVA · Deutsche Versicherungsakademie GmbH 
Verbindungsbüro zum GDV 
Wilhelmstraße 43 G–I · 10117 Berlin
Ansprechpartnerin: Michelle Louise Scheerer 
Telefon: 030 / 9921149 - 588 · E-Mail: michelle.scheerer@versicherungsakademie.de

TAGUNGSORT,  A NMELDEBEDINGUNGEN UND 
A NSPRECHPA RT NER

Tagungsort

STEIGENBERGER HOTEL KÖLN
Habsburgerring 9-13
50674 Köln
Telefon:	 0221 / 2280
E-Mail:	 cologne@steigenberger.com
hrewards.com/de/steigenberger-hotel-koeln

Anmeldung & Teilnahmegebühr

Die Teilnahmegebühr pro Person beträgt 280,00 Euro zzgl. gesetzlicher MwSt. 
Nach erfolgter Anmeldung ist ein kostenfreier Rücktritt nur bis 14 Tage  
vor Veranstaltung möglich.  
 
Der Rücktritt ist per E-Mail an die Veranstaltungsorganisation 
(michelle.scheerer@versicherungsakademie.de) zu richten.

HIER A NMEL DEN

Karte: © mapz.com – Map Data: OpenStreetMap ODbL.

https://checkout.versicherungsakademie.de/course/LG000942
mailto:cologne@steigenberger.com
https://hrewards.com/de/steigenberger-hotel-koeln
https://checkout.versicherungsakademie.de/Course/LG000962

