
PERSONALLEITERTAGUNG 
INNENDIENST

29. – 30. April 2024 in Nürburg



ab 12.30 Uhr Flying Buffet & Networking

13.00 Uhr Eröffnung durch die Tagungsleitung

Stephan Tocholski
Hauptabteilungsleiter HR, VOLKSWOHL BUND Versicherungen

13.15 Uhr Die neue Ära des Personalwesens: KI-gestützte Innovationen?

Univ.-Prof. Dr. Isabell M. Welpe
Inhaberin des Lehrstuhls für Strategie und Organisation, 
Technische Universität München (TUM)

13.50 Uhr AI Push bei der ARAG – Ein globales Thema  
in unserem Unternehmen und erste Use Cases

Antonia Strohschen
Abteilungsreferentin Konzernentwicklung,  
Vice President Corporate Development, ARAG SE 

14.25 Uhr HR im Chat: Wie ein Chatbot Mitarbeiterfragen übernimmt

Kathrin Schaffner
Leiterin HR-Servicecenter, NÜRNBERGER Versicherung

15.00 Uhr Coffee & Networking

15.30 Uhr Diskussionsrunde 1

16.00 Uhr Diskussionsrunde 2

16.30 Uhr Abschlusswort Tagungsleitung

16.45 Uhr Snack & Networking

ab 17.30 Uhr Abendprogramm

Montag, 29. April 2024

PROGR A MM

PERSONALLEITERTAGUNG INNENDIENST 2024
29. – 30. April 2024 in Nürburg



09.00 Uhr Eröffnung durch die Tagungsleitung

Stephan Tocholski
Hauptabteilungsleiter HR, VOLKSWOHL BUND Versicherungen

09.15 Uhr Bericht der Geschäftsführung

10.30 Uhr Coffee & Networking

11.00 Uhr Profiling Hackers – Die Psychologie der Cyberkriminalität

Mark T. Hofmann
Kriminal- & Geheimdienstanalyst

12.15 Uhr Abschlusswort Tagungsleitung

12.30 Uhr Lunch & Networking

Dienstag, 30. April 2024

Für Sie zur Information:
Programmänderungen bleiben vorbehalten. 
Sie erhalten spätestens sieben Tage nach der Veranstaltung einen Link zum Download der Vortragsunterlagen. 
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Bei organisatorischen Fragen wenden Sie sich bitte an:

DVA · Deutsche Versicherungsakademie GmbH 
Verbindungsbüro zum GDV 
Wilhelmstraße 43 G–I · 10117 Berlin
Ansprechpartnerin: Chabeli Kase 
Telefon: 030 / 9921149 - 585 · E-Mail: chabeli.kase@versicherungsakademie.de

H IER A NMEL DEN

PERSONALLEITERTAGUNG INNENDIENST 2024
29. – 30. April 2024 in Nürburg

TAGUNGSORT,  A NMELDEBEDINGUNGEN UND 
A NSPRECHPA RT NER

Tagungsort

COCA-COLA BUSINESS°LOUNGE
über den BMW M Power Stand 
Otto-Flimm-Straße
53520 Nürburg/Eifel

Hotel

LINDNER HOTEL NURBURGRING CONGRESS
Stefan-Bellof-Straße 
53520 Nürburg
Telefon: +49 2691 3025 000 

Hinweis zur Anreise:
Um Ihnen eine reibungslose An- und Abreise zur Tagung auf dem Nürburgring 
zu ermöglichen, haben Sie die Möglichkeit, einen Shuttlebus vom Hauptbahnhof 
Koblenz zur Tagungslocation zu nutzen. Das Shuttle wird Sie selbstverständlich 
am nächsten Tag auch wieder zurück zum Hauptbahnhof Koblenz bringen.

Für unsere Planung bitten wir Sie, im Anmeldeprozess anzugeben, ob Sie  
den Shuttleservice nutzen möchten. Die genauen Abfahrtszeiten werden wir 
rechtzeitig vor der Tagung bekannt geben. 

Anmeldung & Teilnahmegebühr

Die Teilnahmegebühr pro Person beträgt 300,00 Euro zzgl.  
gesetzlicher MwSt. Nach erfolgter Anmeldung ist ein  
kostenfreier Rücktritt nur bis 14 Tage vor Veranstaltung möglich.  

Der Rücktritt ist per E-Mail an die Veranstaltungsorganisation 
(chabeli.kase@versicherungsakademie.de) zu richten.

HOTEL

TAGUNG
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https://checkout.versicherungsakademie.de/Course/LG001188
https://checkout.versicherungsakademie.de/Course/LG001188
tel:+4936438020

